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ชื่อวิจัย  การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
  โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ผู้วิจัย  นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์ 
สถานศึกษา ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ 
ปีการศึกษา 2565 

 
บทคดัย่อ 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  

โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) วิเคราะห์สภาพ ปัญหาในการดำเนินงาน 
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 2) พัฒนาสมรรถนะการวิจัย
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 3) สะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย 
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย ดังนี้ 1) การวิเคราะห์
สภาพ ปัญหาการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยผู้มีส่วนร่วมประกอบดว้ย   
3 ฝ่าย ได้แก่ ผู้บริหาร จำนวน 1 คน บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จำนวน 46 คน และผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน การดำเนินการวิจัย  
โดยการจัดประชุมปฏิบัติการ 2) การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.
อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีขั ้นตอนดังนี ้ ขั ้นวางแผน  ขั ้นปฏิบัติการ  
ขั ้นประเมิน และขั ้นสะท้อนผล เคร ื ่องม ือที ่ ใช ้ในการวิจ ัยครั ้งน ี ้  ได ้แก ่ แบบสะท้อนความคิด 
จากการเข ้าร ่วมการทำว ิจ ัย แบบประเมินคุณภาพงานว ิจ ัย และแบบประเม ินความพึงพอใจ  
ตรวจสอบคุณภาพ โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหารายข้อ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยประชากร และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานประชากร 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ สามารถผลิตผลงานวิจัย 
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จำนวน 15 เรื่อง และได้สะท้อนความคิดในการเข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะ 
ด้านการวิจัยไว้ 4 ด้านได้แก่ 1) ด้านความภูมิใจ/ขวัญกำลังใจ บุคลากรมีความภาคภูมิใจที่มีความรู้  
ในการทำวิจัยได้ และรู้สึกว่าการทำวิจัยมีผู้ให้คำปรึกษาตลอดกระบวนการเป็นการสร้างความตื่นตัว 
กระตุ้นให้บุคลากรเป็นผู้ใฝ่รู้จนสามารถทำงานวิจัยได้สำเร็จ 2) ด้านความรู้ มีความเข้าใจในขั้นตอน 
การทำวิจัย จากการใช้กระบวนการฝึกปฏิบัติจริง สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนได้ 3) ด้านการจัดกิจกรรม ได้พัฒนาตัวเองจากการจัดกิจกรรมที ่เน ้นกระบวนการคิด  
การมีส่วนร่วมการทำงานที่เป็นระบบ ทำให้เกิดกระบวนการคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น 4) ด้านการนำความรู้ไปใช้ ได้
สร้างความมั่นใจให้แก่บุคลากรสถานศึกษาสามารถนำความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 
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 ข้อเสนอแนะ บุคลากรได้เสนอความคิดเห็นต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของบุคลากร  
โดยเสนอให้ผู ้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรของสถานศึกษา มีเจตคติทางบวกในการทำวิจัย  
โดยคำนึงว่าการทำวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนของครูในการแก้ปัญหาได้ตรงจุด  
การจ ัดสภาพการเร ียนร ู ้ท ี ่ เอ ื ้อต ่อการทำว ิจ ัย ควรนำผลงานว ิจ ัยไปเผยแพร่ให ้ก ับเคร ือข ่าย  
ในรูปแบบการสัมมนาทางวิชาการ ผลงานวิจัยที่ได้ควรนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพสถานศึกษาภายในและภายนอก 
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Abstract 

 
The Research Competency Development for Personnel of Educational Institutions 

of Office of the Non-Formal and Informal Education: NFE., Hat Yai District’s by Using an 
Action Research Process aims to 1) analyze problems in the implementation of non-formal 
and informal education management in NFE, HatYai district; 2) develop research 
Competencies for educational institutions’ personnel in NFE, Hat Yai district; and 3) reflect 
the results of research competency development for educational institutions’ personnel 
in NFE, Hat Yai district. There were steps for research as follows: 1) an analysis of problems 
in the implementation of non-formal education and informal education in which there 
were three groups of participants: (1) an administrator; 46 personnel from educational 
institutions in NFE, Hat Yai district; and 3 experts. A workshop was used for this step.  
2) Developing research competency for personnel of educational institutions of NFE  
in Hat Yai district using an action research process-planning stage, acting stage, evaluating 
stage, and reflecting stage. The research instruments used were the Reflection Form, 
Research Quality Assessment Form, and Satisfaction Assessment Form. Content validity 
was used to measure the instruments. The qualitative data were analyzed by content 
analysis, and the quantitative data were analyzed by using statistics: mean and standard 
deviation. 

The results showed that personnel of educational Institutions In Hat Yai district 
were able to produce 15 research to develop teaching and learning and were able  
to reflect on the idea of participating in the development of research competency  
in 4 areas as follows: 1) Pride/Morel: Personnel took pride in having the knowledge  



ง 

to conduct research and felt that conducting research with mentorship throughout the 
process was a wake-up call to encourage personnel to be curious until they could 
successfully conduct research. 2) Knowledge: Personnel understood the research process 
by using the practical training process and were able to apply the knowledge to develop 
teaching and learning management. 3) Organizing activities: Personnel have developed 
themselves through activities that focus on the thinking process, participation,  
and systematic work, resulting in a process of thinking and problem solving, and  
4) Knowledge application: Personnel were confident in their ability to apply knowledge to 
solve teaching and learning management problems. 

The research suggests that the administrators should promote and support  
the personnel of the educational institutions to have a positive attitude towards research, 
considering that research was part of the teacher’s teaching and learning management  
in solving problems and setting up learning conditions that were conducive to research.  
The research results should be published to the network in the academic seminars and 
should be used to improve the quality of educational institutions according to internal 
and external educational institutions’ quality assurance standards. 
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คำนยิม 
 

 นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์ ได้นำเสนอผลการวิจัยเรื ่องการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย 
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน. อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงป ฏิบัต ิการ  
ซ ึ ่ งม ีว ัตถ ุประสงค ์สำค ัญ ท ั ้ ง ในส ่วนของการว ิ เคราะห ์สภาพป ัญหา การพ ัฒนาสมรรถนะ  
การวิจัยของบุคลากร และการสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย ซึ่งในการดำเนินการดังกล่าว  
ส่งผลให้เกิดการผลิตผลงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนจำนวน 15 เรื ่อง โดยสะท้อนความคิด  
ในการเข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยไว้ถึง 4 ด้าน คือ 1)  ด้านความภูมิใจ/ขวัญกำลังใจ  
2) ด้านความรู้ 3) ด้านการจัดกิจกรรม และ 4) ด้านการนำความรู้ไปใช้ สร้างความมั่นใจให้แก่บุคลากร 
ในสถานศึกษา นับได้ว่าเป็นผลการวิจัยที่มีประโยชน์อย่างยิ่ง เนื ่องจากนำไปสู่การพัฒนาบุคลากร  
ให้ม ีสมรรถนะที ่ส ูงขึ ้น และผลงานวิจ ัยเพื ่อพัฒนาการเรียนการสอนจำนวน 15 เร ื ่องที ่ เก ิดขึ้น  
ยังจะเป็นเอกสารที่สามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนและขยายผลไปสู่บุคลากรอ่ืน ๆ ได้ต่อไป 
 การดำเนินการวิจ ัยดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงความรู ้ ความสามารถ และความเชี ่ยวชาญ  
ของนายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์ ทั้งในฐานะผู้วิจัยและในฐานะเป็นผู้บริหาร กศน. อำเภอหาดใหญ่ 
จ ังหว ัดสงขลา ที ่สามารถนำความรู้  และประสบการณ์ในการบร ิหารการศึกษามาประยุกต ์ใช้   
และวิจัยประมวลผลเป็นองค์ความรู้ใหม่ นับว่าเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อวงวิชาการ  และการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของ กศน. และของประเทศในอนาคต  
 
        ดร.กมล รอดคล้าย 

ที่ปรกึษารฐัมนตรชีว่ยวา่การกระทรวงศกึษาธกิาร 
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กติตกิรรมประกาศ 

 
 งานวิจัยฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก รศ.ดร.ประสงค์ ตันพิชัย  
รศ.ดร.สันติ ศรีสวนแตง และ ดร.รุ่งอรุณ ไสยโสภณ ที่ให้ความรู้ แนวทางและข้อมูลที่สำคัญในการทำวิจัย
ให ้คำปร ึกษา แนะนำ ตรวจสอบ และแก้ไขปร ับปร ุงข ้อบกพร่องต ่าง  ๆ ตลอดจนทำให้ผ ู ้ว ิจัย 
ได้รับประสบการณ์ในการทำงานวิจัย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณผู ้อำนวยการสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศัยจ ังหว ัดสงขลา ที่ ได ้ให ้การสนับสน ุนด้านนโยบายในการจ ัดทำว ิจ ัย ขอขอบคุณ 
ครู และบุคลากรของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ในการให้ความร่วมมือด้วยดีในการเผยแพร่ผลงานวิจัย  
และขอกราบขอบพระคุณท่านผู้เชี่ยวชาญที่พิจารณาเครื่องมือในการวิจัยทุกท่าน ที่กรุณาให้ข้อเสนอแนะ 
ในการทำงานวิจัยครั้งนี้ 
 สุดท้ายนี ้ ขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา ครอบครัว และผู ้ท ี ่ม ีส ่วนเก ี ่ยวข้องทุกคน  
ที่ส่งเสริมสนับสนุน และเป็นกำลังใจเสมอมาจนสามารถทำให้งานวิจัยนี้สำเร็จลงได้ด้วยดี 
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บทที ่1 

บทนำ 
ที่มาและความสำคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ 
การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ  
การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคล  
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต บุคลากรของสถานศึกษาจึงถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
ประกอบกับในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
หมวด 1 มาตรา 6 กำหนดความมุ ่งหมายของการจัดการศึกษาไว้ว่า ต้องเป็นไปเพื ่อพัฒนาคนไทย  
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 
ในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
หมวด 3 มาตรา 15 กำหนดให้การจัดการศึกษามีสามรูปแบบคือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย (1) การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่กำหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร
ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซึ ่งเป็นเงื ่อนไขของการสำเร็จการศึกษาที ่แน่นอน  
(2) การศึกษานอกระบบ เป ็นการศึกษาที ่ม ีความยืดหยุ ่นในการกำหนดจ ุดมุ ่งหมาย ร ูปแบบ 
วิธีการจัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญของการสำเร็จ
การศึกษาโดยเนื้อหา และหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหา และความต้องการ 
ของบุคคลแต่ละกลุ ่ม และ (3) การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาที ่ให้ผู ้เร ียนได้เรียนรู ้ด ้วยตนเอง 
ตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ ส ังคม 
สภาพแวดล้อม สื่อหรือแหล่งความรู้อื่น ๆ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2543) นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้กำหนดแผนแม่บทประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต โดยมีแผนย่อย
ที ่เกี ่ยวข้องกับการใช้การศึกษาเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อน  ได้แก่ แผนย่อยประเด็นการพัฒนา 
การเรียนรู้ และแผนย่อยประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ที่มุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อม  
ที่เอื้อต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ การพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย  
การพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ ่นการพัฒนาและยกระดับศักยภาพวั ยแรงงาน รวมถึงการส่งเสริมศักยภาพ 
วัยผู ้สูงอายุ ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู ้ที ่ตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที ่ 21 และ  
ปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย ประกอบกับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา นโยบายรัฐบาล  
ทั้งในส่วนนโยบายหลักด้านการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต และ
นโยบายเร่งด่วนเรื่องการเตรียมคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 ตลอดจนแผนพัฒนาประเทศอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบายและแผนระดับชาติ
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ว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) โดยคาดหวังว่าการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
ประชาชนจะได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ให้เป็นคนดี คนเก่งมีคุณภาพ และมีความพร้อมร่วมขับเคลื่อน  
การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืน 

 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) เป็นหน่วยงาน 
ในส ังก ัดสำน ักงานปล ัดกระทรวงศ ึกษาธ ิการ กระทรวงศ ึกษาธ ิการ และเป ็นหน ่วยงานกลาง 
ในการดำเนินการส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานเพื ่อการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศัย การจัดทำข้อเสนอแนะ นโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย รวมถึงการดำเนินการพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ การวิจัย การพัฒนาหลักสูตร บุคลากร 
ตลอดจนการติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 กำหนดให้สำนักงาน กศน. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย ดังนี้ มาตรา 6 การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ให้ยึดหลักดังต่อไปนี ้ (1) การศึกษานอกระบบ ความเสมอภาคในการเข้าถึง และได้ร ับการศึกษา 
อย่างกว้างขวางทั่วถึง เป็นธรรม และมีคุณภาพเหมาะสมกับสภาพชีวิตของประชาชน การกระจายอำนาจ
แก่สถานศึกษาและการให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ (2) การศึกษาตามอัธยาศัย  
การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย การพัฒนา
แหล่งการเรียนรู ้ให้มีความหลากหลายทั ้งส่วนที ่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ ่น  และส่วนที ่นำเทคโนโลยี 
มาใช้เพื่อการศึกษา การจัดทำกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที ่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน มาตรา 7  
การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบ ให้ดำเนินการเพื ่อเป้าหมายในเรื ่องดังต่อไปนี้   
(1) ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาศักยภาพกำลังคน และสังคม ที่ใช้ความรู ้และ 
ภูมิปัญญาเป็นฐานในการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ความมั่นคง และคุณภาพชีวิต ทั้งนี้
ตามแนวทางการพัฒนาประเทศ (2) ภาคีเครือข่ายเกิดแรงจูงใจและมีความพร้อมในการมีส่วนร่วม  
เพื่อจัดกิจกรรมการศึกษา มาตรา 8 การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัย ให้ดำเนินการ  
เพื่อเป้าหมายในเรื่องดังต่อไปนี้ (1) ผู้เรียนได้รับความรู้ และทักษะขั้นพื้นฐานในการแสวงหาความรู้ที่จะเอื้อต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (2) ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระที่สอดคล้องกับความสนใจ และความจำเป็นในการยกระดับ
คุณภาพชีวิต ทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (3) ผู้เรียนสามารถนำความรู้ที่ได้รับ 
ไปใช้ประโยชน์ และเทียบโอนผลการเรียนกับการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 

 งานการศึกษานอกระบบ มีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงเป็นครั้งแรก คือ กองการศึกษาผู้ใหญ่ 
ซึ ่งจัดตั ้งขึ ้นในปี พ.ศ. 2483 มีบทบาทหน้าที ่ในการจัดการศึกษาให้กับประชาชนที ่อยู ่นอกระบบ  
ให้ได้ม ีโอกาสรับการศึกษา ต่อมาในปี พ.ศ. 2522 ได้จ ัดตั ้งกรมการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)  
เป็นหน่วยงานหนึ่งในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 มีการปฏิรูประบบราชการไทย 
ส่งผลให้กระทรวงศึกษาธิการ ต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้าง ซึ่งในส่วนของกรมการศึกษานอกโรงเรียน  
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ได้มีการยุบและรวมงานการศึกษานอกโรงเรียน ให้มีฐานะเป็นสำนักงานบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน 
ขึ ้นตรงต่อสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ต่อมารัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 4 มีนาคม พ.ศ. 2551 
ส่งผลให้สำนักงานบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน ได้ปรับเปลี่ยนชื่อเป็น“สำนักงานส่งเสริมการศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย” มีบทบาทหน้าที่ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศัย เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีความเสมอภาคกระจาย
อำนาจให้ภาคีเครือข่ายและเพิ ่มศักยภาพกำลังคน โดยมีเป้าหมายในการสร้างสังคมอุดมปัญญา  
(จรวยพร ธรณินทร์, 2550) สำหรับหน่วยงานระดับกรุงเทพมหานคร/จังหวัด ให้มีสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกร ุงเทพมหานคร/จ ังหว ัด (สำนักงาน กศน. 
กรุงเทพมหานคร/จังหวัด) มีอำนาจหน้าที่บริหารการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ภายในจังหวัดและให้สถานศึกษา คือ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขต/อำเภอ 
(กศน. อำเภอ) ทำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานและจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ร่วมกับภาคีเครือข่าย (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2551:32-41)  
โดยมีข้าราชการครู ครู กศน. และครูประจำกลุ่ม ปฏิบัติหน้าที่จัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ สังกัดสำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัย กระทรวงศึกษาธิการ เป็นสถานศึกษาซึ่งมีอำนาจ  และหน้าที่ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง การกำหนดอำนาจและหน้าที่ของสถานศึกษา ศูนย์การศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ เรียกโดยย่อว่า กศน.อำเภอ มีอำนาจและหน้าที ่ ดังต่อไปนี้   
(1) จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2) ส่งเสริม สนับสนุน และประสานภาคีเครือข่าย 
เพื่อการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (3) ดำเนินการตามนโยบายพิเศษของรัฐบาล
และงานเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ (4) จัดส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการจัดการศึกษา 
ตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริในพื้นที่ (5) จัดส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหล่งเรียนรู้และ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น (6) วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้ และมาตรฐานการศึกษา  
(7) ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์  (8) กำกับ ดูแล ตรวจสอบ 
นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและรายงานผลการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศัย (9) พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   
(10) ระดมทรัพยากรเพื่อใช้ในการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม  (11) ดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการที่กำหนด (12) ปฏิบัติงานอื่น ๆ 
ตามท่ีได้รับมอบหมาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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การวิจัยถือได้ว่าเป็นเครื่องมือสำคัญ ที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ได ้เป ็นอย่างด ีเพราะการว ิจ ัยเป ็นว ิธ ีการนำไปสู ่การค้นพบคำตอบของประเด ็นปัญหาต ่าง  ๆ  
ทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์ การพัฒนาหรือการปฏิบัติงานจากผลการวิจัยทำให้การพัฒนา
เป็นไปในทิศทางที ่ถ ูกต ้อง การว ิจ ัยจ ึงเป ็นว ิธ ีการที ่นำมาใช ้ในการพัฒนาการศึกษา ปัจจ ุบัน  
การจัดการศึกษาของไทยได้ให้ความสำคัญกับการวิจัยมากซึ่งจะเห็นได้ว่าพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 4 ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา  
มาตรา 24 (5) ได้บัญญัติไว ้ว ่า ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม  
สื่อการเรียน และอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้  และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถ 
ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ ่งของกระบวนการเรียนรู ้ ทั ้งนี ้ ผู ้สอนและผู ้เร ียนอาจเรียนรู ้ไปพร้อมกัน  
จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ และมาตรา 30 ระบุว่า ให้สถานศึกษาพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  
ที่เหมาะสมกับผู ้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา ดังนั ้น จึงจําเป็นที ่บุคลากรของสถานศึกษาจะต้อง 
มีการพัฒนาตนเองในด้านการวิจัย เพราะการวิจัยเป็นประโยชน์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
ที่เหมาะสมมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง 

 การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรของสถานศึกษาเป็นภารกิจสำคัญยิ่งสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะสมรรถนะเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้บุคลากรของสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบให้บรรลุตรงตามความต้องการของสถานศึกษาโดยเฉพาะสมรรถนะการวิจัย  
เพราะการวิจัยมีความสำคัญหลายประการ ดังที่ Creswell (2005) กล่าวไว้ว่า การวิจัยเป็นการสร้างเสริม
เพิ่มพูนความรู้ ปรับปรุงการทำงานเพื่อให้ผลงานดีขึ้นในทางการศึกษา การวิจัยสามารถทำให้ครูผู้สอนพัฒนา 
และปรับปรุงการเร ียนการสอนให้มีค ุณภาพ แก้ไขปัญหาในชั ้นเรียนเพื ่อให้บรรลุวั ตถุประสงค์ 
ของการศึกษา และความสำคัญของการวิจัยอีกประการหนึ่ง คือ ให้ข้อมูลสารสนเทศสำหรับใช้พิจารณา
นโยบายสำหรับประเทศไทยได้ตระหนัก และเล็งเห็นความสำคัญของการวิจัยในฐานะเครื่องมือสร้างเสริม 
เพิ ่มพูนองค์ความรู ้และนวัตกรรม ดังนั ้น ครูยุคใหม่จึงต้องมีความจำเป็นอย่างยิ ่งที ่จะต้องเร ียนรู้  
ทำความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญในการทำวิจัยในชั้นเรียน ดังที่ ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล 
(2543: 7) กล่าวว่า การวิจ ัยในชั ้นเร ียนเป็นการวิจ ัยปฏิบัต ิการเพื ่อปรับปรุงหรือเปลี ่ยนแปลง  
การจัดการเร ียนการสอนให้มีค ุณภาพ ผู ้ท ี ่ม ีหน้าที ่ในการวิจ ัยในชั ้นเร ียน  คือ ครูผ ู ้สอน ผู ้ท ี ่จะ 
ได้รับผลประโยชน์เป็นคนแรกก็คือตัวครูที่ทำวิจัยในชั้นเรียนเอง และนักเรียน ครูสามารถใช้วิจัยเป็น
เครื่องมือในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในการจัดการเรียนการสอน ทำให้ครูสามารถวางแผนงานได้อย่าง  
มีระบบซึ่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 49 ได้กำหนดให้ครู 
ต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานไว้ในมาตรฐานความรู้ และประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วยสมรรถนะ  
9 ด้าน คือ 1) ภาษาและเทคโนโลยีสำหรับครู 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู้ 4) จิตวิทยา
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สำหรับครู 5) การวัดและประเมินผลทางการศึกษา 6) การบริหารจัดการห้องเร ียน 7) การวิจัย 
ทางการศึกษา 8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และ 9) ความเป็นครู ซึ่งสมรรถนะ
การวิจัย หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลในด้านความรู้ความเข้าใจการวิจัยในชั้นเรียน  
ด้านทักษะการวิจัยในชั้นเรียน และด้านเจตคติที่มีต่อการวิจัยในชั้นเรียน ในอดีตที่ผ่านมานั้นครูผู้สอนส่วนใหญ่
มีความคิดว่าการสอนกับการวิจัยแยกส่วนกัน การวิจัยไม่ใช่งานของตนแต่เป็นหน้าที่ของนักวิชาการ   
หรือนักวิจัยเท่านั้น ในส่วนของครู กศน. ที่เป็นพนักงานราชการตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานราชการทั่วไป สำนักงาน กศน. กำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยสถานศึกษา 
มีเกณฑ์ในการประเมินด้านความสำเร็จของการดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐานมีการให้ครูได้ทำวิจัยชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างน้อย 1 เรื่องต่อภาคเรียน 

นอกจากนี้ การจ ัดระบบการศ ึกษาของไทยม ีการพ ัฒนาเปล ี ่ยนแปลงอย ่างต ่อเน ื ่อง  
เพื่อให้สอดคล้องกับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จนเป็นสังคมที่มีการเรียนรู้ แบบไม่หยุดนิ่ง  
และกลายเป็นสังคมความรู ้หรือสังคมแห่งการเรียนรู ้จึงทำให้องค์กรทางการศึกษาต้องปรับตัวให้  
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และต้องตระหนักถึงคุณภาพของการจัดการศึกษาเป็นสำคัญด้วย ซึ่งรัฐบาลไทย
ในทุกยุคทุกสมัยได้ให้ความสำคัญกับการศึกษาอย่างมากและถือว่าการศึกษาเป็นรากฐานที่สำคัญที่สุด
ประการหนึ่งซ่ึงกระบวนการสำคัญที่จะรับรองว่าการศึกษาที่จัดขึ้นนั้นมีคุณภาพหรือไม่ก็คือ “การประกัน
คุณภาพการศึกษา” นั่นเอง (เพ็ญวิไล สมานมิตร, 2553) ซึ่งในงานของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ของสำนักงาน กศน. นั้น กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามมาตรฐานที่ 3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา  
มีประเด็นการพิจารณาที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาและการวิจัย ได้แก่ การพัฒนาครู 
และบุคลากรของสถานศึกษา และการวิจัยเพื่อการบริหารจัดการสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  
ตามพระราชบัญญัต ิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ ่งแก้ไขเพิ ่มเต ิม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545  
และ (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามาตรา 48  
กำหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที ่ต้องดำเนินการ 
อย่างต่อเนื่อง โดยการจัดทำรายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผย 
ต่อสาธารณชนเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอกและตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551  
มาตรา 20 กำหนดให้สำนักงาน กศน. ต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบ  
ซึ ่งเป็นระบบการประกันคุณภาพภายในสำหรับสถานศึกษาที ่มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคล้อง  
กับกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ และให้สถานศึกษาดำเนินการประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้อง
กับระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพภายใน โดยได้รับความร่วมมือ ส่งเสริม และสนับสนุน  
จากภาคีเครือข่ายและสำนักงาน กศน. นอกจากนี้ ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
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แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 แห่งพระราชบัญญัต ิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ข้อ 3 กำหนดไว ้ว่า  
ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  โดยการกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  
ของสถานศึกษาท ี ่ม ุ ่ งค ุณภาพตามมาตรฐานการศ ึกษาและดำเน ินการตามแผนที ่กำหนดไว้  
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการ  
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง  
ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษาเป็นประจำทุกปี 

 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื ่อง การกำหนดอำนาจ และหน้าที ่ของสถานศึกษา 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ มีอำนาจ และหน้าที่วิจัย และพัฒนาคุณภาพ
หลักสูตร สื ่อ กระบวนการเรียนรู ้ และมาตรฐานการศึกษาพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และดำเนินการประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กำหนด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ซึ่งผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากรายงาน 
การประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยภาพรวมในสังกัดสำนักงาน กศน. เกี ่ยวกับจุดเด่นและ  
จุดที ่ควรพัฒนาของแต่ละประเภทมาตรฐานการศึกษา พบว่า 1) สถานศึกษาควรให้ความสำคัญ 
กับการสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับอำนาจหน้าที ่ของสถานศึกษา และกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับ 
การประกันคุณภาพการศึกษา และการจัดการศึกษาให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้บุคลากรเล็งเห็น
ถึงความสำคัญของการจัดการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 2) สถานศึกษาควรให้ความสำคัญ 
กับการพัฒนาครู บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความสามารถหรือทักษะสอดคล้อง
กับบทบาทหน้าที่ เพื่อให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการดำเนินงาน การประเมินผล และการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และ 3) สถานศึกษาควรจัดให้มีการศึกษาวิจัย เพื ่อการบริหาร 
จัดการสถานศึกษา และเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศ ึ กษาตามอ ั ธย าศ ั ย  (2564 )  ส ่ วนผลรายงานการประ เม ิ นตน เองของสถานศ ึ กษ า 
(Self – Assessment Report: SAR) ประจำปีงบประมาณ 2563 และประจำปีงบประมาณ 2564 พบว่า 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ ต้องการให้มีการส่งเสริมพัฒนาครู  
ในด้านงานว ิจ ัย และพัฒนานว ัตกรรมการจ ัดการเร ียนร ู ้การจ ัดทำส ื ่อการเร ียนแบบพบกลุ่ม  
และแบบออนไลน์ที่ทันสมัย เทคนิคการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน และการให้บริการการเรียนรู้  
ทุกรูปแบบที่ได้มาตรฐานเพื ่อเอื ้อต่อการเรียนรู ้ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาสมรรถนะครูให้มีศักยภาพ  
ในการจัดการเรียนรู้ ตลอดถึงส่งเสริม และสนับสนุนการใช้กระบวนการเรียนรู ้ทางวิทยาศาสตร์  
และกระบวนการอื่นที่เหมาะสมมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จัดให้มีอบรมครูในการพัฒนาหลักสูตร
และการประเมินหลักสูตรสถานศึกษาพัฒนาสื่อการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาศาสตร์  ภาษาอังกฤษ 
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คณิตศาสตร์ ภาษาไทย เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป (ศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่, 2564) และจากการสรุปผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยภาพรวมของสถานศึกษา จึงได้มีการกำหนด
แนวทางเพื ่อรักษาคุณภาพหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาที ่สถานศึกษาคาดว่าจะนำไปดำเนินการ 
ในปีงบประมาณถัดไป ดังนี้ ควรส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาครูเรื่องการวิจัยในชั้นเรียน การประเมินหลักสูตร 
การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ เพื่อให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้การศึกษาขั้นพื้นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่, 2564) 

 ผู้วิจัยในฐานะที่ปฏิบัติงานในตำแหน่งผู้อำนวยการ กศน. อำเภอหาดใหญ่ได้เล็งเห็นถึง
ความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร บุคลากรของสถานศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิ จึงได้ศึกษา 
การพ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ย สำหร ับบ ุ คลากรของสถานศ ึ กษา  กศน .อำ เภอหาด ใหญ ่   
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที ่มีกระบวนการในการที ่จะทำให้บุคลากรของสถานศึกษา 
มีความสามารถ ความรู ้ ความเข้าใจ ความชำนาญ และทัศนคติที ่ด ีในการวิจ ัยเพื ่อให้สามารถ 
ปฏิบัติงานในหน้าที่ และภารกิจของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย ของกศน.อำเภอหาดใหญ่ 
 2. เพื่อพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 3. เพื่อสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตของการวจิยัในงานวจิยันี ้ในแตล่ะขัน้ตอน มีดงันี้ 

          ขัน้ตอนที ่1 ศึกษาสภาพ ปญัหา และแนวทางในการดำเนนิงานจดัการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศัย 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
สภาพ ปัญหา และแนวทางในการดำเนินจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัย 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 

           ระยะเวลาในการทำวิจัย ระหว่างวันที่ 5 ตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 15 พฤศจิกายน  
พ.ศ. 2564  
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ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
  ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 

บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
อำเภอหาดใหญ่ จำนวนทั้งหมด 46 คน  

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรต้น ค ือ การพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบุคลากรของสถานศึกษา  

กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ตัวแปรตาม คือ ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  

กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการทำวิจัย ระหว่างวันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 20 มกราคม 

พ.ศ. 2565  
  

ข ั ้นตอนที ่  3 สะท ้อนผลการขับเคล ื ่อนการพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากร 
ของสถานศึกษาของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 

  ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 
บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

อำเภอหาดใหญ่ ประกอบด้วย 

1. ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย ประกอบด้วย 3 ฝ่าย ได้แก่ 
     1.1 ผู้บริหาร จำนวน 1 คน 
    1.2 บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จำนวนทั้งหมด 46 คน จำแนกเป็น 
     1) ข้าราชการครู จำนวน 4 คน 

   2) บรรณารักษ์ จำนวน 1 คน 
   3) ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 7 คน 
   4) ครู กศน.ตำบล จำนวน 23 คน 
   5) ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 5 คน 
   6) ครูผู้สอนผู้ด้อยโอกาส (เร่ร่อน) จำนวน 3 คน 
   7) ครูผู้สอนคนพิการ จำนวน 3 คน  
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1.3 ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ได้แก่ อาจารย์จากมหาวิทยาลัยที่มีความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูงทางการศึกษาตลอดชีวิต และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ จำนวน 2 คน และผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านส่งเสริมมาตรฐานการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 1 คน 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรต้น ค ือ การพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบุคลากรของสถานศึกษา  

กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ตัวแปรตาม คือ ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  

กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
  ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ระยะเวลาในการทำวิจัย  ระหว่างวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึงวันที่ 20 เมษายน  
พ.ศ. 2565  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. การวิจัยปฏิบัติการ หมายถึง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของครู กศน. อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ 4 ขั้น คือ (1) ขั้นวางแผน (2) ขั้นปฏิบัติการ (3) ขั้นประเมิน และ  
(4) ขั ้นสะท้อนผลการขับเคลื ่อนการพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

ขั้นวางแผน ในขั้นตอนนี้ ผู ้มีส่วนร่วมได้ร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะ 
การวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษาของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ด้วยวิธ ีการสนทนากลุ ่มและวิเคราะห์แผนดำเนินการขับเคลื ่อน โดยมีผ ู ้ร ่วมออกแบบวางแผน  
ประกอบไปด้วยผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิ และบุคลากรของสถานศึกษา 

ขั้นปฏิบัติการ นำแผนกิจกรรมไปขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร  
ของสถานศึกษาของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

ขั้นประเมิน ติดตามผลการปฏิบัติการในการทำวิจัยของบุคลากรโดยการจัดประชุม  ติดตาม 
สัมภาษณ์ และตรวจผลงานตามข้ันตอนของการวิจัย ได้แก่ การเสนอโครงการวิจัย การออกแบบเครื่องมือ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการรายงานผลการวิจัย โดยใช้แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย  
แบบประเมินความพึงพอใจ 

ขั้นสะท้อน ผลการขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
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สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ
และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานคนอื่น 

การพ ัฒนาสมรรถนะ หมายถ ึงกระบวนการในการท ี ่จะทำให ้บ ุคลากรขององค ์กร 
มีความสามารถ ความรู้ ความเข้าใจ ความชำนาญ และทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานในหน้าที่ และภารกิจ
ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. บุคลากรของสถานศึกษา หมายถึง ข้าราชการครู บรรณารักษ์ ครูอาสาสมัครการศึกษา 
นอกโรงเร ียน คร ู กศน.ตำบล คร ูศ ูนย ์การเร ียนช ุมชน คร ูผ ู ้สอนผู ้ด ้อยโอกาส (เร ่ร ่อน) และ 
ครูผู้สอนคนพิการของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 3. สมรรถนะในการวิจัย หมายถึง ความสามารถในการดำเนินการวิจัยของบุคลากรของ  
กศน. อำเภอหาดใหญ่ ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติ การประเมิน และการสะท้อนผลการขับเคลื่อน 
การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษาของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

4. สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา หมายถึง
หน่วยงานทางการศึกษาที ่ม ีหน้าที ่บร ิหารจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ในจังหวัดสงขลา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 5. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ หมายถึง สถานศึกษา  
ที่ทำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ภายในอำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา และเป็นสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา 

 6. กศน.ตำบล หมายถึง หน่วยจัดกิจกรรมการเรียนรู ้การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย สังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
ที่ตั้งอยู่ในระดับตำบล เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชน 

7. ผู้บริหาร กศน. หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้อำนวยการศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา 

8. ครู กศน. ตำบล หมายถึง บุคคลซึ ่งได้ร ับการจ้างตามสัญญาจ้าง โดยได้ร ับค่าตอบแทน 
จากงบประมาณของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อเป็นพนักงานของรัฐ 
โดยปฏิบัติงานประจำที ่ กศน. ตำบล สังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการอำนวยความสะดวก เป็นผู้ให้คำปรึกษา แนะนำ 
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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9. สภาพการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง ข้อมูลทั่วไป
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ ตั้งอยู่ที่ 64 ถนนกาญจนวนิช ซอย 4 
ตำบลคอหงส ์  อำเภอหาดใหญ่  จ ั งหว ัดสงขลา  เป ็นสถานศ ึกษาในส ังก ัดสำน ักงานส ่งเสริม 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ  
มีหน้าที ่จัดการศึกษานอกระบบระดับชั ้นพื ้นฐาน การศึกษาต่อเนื ่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย  
ในการบร ิหารงานของศ ูนย ์การศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอัธยาศ ัยอำเภอหาดใหญ่   
ได้กำหนดขอบเขตบทบาทหน้าที่ ประกอบไปด้วย จำนวนบุคลากรของสถานศึกษา จำนวน 47 คน  
ครู กศน.ตำบล 13 ตำบล ศูนย์การเรียนชุมชน 2 แห่ง ประกอบด้วย ได้แก่ 1) กศน.ตำบลหาดใหญ่  
ตั้งอยู่ที่วัดพุทธิการาม (วัดปลักกริมสระน้ำ) ตำบลหาดใหญ่ 2) กศน.ตำบลคอหงส์ หมู่ที่ 4 บ้านคลองเปล 
ตำบลคอหงส์ 3) กศน.ตำบลคลองแห หมู่ที่ 2 บ้านหนองบัว ตำบลคลองแห  4) กศน.ตำบลฉลุง ตั้งอยู่ที่ 1/9 
หมู่ที่ 2 บ้านม่วงค่าย ตำบลฉลุง 5) กศน.ตำบลควนลัง ตั้งอยู่ที ่ 4 หมู่ที่ 4 ชุมชนวังขวัญ ตำบลควนลัง  
6) กศน.ตำบลคลองอู่ตะเภา ตั้งอยู่ที่อาคารเอนกประสงค์ หมู่ที่ 2 ตำบลคลองอู่ตะเภา 7) กศน.ตำบลพะตง 
ตั้งอยู่ที่ถนนเทศบาล 4 (ชุมชนย่านยาวออก) ตำบลพะตง 8) กศน.ตำบลท่าข้าม หมู่ที่ 6 บ้านหินเกลี้ยง  
ตำบลท่าข้าม 9) กศน.ตำบลน้ำน้อย ตั้งอยู่ที่ 93 หมู่ที่ 7 ตำบลน้ำน้อย  10) กศน.ตำบลทุ่งใหญ่ หมู่ที่ 3  
บ้านนายด่าน ตำบลทุ่งใหญ่ 11) กศน.ตำบลคูเต่า ตั้งอยู่ทีอ่าคารเอนกประสงค์บ้านหัวควาย หมูท่ี่ 9 ตำบลคูเต่า 
12) กศน.ตำบลทุ ่งตำเสา หมู่ที ่ 10 บ้านเกาะมวง ตำบลทุ ่งตำเสา 13) กศน.ตำบลบ้านพรุ ตั ้งอยู ่ที่ 
อาคารเอนกประสงค์ วัดพระบาท ตำบลบ้านพรุ ศูนย์การเรียนชุมชนจำนวน 2 แห่ง 1) ศูนย์การเรียนชุมชน  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ ตั ้งอยู่ที ่ 64 ถนนกาญจนวนิช ซอย 4 ตำบลคอหงส์ 2) ศูนย์การเรียนชุมชน 
ค่ายเสนาณรงค ์ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

วิสัยทัศน์ 

 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จัดการศึกษาตลอดชีวิต 
ให ้ก ับประชาชนให้ได ้ร ับโอกาสทุกช ่วงว ัย ดำรงช ีว ิตตามหลักปร ัชญาของเศรษฐกิจพอเพ ียง  
และมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 

 พันธกิจ 

 1. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ เพื ่อยกระดับการศึกษา  
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมทุกช่วงวัย 

1.1 กิจกรรมส่งเสริมการรู้หนังสือ 
1.2 การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น

และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
1.3 การเทียบระดับการศึกษา 
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1.4 การศึกษาต่อเน ื ่อง ประกอบด้วย การศึกษาเพื ่อพัฒนาทักษะชีว ิต การศึกษา  
เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม การศึกษาตามหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
และศูนยด์ิจิทัลชุมชน 

1.5 การศึกษาตามอัธยาศัย ประกอบด้วย กิจกรรมส่งเสร ิมการอ่าน รถมิน ิโมบาย  
ห้องสมุดชาวตลาด ส่งเสริมการอ่าน Online 

 2. ประสานภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และการเรียนรู ้ตลอดชีวิต รวมทั้งการดำเนินกิจกรรมของศูนย์การเรียนรู ้สำหรับทุกช่วงวัย กศน .  
และแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ  

 3. พ ัฒนาการนำเทคโนโลย ีทางการศ ึกษา และเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลมาใช ้ในการจ ัดการ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนอย่างทั่วถึง 

 4. พ ัฒนาหล ักส ูตรร ูปแบบการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้  ส ื ่อ นว ัตกรรม ให ้สอดคล ้อง  
กับบริบทในปัจจุบัน 

 5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อมุ ่งจ ัดการศึกษา 
และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

 อตัลักษณ ์

 รักการเรียนรู้ คู่คุณธรรม รู้ทันเทคโนโลยีด้วยวิถีพอเพียง 
 

 แหล่งเรียนรู้  

แบ่งประเภทแหล่งเรียนรู้ออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล 2) แหล่งเรียนรู้
ประเภทสถานที่  

1) แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล ได้แก่ บุคคลทั่วไปที่อยู่ในท้องถิ่นซึ่งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้
ให้กับผู้เรียนได้ 

2) แหล่งเรียนรู้ประเภทสถานที่ เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่แล้วทั้งในสถานศึกษาและท้องถิ่น  
เป็นสถานที่สำหรับค้นคว้าศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม ได้แก่ พิพิธภัณฑ์โบราณสถานวัดสถานที่ท่องเที่ยว 
แหล่งธรรมชาติ สถานประกอบการ 

 

ภมูปิัญญา 
 ภูมิปัญญา หมายถึง องค์ความรู ้จากทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรความรู ้ที ่มีอยู ่ในท้องถิ่น  

หรือองค์กร ซึ่งได้สั่งสมและปฏิบัติสืบต่อกันมาภูมิปัญญาจะเป็นทรัพยากรของบุคคลและทรัพยากรความรู้ 
กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีภูมิปัญญาในพ้ืนที่  
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10. ปัญหาในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  หมายถึง  
สภาพปัญหาการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยได้แบ่งประเด็นปัญหา
ออกตามภารกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่ การส่งเสริมการรู้หนังสือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง  
และการศึกษาตามอัธยาศัย  

11. สมรรถะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา หมายถึง สมรรถนะการวิจัยเป็นการเรียนรู้
ทักษะที่จำเป็นในการออกแบบและดำเนินการอย่างเป็นระบบเชิงตรรกะ และการตรวจสอบความถูกต้อง 
ที่สำคัญของปัญหาที่ระบุ ซึ่งอาจจะเป็นคำอธิบายที่ออกแบบมาเพื่อพัฒนาทฤษฎีหรือตั้งใจที่จะทดสอบ 
โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ หรือวิธีการผสมของเทคนิคการวิเคราะห์ โดยผู้ที่มีสมรรถนะ
การวิจัยจะต้องประกอบด้วยการมีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติ ที่จำเป็นเกี่ยวกับการวิจัย     
และมีผลที่เกิดจากการทดลองทำวิจัย ดังนั้น สมรรถนะการวิจัยของครู ซึ่งเป็นการเรียนรู้ทักษะที่จำเป็น  
ในการออกแบบและดำเนินการเชิงวิชาการ เพื่อแก้ปัญหาให้กับผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เป็นการแสวงหา
วิธีการ หรือนวัตกรรม และพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการวิ จัยมาแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น          
ในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และต้องมีจรรยาบรรณของนักวิจัย 

12. ผลการพัฒนาสมรรถะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา หมายถึง  การพัฒนา
สมรรถนะของตนเอง และพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอน การแก้ปัญหาของผู้เรียน ของ กศน.
อำเภอหาดใหญ่ ผลการพัฒนาเหล่านี้มุ่งเน้นไปที่การเสริมสร้างความสามารถในการวิจัย โดยสถานศึกษา
ได้สำรวจข้อมูลสมรรถนะการวิจัยของบุคลากรในเบื้องต้น พบว่า ครูมีภาระงานสอนค่อนข้างมาก และมี
กิจกรรมอื่น ๆ ที่ต้องรับผิดชอบที่นอกเหนือจากการสอน รวมทั้งงานของสถานศึกษา และงานบริการ
ชุมชน ประกอบกับครูมีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนน้อย 
ครูขาดแรงจูงใจ และแรงเสริมในการสร้างสมรรถนะการทำวิจัยในชั้นเรียน รวมทั้ง  แหล่งเรียนรู้และที่
ปรึกษาด้านการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งจะเห็น ได้ว่า ครูมีความถนัดในด้านการจัดการเรียนการสอนมากกว่า
การทำวิจัย การเพ่ิมความสามารถของบุคคลด้วยวิธีการและกระบวนการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เพ่ือทำให้
บุคคลนั้น เพื่อให้บุคลากรสามารถใช้ความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรยีน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการทำงานที่ดีขึ้น ทำให้มีความเชี่ยวชาญในสายงาน
ของตนเอง ส่งผลไปสู่ความก้าวหน้าของสถานศึกษา 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. งานว ิ จ ั ยน ี ้ ทำ ให ้ ได ้ แนวทางการพ ัฒนาการว ิ จ ั ยของคร ู  กศน .อำ เภอหาดใหญ่   
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งผู้บริหารนำไปใช้ในการพัฒนาการจัดการศึกษา 

 2. ผลจากการวิจัยครั ้งนี ้จะเป็นข้อมูลสำหรับผู ้บริหารการศึกษา และผู ้บริหารสถานศึกษา  
ใช้สำหรับส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการวิจัยของครูและบุคลากรของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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บทที ่2 

เอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการในครั ้งนี ้ ผ ู ้ว ิจ ัยได้ค ้นคว้าและรวบรวมเอกสารจากตำรา  
งานวิจัย และรายงานต่าง  ๆโดยเรียบเรียงเอกสารที่เก่ียวข้องกับการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
1.2 มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
1.3 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
1.4 เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานของพนักงานราชการทั ่วไป ต ัวช ี ้ว ัดที ่  3  

จำนวนความสำเร็จของการดำเนินงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 
2.1 ความหมายของสมรรถนะ 
2.2 การพัฒนาสมรรถนะ 
2.3 สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 
2.4 สมรรถนะการทำวิจัยของครู 

 3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
3.1 ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
3.2 ลักษณะของวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
3.3 ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 4. บริบทของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1. กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

 1.1 ยทุธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ. 2561 – 2580) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ 

เพื ่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทย 
มีความม่ันคงม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศข้างต้น จึงจำเป็นต้องกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาว  
ที ่จะทำให้ประเทศไทยมีความมั ่นคงในเอกราชและอธ ิปไตย มีภ ูม ิค ุ ้มก ันต ่อการเปลี ่ยนแปลง  
จากปัจจ ัยภายในและภายนอกประเทศในทุกมิต ิท ุกร ูปแบบ  และทุกระด ับ ภาคเกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของประเทศได้ร ับการพัฒนายกระดับไปสู ่การใช้เทคโนโลยี   
และนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และพัฒนากลไกที่สำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้าง  
และเพิ ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ เพื ่อยกระดับฐานรายได้ของประชาชนในภาพรวม 
และกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม คนไทยได้รับการพัฒนาให้เป็นคนดี  
เก่ง มีวินัย คำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ สามารถ “รู้ รับปรับใช้” 
เทคโนโลยีใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการยุติธรรม
ได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีใครถูกทิ้งไว้ข้างหลัง 

การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่าง
การพัฒนาความมั ่นคง เศรษฐกิจ ส ังคม และสิ ่งแวดล้อม โดยการมีส ่วนร ่วมของทุกภาคส่วน  
ในรูปแบบ “ประชารัฐ”โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุล 
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐโดยแต่ละยุทธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพัฒนา ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง
ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย  
เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน 
เครื่องมือเทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม  และ 
ภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกัน และแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคง 
ที่มีอยู่ในปัจจุบัน และท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการท้ังกับส่วนราชการ 
ภาคเอกชนประชาสังคม และองค์กรที ่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื ่อนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลก  
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บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอื้ออำนวยประโยชน์ต่อการดำเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่น ๆ  
ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่กำหนด 

2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้น
การยกระด ับศ ักยภาพของประเทศในหลากหลายม ิต ิ  บนพื ้นฐานแนวค ิด 3 ประการ ได ้แก่  
(1) “ต่อยอดอดีต”โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และ
จุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที ่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศ  
ในด้านอื่น ๆ นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ
และสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพื ่อปูทางสู ่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน 
ของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคม และขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และดิจ ิท ัล และการปร ับสภาพแวดล้อมให้เอ ื ้อต ่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต  
และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ ่มศักยภาพของผู ้ประกอบการ พัฒนาคนรุ ่นใหม่  
รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพื ่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์  
ที่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุน 
จากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและ  
การลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้ และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลาง  
และลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 

3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีเป้าหมาย  
การพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทย 
มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ
รับผิดชอบต่อสังคม และผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดี  
ของชาติมีหลักคิดที่ถูกต้องมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที่สาม
และอนุร ักษ์ภาษาท้องถิ ่น มีน ิส ัยร ักการเร ียนรู้  และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิต 
สู ่การเป็นคนไทยที ่ม ีท ักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิดผู ้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่  และอื ่น ๆ  
โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนา
ที่สำคัญที่ให้ความสำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น
มาร่วมขับเคลื ่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำเพื ่อส่วนรวม  
การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ 
เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทำประโยชน์  
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แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการ  
ที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 

5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที ่เป็นมิตรต่อสิ ่งแวดล้อม  
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและภายนอก
ประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื ้นที ่เป็นตัวตั ้งในการกำหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการให้ทุกฝ่าย  
ที่เกี ่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้โดยเป็นการดำเนินการ  
บนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความสำคัญ 
กับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะนำไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 

6) ยุทธศาสตร์ชาติด ้านการปร ับสมดุล  และพัฒนาระบบการบริหารจ ัดการภาครัฐ 
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชน และ
ประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงาน  
ของรัฐที่ทำหน้าที ่ในการกำกับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันมีสมรรถนะสูง  
ยึดหลักธรรมาภิบาลปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย  
และพร้อมท ี ่จะปร ับต ัวให ้ท ันต ่อการเปล ี ่ยนแปลงของโลกอย ู ่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง  
การนำนวัตกรรมเทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้ อย่างคุ้มค่า  
และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกัน  และเปิดโอกาส 
ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื ่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื ่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์  
และสร้างจิตสำนึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจร ิตประพฤติมิชอบอย่างสิ ้นเช ิง นอกจากนั้น  
กฎหมายต้องมีความชัดเจนมีเพียงเท่าที่จำเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากลมีประสิทธิภาพ และ
นำไปสู ่การลดความเหลื ่อมล ้ำและเอื ้อต ่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุต ิธรรมมีการบร ิหาร  
ที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

สร ุป ได ้ ว ่ า  ย ุทธศาสตร ์ชาต ิ  (พ .ศ .  2561 –  2580 )  เป ็นแผนการพ ัฒนาประเทศ  
โดยในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั ่นคง 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ ่งแวดล้อม จากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์  
ในแต่ละยุทธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพัฒนา ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด ้านความมั ่นคง  
มีเป ้าหมายการพัฒนาที ่สำคัญ คือ ประเทศชาติม ั ่นคงประชาชนมีความสุข เน ้นการบร ิหาร  
จัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความม่ันคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อย
ในทุกระดับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้น  
การยกระด ับศ ั กยภาพของประ เทศในหลากหลายม ิ ต ิ ย ุ ทธศาสตร ์ ช าต ิ ด ้ านการพ ัฒนา  
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และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ม ีเป้าหมายการพัฒนาที ่สำคัญเพื ่อพัฒนาคนในทุกมิติ   
และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส และความเสมอภาค
ทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนา ที ่สำคัญที ่ให้ความสำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ  
ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่นมาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนใน
การร่วมคิดร่วมทำเพื ่อส่วนรวมยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที ่เป็นมิตร  
ต่อสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ 
ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจสิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายใน
และภายนอกประเทศอย ่างบ ูรณาการย ุทธศาสตร ์ชาต ิด ้า นการปร ับสมด ุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื ่อปรับเปลี ่ยนภาครัฐที ่ย ึดหลักภาครัฐ  
ของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม 

 1.2 มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3 ประเภท คือ มาตรฐาน
การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาต่อเนื่อง และมาตรฐานการศึกษา  
ตามอัธยาศัย ซึ ่งมาตรฐานการศึกษาแต่ละประเภทจะมุ ่งพิจารณาคุณภาพใน 3 ด้าน คือ คุณภาพ 
ของผู้เรียนหรือผู้รับบริการ คุณภาพการจัดการศึกษา และคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา  
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื ่อง มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ประกาศ ณ วันที่ 6 ธันวาคม พ.ศ. 2562 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 

มาตรฐานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน มีจำนวน 3 มาตรฐาน 
ประกอบด้วย 

1. มาตรฐานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน มีจำนวน 3 มาตรฐาน 
ประกอบด้วย 

 1.1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียนการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
มีประเด็นการพิจารณา จำนวน 8 ประเด็น ประกอบด้วย 

1.1.1 ผ ู ้ เร ียนการศึกษาขั ้นพื ้นฐานมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนที ่ด ีสอดคล ้อง  
กับหลักสูตรสถานศึกษา 

1.1.2 ผู้เรียนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะที่ดี
ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 

1.1.3 ผ ู ้ เ ร ี ยนการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานม ีความสามารถในการค ิดว ิ เคราะห์   
คิดอย่างมีวิจารณญาณ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้อ่ืน 

1.1.4 ผู้เรียนการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน ชิ้นงาน  
หรือนวัตกรรม 
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1.1.5 ผู้เรียนการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
1.1.6 ผู้เรียนการศึกษ าขั้นพ้ืนฐานมีสุขภาวะทางกาย และสุนทรียภาพ 
1.1.7 ผู้เรียนการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความสามารถในการอ่าน การเขียน 
1.1.8 ผ ู ้ จบการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานนำความร ู ้  ท ักษะพ ื ้นฐานท ี ่ ได ้ร ับไปใช้  

หรือประยุกต์ใช้ 

1.2 มาตรฐานที่ 2 คุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา จำนวน 4 ประเด็น ประกอบด้วย 

1.2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบท และความต้องการ  
ของผู้เรียน ชุมชน ท้องถิ่น 

1.2.2 สื่อที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
1.2.3 ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
1.2.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

1.3 มาตรฐานที่ 3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา  
จำนวน 9 ประเด็น ประกอบด้วย 

1.3.1 การบริหารจัดการของสถานศึกษาท่ีเน้นการมีส่วนร่วม 
1.3.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
1.3.3 การพัฒนาครู และบุคลากรของสถานศึกษา 
1.3.4 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
1.3.5 การกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 
1.3.6 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เป็นไปตามบทบาทที่กำหนด 
1.3.7 การส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
1.3.8 การส่งเสริม สนับสนุนการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
1.3.9 การวิจัยเพื่อการบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษา 

2. มาตรฐานการศึกษาต่อเนื่อง มีจำนวน 3 มาตรฐาน ประกอบด้วย 
2.1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียนการศึกษาต่อเนื่อง ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา  

จำนวน 3 ประเด็น ประกอบด้วย 
2.1.1 ผ ู ้ เร ียนการศ ึกษาต ่อเน ื ่องม ีความร ู ้  ความสามารถ และหร ือท ักษะ  

และหรือคุณธรรมเป็นไปตามเกณฑ์การจบหลักสูตร 
2.2.2 ผู้จบหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องสามารถนำความรู้ที ่ได้ไปใช้ หรือประยุกต์  

ใช้บนฐานค่านิยมร่วมของสังคม 
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2.2.3 ผู ้จบหลักสูตรการศึกษาต่อเนื ่องที ่นำความรู ้ไปใช้จนเห็นเป็นประจักษ์  
หรือตัวอย่างที่ด ี

2.2 มาตรฐานที่ 2 คุณภาพการจัดการเรียนรู้การศึกษาต่อเนื่อง ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา 
จำนวน 5 ประเด็น ประกอบด้วย 

2.2.1 หลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องมีคุณภาพ 
2.2.2 วิทยากรการศึกษาต่อเนื่อง มีความรู้ ความสามารถ หรือประสบการณ์ตรง  

ตามหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง 
2.2.3 สื่อที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
2.2.4 การวัดและประเมินผลผู้เรียนการศึกษาต่อเนื่อง 
2.2.5 การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษาต่อเนื่องที่มีคุณภาพ 

2.3 มาตรฐานที่ 3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา  
จำนวน 9 ประเด็น ประกอบด้วย 

2.3.1 การบริหารจัดการของสถานศึกษาท่ีเน้นการมีส่วนร่วม 
2.3.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
2.3.3 การพัฒนาครู และบุคลากรของสถานศึกษา 
2.3.4 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
2.3.5 การกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 
2.3.6 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เป็นไปตามบทบาทที่กำหนด 
2.3.7 การส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
2.3.8 การส่งเสริม สนับสนุนการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
2.3.9 การวิจัยเพื่อการบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษา 

3. มาตรฐานการศึกษาตามอัธยาศัย มีจำนวน 3 มาตรฐาน ประกอบด้วย 

3.1 มาตรฐานที ่ 1 คุณภาพของผู ้ร ับบริการการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ ่งมีประเด็น 
การพิจารณา จำนวน 1 ประเด็น ประกอบด้วย 

3.1.1 ผู้รับบริการมีความรู้ หรือทักษะ หรือประสบการณ์ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของโครงการ หรือกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.2 มาตรฐานที่ 2 คุณภาพการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา  
จำนวน 4 ประเด็น ประกอบด้วย 

3.2.1 การกำหนดโครงการ หรือกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.2.2 ผู้จัดกิจกรรมมีความรู้ ความสามารถในการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
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3.2.3 สื่อ หรือนวัตกรรม และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.2.4 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.3 มาตรฐานที่ 3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งมีประเด็นการพิจารณา  
จำนวน 9 ประเด็น ประกอบด้วย 

3.3.1 การบริหารจัดการของสถานศึกษาท่ีเน้นการมีส่วนร่วม 
3.3.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
3.3.3 การพัฒนาครู และบุคลากรของสถานศึกษา 
3.3.4 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 
3.3.5 การกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 
3.3.6 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เป็นไปตามบทบาทที่กำหนด 
3.3.7 การส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
3.3.8 การส่งเสริม สนับสนุนการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
3.3.9 การวิจัยเพื่อการบริหารจัดการศึกษาสถานศึกษา 

 สรุปได้ว่า มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นคุณลักษณะสำคัญ 
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาที่สังกัดสำนักงาน กศน. ทุกแห่ง และเป็นเกณฑ์กำหนดมาตรฐาน 
ในการจ ัดการศึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอัธยาศัย  เพื ่อใช ้เป ็นแนวทางอันจะนำไปสู่  
การจ ัดการศึกษาที ่ม ีค ุณภาพ โดยมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
จะแบ ่งออกเป ็น 3 ประเภท ค ือ มาตรฐานการศ ึกษานอกระบบระด ับการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน  
มาตรฐานการศึกษาต่อเนื่อง และมาตรฐานการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งมาตรฐานการศึกษาแต่ละประเภท
จะมุ่งพิจารณาคุณภาพใน 3 ด้าน คือ คุณภาพของผู้เรียนหรือผู้รับบริการ คุณภาพการจัดการศึกษา  
และคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 

 1.3 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1.3.1 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน.ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(สำนักงาน กศน., 2564, หน้า 1 - 2) 

วิสัยทัศน์ 

คนไทยทุกช่วงวัยได้รับโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ม ีท ักษะที ่จ ําเป ็น และสมรรถนะที ่สอดร ับก ับท ิศทางการพัฒนาประเทศ สามารถดำรงช ีวิต  
ได้อย่างเหมาะสมบนรากฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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    พันธกิจ 

1. จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มีคุณภาพ 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และความเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  
เพื่อยกระดับการศึกษา และพัฒนาสมรรถนะทักษะการเรียนรู้ของประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสม  
ในแต่ละช่วงวัยให้พร้อมรับการเปลี ่ยนแปลง และการปรับตัวในการดำรงชีว ิตได้อย่างเหมาะสม  
ก้าวสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 

2. พ ัฒนาหล ักส ูตร ร ูปแบบการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้  ส ื ่อและนว ัตกรรม  
เทคโนโลยีทางการศึกษา การวัดและประเมินผลในทุกรูปแบบให้มีคุณภาพ และมาตรฐานสอดคล้อง 
กับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และบริบทในปัจจุบัน 

3. ส ่งเสร ิมและพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา และนําเทคโนโลยีมาพัฒนา 
เพื ่อเพิ ่มช ่องทางและโอกาสการเร ียนร ู ้ รวมถึงการเพิ ่มประสิทธิภาพในการจัดและให้บร ิการ  
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง 

4. ส่งเสริมสนับสนุน แสวงหา และประสานความร่วมมือเชิงรุกกับภาคีเครือข่าย  
ให ้เข ้ามามีส ่วนร่วมในการสนับสนุน และจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
และการเรียนรู้ตลอดชีวิตในรูปแบบต่าง ๆ ให้กับประชาชน 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีเอกภาพ เพื่อการบริหารราชการที่ดี
บนหลักของธรรมาภิบาล มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคล่องตัวมากยิ่งข้ึน 

6. ยกระดับการบริหาร และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ 
คุณธรรม และจริยธรรมที่ดี เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพของการให้บริการทางการศึกษา  และการเรียนรู้ 
ที่มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

เป้าประสงค์ 

1. ประชาชนผู ้ด้อย พลาด และขาดโอกาสทางการศึกษารวมทั้งประชาชนทั ่วไป  
ได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาต่อเนื่อง  
และการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม และทั่วถึง เป็นไปตามบริบท สภาพปัญหา 
และความต้องการของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

2. ประชาชนได้รับการยกระดับการศึกษา สร้างเสริม และปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
หน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดีภายใต้การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
ที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิต  และเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งให้ชุมชน เพื ่อพัฒนาไปสู ่ความมั ่นคงและยั ่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ และสิ่งแวดล้อม 
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3. ประชาชนได้ร ับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้  และแสวงหาความรู ้ด ้วยตนเอง 
ผ่านแหล่งเรียนรู้ ช่องทางการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งมีเจตคติทางสังคม 
การเมือง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที ่เหมาะสม สามารถคิดวิเคราะห์ แยกแยะอย่างมีเหตุผล  
และนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน รวมถึงการแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างสร้างสรรค์ 

4. หน่วยงานและสถานศึกษา กศน. มีหลักสูตร สื่อ นวัตกรรม ช่องทางการเรียนรู้  
และกระบวนการเร ียนร ู ้ ในร ูปแบบที ่หลากหลาย ท ันสม ัย และรองร ับก ับสภาวะการเร ียนรู้  
ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความต้องการของประชาชนและชุมชน 
รวมทั้งตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงบริบท ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์  
และสิ่งแวดล้อม 

5. หน ่วยงานและสถานศ ึกษา กศน . สามารถน ําเทคโนโลย ีทางการศ ึกษา  
และเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาเพื ่อเพิ ่มช่องทางการเรียนรู ้ และนำมาใช้ในการยกระดับคุณภาพ 
ในการจัดการเรียนรู้และโอกาสการเรียนรู้ให้กับประชาชน 

6. ชุมชนและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการจัด ส่งเสริม และสนับสนุน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย รวมทั้งการขับเคลื่อนกิจกรรมการเรียนรู้ของชุมชน 

7. หน ่วยงานและสถานศ ึกษาม ีระบบการบร ิหารจ ัดการองค ์กร ที่ท ันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

8. บุคลากร กศน. ทุกประเภททุกระดับได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มทักษะและสมรรถนะ
ในการปฏ ิบ ัต ิ งาน และการให ้บร ิการทางการศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอ ัธยาศัย  
รวมถึงการปฏิบัติงานตามสายงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

จุดเน้นการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. น้อมนําพระบรมราโชบายด้านการศึกษาสู่การปฏิบัติ 
1.1 สืบสานศาสตร์พระราชา โดยการสร้างและพัฒนาศูนย์สาธิตและเรียนรู้  

“โคก หนอง นา โมเดล” เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการบริหารทรัพยากรรูปแบบต่าง ๆ ทั้งดิน น้ำ ลม 
แดด รวมถึงพืชพันธุ์ต่าง ๆ และส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 จัดให้มี “หนึ่งชุมชน หนึ่งนวัตกรรมการพัฒนาชุมชน” เพื่อความกินดี อยู่ดี  
มีงานทำ 

1.3 การสร้างกลุ่มจิตอาสาพัฒนาชุมชน รวมทั้งปลูกฝังผู้เรียนให้มีหลักคิดที่ถูกต้อง
ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีทัศนคติที ่ดีต่อบ้านเมือง และเป็นผู ้มีความพอเพียง ระเบียบวินัย สุจริต  
จิตอาสา ผ่านกิจกรรมการพัฒนา ผู้เรียนโดยการใช้กระบวนการลูกเสือและยุวกาชาด 

2. ส่งเสริมการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชนที่เหมาะสม  
กับทุกช่วงวัย 
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2.1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานทำ ในรูปแบบ Re-Skill & Up-Skill  
และการสร้างนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ที ่ม ีคุณภาพ มีความหลากหลาย ทันสมัย และตอบสนอง  
ความต ้องการของประชาชน ผ ู ้ร ับบร ิการ และสามารถออกใบร ับรองความร ู ้ความสามารถ  
เพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนาอาชีพได้ 

2.2 ส่งเสริม และยกระดับทักษะภาษาอังกฤษให้กับประชาชน (English for ALL) 
2.3 ส ่งเสร ิมการเร ียนการสอนที ่ เหมาะสมสำหร ับผ ู ้ท ี ่ เข ้ าส ู ่ส ั งคมส ู งวัย  

อาทิ การฝึกอบรมอาชีพที่เหมาะสมรองรับสังคมสูงวัย หลักสูตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
สมรรถนะผู้สูงวัย และหลักสูตรการดูแลผู้สูงวัย โดยเน้นการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน  
ในการเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงวัย 

3. พัฒนาหลักสูตร สื ่อ เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา แหล่งเร ียนรู้   
และรูปแบบการจัดการศึกษา และการเรียนรู้ในทุกระดับ ทุกประเภท เพื่อประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา  
ที่เหมาะสมกับทุกกลุ่มเป้าหมาย มีความทันสมัย สอดคล้องและพร้อมรองรับกับบริบทสภาวะสังคม
ปัจจุบัน ความต้องการของผู้เรียน และสภาวะการเรียนรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

3.1 พัฒนาระบบการเรียนรู ้ ONIE Digital Leaning Platform ที่รองรับ DEEP 
ของกระทรวงศึกษาธิการ และช่องทางเรียนรู้รูปแบบอื่น ๆ ทั้ง Online On site และ On air  

3.2 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ประเภทต่าง ๆ อาทิ Digital Science Museum/ Digital 
Science Center/Digital Library ศูนย ์การเร ียนร ู ้ท ุกช ่วงว ัย และศูนย ์การเร ียนร ู ้ต ้นแบบ กศน .  
(Co-Learning Space) เพ่ือให้สามารถ “เรียนรู้ได้อย่างทั่วถึง ทุกที่ ทุกเวลา” 

3.3 พัฒนาระบบรับสมัครนักศึกษาและสมัครฝึกอบรมแบบออนไลน์ มีระบบการเทียบ
โอนความร ู ้  ระบบสะสมหน่วยการเร ียนร ู ้  (Credit Bank System) และพัฒนา/ขยายการให ้บร ิการ 
ระบบทดสอบอิเล็กทรอนิกส์ (E - exam) 

4. บูรณาการความร่วมมือในการส่งเสริม สนับสนุน และจัดการศึกษาและการเรียนรู้
ให้กับประชาชนอย่างมีคุณภาพ 

4.1 ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ ่น รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชน อาทิ การส่งเสริมการฝึกอาชีพ  
ท ี ่ เป็นอ ัตล ักษณ์  และบร ิบทของช ุมชน ส ่ง เสร ิมการตลาดและขยายช ่องทางการจำหน ่ าย  
เพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์/สินค้า กศน. 

4.2 บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  
ทั้งในส่วนกลาง และภูมิภาค 

5. พัฒนาศักยภาพ และประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากร กศน. 
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5.1 พ ัฒนาศ ั กยภาพและท ั กษะความสามารถด ้ าน เทคโน โลย ี ด ิ จ ิ ทั ล  
(Digital Literacy & Digital Skills) ให้กับบุคลากรทุกประเภททุกระดับ รองรับความเป็นรัฐบาลดิจิทัล
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาครูให้มีทักษะ ความรู ้ และความชำนาญในการใช้ภาษาอังกฤษ  
การผลิตสื ่อการเรียนรู ้และการจัดการเรียนการสอนเพื ่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ   
และมีเหตุผลเป็นขั้นตอน 

5.2 จัดกิจกรรมเสร ิมสร ้างความสัมพันธ ์ของบุคลากร กศน .และกิจกรรม 
เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกันในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การแข่งขันกีฬา การอบรมเชิงปฏิบัติ  
การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน 

6. ปรับปรุง และพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการองค์กร ปัจจัยพื ้นฐาน 
ในการจัดการศึกษา และการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ต่อสาธารณะชน 

6.1 เร่งผลักดันร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ให้สำเร็จ และปรับโครงสร้าง
การบริหาร และอัตรากำลังให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี ่ยนแปลง เร่งการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง  
ที่มีประสิทธิภาพ 

6.2 นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ พัฒนาระบบ 
การทำงาน และข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาที ่ท ันสมัย รวดเร ็ว และสามารถใช ้งานทันที  
โดยจัดตั้งศูนย์ข้อมูลกลาง กศน. เพ่ือจัดทำข้อมูล กศน. ทั้งระบบ (ONE ONIE) 

6.3 พัฒนา ปร ับปร ุง ซ ่อมแซม ฟื ้นฟูอาคารสถานที ่  และสภาพแวดล ้อม 
โดยรอบของหน่วยงาน สถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ทุกแห่งให้สะอาด ปลอดภัย พร้อมให้บริการ 

6.4 ประชาสัมพันธ์/สร้างการรับรู ้ให้กับประชาชนทั ่วไปเกี ่ยวกับการบริการ 
ทา ง ว ิ ช า ก า ร / ก ิ จ ก ร รม  ด ้ า นก า รศ ึ กษ านอกระบบและกา รศ ึ กษ าต า มอ ั ธ ย าศ ั ย  แล ะ 
สร้างช่องทางการแลกเปลี ่ยนเร ียนรู ้ด ้านวิชาการของหน่วยงาน  และสถานศึกษาในสังกัด อาทิ  
ข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อรูปแบบต่าง ๆ การจัดนิทรรศการ/มหกรรมวิชาการ กศน. 

1.3.2 นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน.ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2565 
(สำนักงาน กศน., 2565, 1 - 4) 

หลักการ 

กศน. เพ่ือประชาชน “ก้าวใหม ่ก้าวแห่งคุณภาพ” 

นโยบายและจุดเน้น 

1. ด้านการจัดการเรียนรู้คุณภาพ 
1.1 น ้อมนำพระบรมราโชบายส ู ่การปฏ ิบ ัต ิ  ท ั ้ งส ่งเสร ิม  และสน ับสนุน 

การดำเนินงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริทุกโครงการ และโครงการอันเกี่ยวเนื่องจากราชวงศ์ 
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1.2 ขับเคลื ่อนการจัดการเรียนรู ้ที ่สนองตอบยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบาย  
ของรัฐมนตรีว่าการและรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 

1.3 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคง การสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง 
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย การเรียนรู้ที่ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม สร้างวินัย จิตสาธารณะ 
อุดมการณ์ความยึดมั ่นในสถาบันหลักของชาติ การเรียนรู ้ประวัติศาสตร์ของชาติและท้องถิ ่น และ  
หน้าที่ความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งรวมถึงการมีจิตอาสา ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

1.4 ปรับปรุงหลักสูตรทุกระดับทุกประเกท ทั ้งหลักสูตรการศึกษานอกระบบ  
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง ให้สอดรับกับการพัฒนาคน ทิศทางการพัฒนาประเทศ 
สอดคล้องกับบริบทที ่เปลี ่ยนแปลง ความต้องการ และความหลากหลายของผู ้เร ียน/ผู ้รับบริการ  
รวมถ ึงปร ับลดความหลากหลายและความซ ้ำช ้อนของหล ักส ูตร เช ่น หล ักส ูตรการศ ึกษา  
สำหรับกลุ่มเป้าหมายบนพ้ืนที่สูง พ้ืนที่พิเศษ และพ้ืนที่ชายแดนรวมทั้งกลุ่มชาติพันธุ์ 

1.5 ปร ับระบบทดสอบ ว ัดผล และประเมินผล โดยเน ้นการใช ้เทคโนโลยี  
เป็นเครื่องมือให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการประเมินผลการเรียนรู้ได้ตามความต้องการ เพื่อการสร้างโอกาส 
ในการเรียนรู้ให้ความสำคัญกับการเทียบระดับการศึกษา และการเทียบโอนความรู้  และประสบการณ์ 
พัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะผู้เรียนตอบโจทย์การประเมินในระดับประเทศ และระดับสากล  
เช่น การประเมินสมรรถภาพผู้ใหญ่ ตลอดจนไปยังพ้ืนที่ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.6 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดหลักสูตรการเรียนรู ้ในระบบออนไลน์  
ด้วยตนเองครบวงจรตั้งแต่การลงทะเบียนจนการประเมินผลเมื่อจบหลักสูตร ทั้งการศึกษานอกระบบ
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน การศึกษาต่อเนื ่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื ่อเป็นการสร้าง  
และขยายโอกาสในการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่สามารถเรียนรู้ได้สะดวก และตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียน 

1.7 พัฒนา Digital Learning Platform แพลตฟอร์มการเรียนรู ้ของสำนักงาน กศน. 
ตลอดจนพัฒนาสื ่อการเร ียนรู ้ท ั ้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ และให้มีคลังส ื ่อการเร ียนรู้  
ที ่เป ็นสื ่อที ่ถ ูกต้องตามกฎหมายง่ายต่อการสืบค้น  และนำไปใช้ในการจัดการเร ียนรู ้ดำเนินการ 
เรื่อง Academic Credit – bank System ในการสะสม และเทียบโอนเพื่อการสร้างโอกาสในการศึกษา 

1.9 พัฒนาระบบนิเทศการศึกษา การกำกับ ติดตาม ทั ้งในระบบ On site  
และ Online รวมทั ้งส่งเสริมการวิจัยเพื ่อเป็นฐานในการพัฒนาการดำเนินงานการจัดการศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. ด้านการสร้างสมรรถนะและทักษะคุณภาพ 
2.1 ส ่งเสริมการจัดการศึกษาตลอดชีว ิต ที ่ เน ้นการพัฒนาทักษะที ่จำเป็น 

และการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย และบริบทพ้ืนที่ 
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2.2 พัฒนาหลักสูตรอาชีพระยะสั ้นที ่ เน ้น New skill Up skill และ Re skill  
ที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ความต้องการและความหลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้พิการ ผู้สูงอายุ  
ความต้องการของตลาดแรงงาน และกลุ่มอาชีพใหม่ที่รองรับ Disruptive Technology 

2.3 ประสานการทำงานร่วมกับศูนย์ให้คำปรึกษาการจัดตั้งธุรกิจ (ศูนย์ Start Up) 
ของอาชีวศึกษาจัดอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั ้นฐานสมรรถนะในทักษะอนาคต (Future Skill)  
ให้กับแรงงานที่กลับภูมิสำเนาในช่วงสถานการณ์ COVID – 19 

2.4 ยกระดับผลิตภ ัณฑ์ ส ินค้า บร ิการจากโครงการศูนย ์ฝ ึกอาช ีพช ุมชน  
ที ่เน้น “ส่งเสริมความรู ้สร้างอาชีพ เพิ ่มรายได้ และมีคุณภาพชีว ิตที ่ดี” ให้มีคุณภาพมาตรฐาน  
เป็นที ่ยอมรับของตลาดต่อยอดภูมิป ัญญาท้องถิ ่นเพื ่อสร้างมูลค่าเพิ ่ม พัฒนาสู ่ว ิสาหกิจชุม ชน  
ตลอดจนเพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ และช่องทางการจำหน่าย 

2.5 ส่งเสริมการจัดการศึกษาของผู้สูงอายุเพื่อให้เป็น Active Ageing Workforce 
และมี Life Skill ในการดำรงชีวิตที่เหมาะกับช่วงวัย 

2.6 ส ่ ง เสร ิมการจ ัดการเร ียนร ู ้ เพ ื ่อ เตร ียมความพร ้อม /การปฏ ิบ ัต ิตัว 
สำหรับสตรีตั ้งครรภ์ และจัดกิจกรรมการเรียนรู ้สำหรับแม่และเด็กให้เหมาะสมกับบริบทของชุมชน  
และช่วงวัย 

2.7 ส่งเสริมการจัดการศึกษาที่พัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
เช่น ผู้พิการออทิสติก เด็กเร่ร่อน และผู้ด้อยโอกาสอ่ืน ๆ 

2.8 ส ่งเสร ิมการพัฒนาทักษะดิจ ิท ัลและทักษะด้านภาษา ให ้ก ับบุคลากร 
และผู ้เร ียน กศน. เพื ่อรองรับการพัฒนาประเทศ รวมทั ้งจัดทำกรอบสมรรถนะดิจิทัล สำหรับครู  
และบุคลากรทางการศึกษา 

2.9 ส่งเสริมให้ความรู้ด้านการเงินและการออม (Financial Literacy) การวางแผน
และสร้างวินัยทางการเงินให้กับบุคลากรและผู้เรียน กศน. 

2.10 ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของผู้เรียน กศน. 
2.11 สร้าง อาสาสมัคร กศน. เพื ่อเป็นเครือข่ายในการส่งเสริม สนับสนุน 

การจัดการศึกษาตลอดชีวิตในชุมชน 
2.12 ส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของบุคลากร กศน. รวมทั้งรวบรวม

และเผยแพร่เพื่อให้หน่วยงาน/สถานศึกษา นำไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 

3. ด้านองค์กร สถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้คุณภาพ 
3.1 ทบทวนบทบาทหน้าที ่ของหน่วยงาน สถานศึกษา เช ่น สถาบัน กศน .  

ภาคสถาบันการศึกษาและพัฒนาต่อเนื่องสิรินธร สถานศึกษาขึ้นตรง ศูนย์ฝึกและพัฒนาราษฎรไทย  
บริเวณชายแดนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาตลอดชีวิตในพ้ืนที่ 
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3.2 ยกระดับมาตรฐาน กศน.ตำบล และศูนย์การเร ียนชุมชนชาวไทยภูเขา  
“แม่ฟ้าหลวง” (ศศช.) ให้มีความพร้อมเพ่ือเป็นพื้นที่การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สำคัญของชุมชน 

3.3 ปร ับร ูปแบบกิจกรรมในห ้องสม ุดประชาชน ที่ เน ้น Library Delivery  
เพ่ือเพ่ิมอัตราการอ่านและการรู้หนังสือของประชาชน 

3.4 ให ้บร ิการว ิทยาศาสตร ์ เช ิ งร ุก  Science @Home โดยใช ้ เทคโนโลยี  
เป็นเครื่องมือนำวิทยาศาสตร์สู่ชีวิตประจำวันในทุกครอบครัว 

3.5 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างพื้นที่การเรียนรู้ ในรูปแบบ Public Learning 
Space/Co – Learning Space เพ่ือการสร้างนิเวศการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นสังคม 

3.6 ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของกลุ่ม กศน. จังหวัด ให้มีประสิทธิภาพ 

4. ด้านการบริหารจัดการคุณภาพ 
4.1 ข ั บ เ คล ื ่ อนกฎหมายว ่ าด ้ ว ยการส ่ ง เ ส ร ิ มกา ร เ ร ี ยนร ู ้ ต ลอดช ี วิ ต  

ตลอดจนทบทวนภารกิจบทบาทโครงสร้างของหน่วยงานเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงตามกฎหมาย 
4.2 ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย  

เอ ื ้ อต ่ อการบร ิหารจ ัดการ  และการจ ัดการ เร ี ยนร ู ้  เช ่น  การปร ับหล ัก เกณฑ ์ค ่ า ใช ้ จ ่ าย  
ในการจัดหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง 

4.3 ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง รวมทั ้งกำหนดแนวทางที ่ช ัดเจนในการนำคน  
เข้าสู่ตำแหน่ง การย้าย โอน และการเลื่อนระดับ 

4.4 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้  และทักษะตามมาตรฐาน
ตำแหน่งให้ตรงกับสายงาน และทักษะที่จำเป็นในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ 

4.5 เสริมสร้างขวัญและกำลังใจให้กับข้าราชการ และบุคลากรทุกประเภท 
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ประกาศเกียรติคุณ การมอบโล่/วุฒิบัตร 

4.6 ปรับปรุงระบบการจัดสรรทรัพยากรเพื่อการศึกษาให้มีความครอบคลุม เหมาะสม 
เช่น การปรับค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาของผู้พิการ เด็กปฐมวัย 

4.7 ปร ับปร ุงระบบฐานข ้อม ูลสารสนเทศด ้านการศ ึกษาเพ ื ่อการบร ิหาร  
จัดการอย่างเป็นระบบ เช่น ข้อมูลการรายงานผลการดำเนินงาน ข้อมูลเด็กตกหล่นจากการศึกษาในระบบ 
และเด็กออกกลางคัน เด็กเร่ร่อน ผู้พิการ 

4.8 ส ่ ง เสร ิมการใช ้ เทคโนโลย ีสารสนเทศเป ็นเคร ื ่ องม ือในการบร ิหาร  
จัดการอย่างเต็มรูปแบบ 

4.9 ส ่งเสร ิมพัฒนาคุณภาพการบร ิหารจ ัดการภาคร ัฐสู่ ระบบราชการ 4.0  
และการประเมินคุณภาพ และความโปร่งใสการดำเนินงานของภาครัฐ (ITA) 
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4.10 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความพร้อม 
ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และการส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต  
สำหรับประชาชน 

 สรุปได้ว่า นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงานสำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นการมุ่งเน้นการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัย 
ให้ได้รับโอกาสทางการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ มีทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ 
ที่สอดรับกับทิศทางการพัฒนาประเทศ ผ่านการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาและส่งเสริมส่วนราชการในสังกัดของสำนักงาน กศน. ในด้านต่าง ๆ ให้มีความ
สอดคล้องกับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ได้แก่ ด้านการจัดการศึกษา มีการพัฒนาหลักสูตร รูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการนำเทคโนโลยี  
มาพัฒนาเพื่อเพิ่มช่องทางและโอกาสการเรียนรู้ ด้านภาคีเครือข่าย มีการส่งเสริม แสวงหาและประสาน
ความร่วมมือเชิงรุก เพื ่อให้เข้ามามีส ่วนร่วมในการสนับสนุนและจัดการศึกษา ด้านการบริหาร  
จัดการภายใน มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรให้มีเอกภาพ เพ่ือการบริหารราชการที่ดี  
และด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื ่อเพิ ่มประสิทธ ิภาพของการให้บริการทางการศ ึกษา  
และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 1.4 เกณฑ ์การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งานของพน ักงานราชการท ั ่ว ไป ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  3  
จำนวนความสำเร็จของการดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คำอธ ิบาย : การดำเน ินงานการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานในการจ ัดก ิจกรรม /โครงการ 
ตามแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน/สถานศึกษา ที ่ ครู กศน. ตำบล/อำเภอ รับผิดชอบ  
มีการบันทึกข้อมูลผลการดำเนินงาน และงบประมาณในการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการผ่านระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการ (DMIS) ด้านการศึกษาพ้ืนฐาน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
1. ม ีจำนวนน ักศ ึกษาท ี ่ ร ับผ ิดชอบ ตามเกณฑ ์ท ี ่ ส ำน ักงาน กศน .  กำหนดไว้   

(ครู กศน.ตำบล/อำเภอ 1 คน ต่อ นักศึกษา 40 คน) 
2. มีจำนวนนักศึกษาท่ีรับผิดชอบมากกว่า 40 คน 
3. มีการวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ ่มเป้าหมาย และสำรวจความต้องการของผู ้เร ียน  

เพ่ือจัดทำแผนการเรียนรู้รายบุคคลให้กับนักศึกษา 
4. มีการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู ้รายสัปดาห์ บันทึกการเรียนรู ้ และจัดทำข้อ มูล 

การลงทะเบียนของนักศึกษา และแจ้งให้นักศึกษารับทราบโดยทั่วกัน 
5. มีการจัดทำปฏิทินการพบกลุ่มทั้งภาคเรียนและแจ้งให้นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน 
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6. นักศึกษาไม่น ้อยกว่าร ้อยละ 70 ของนักศึกษาทั ้งหมดที ่ร ับผิดชอบในภาคเรียนนั้น  
เข ้าร ่วมก ิจกรรมพัฒนาผ ู ้ เร ียน 20 ช ั ่วโมงข ึ ้นไป (ให ้น ับรวมก ิจกรรมที ่สถานศ ึกษาดำเน ินการ 
และครู กศน.ตำบลดำเนินการ) 

7. นักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของนักศึกษาทั ้งหมดที่รับผิดชอบในภาคเรียนนั้น  
เข้าสอบปลายภาค ตั้งแต่หนึ่งวิชาขึ้นไป (เข้าสอบวิชาใดวิชาหนึ่ง ถือว่าเข้าสอบปลายภาคให้นับเป็น 1) 

8. นักศึกษาร ้อยละ 75 ของนักศึกษาที ่คาดว ่าจะจบที ่ร ับผ ิดชอบในภาคเร ียนนั้น  
เข้าทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (N-NET) และ E-Exam (สามารถนับรวมกันได)้ 

9. น ักศ ึ กษาร ้ อยละ  80 ของน ั กศ ึ กษาท ั ้ งหมดท ี ่ ร ั บผ ิดชอบในภาค เร ี ยนนั้ น  
มี Username และ Password และมีการเข้าใช้สื ่อการเรียนรู ้ จากรายการโทรทัศน์เพื ่อการศึกษา 
ผ่านเว็บไซต์ www.etvthai.tv 

10. มีบันทึกผลการติดตาม การขาดเรียนของนักศึกษาที่ไม่มาพบกลุ่ม 
11. มีบัญชีลงเวลาของนักศึกษาและบัญชีลงเวลาของครูผู้สอน 
12. มีรายงานการประเมินคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา 
13. มีบันทึกการตรวจรายงานกิจกรรม กพช. ของนักศึกษา 
14. จัดนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานอื่นที่ประสานขอความร่วมมือ  

อย่างน้อย 2 กิจกรรมต่อภาคเรียน 
                15. มีการวิจัยชัน้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างน้อย 1 เรื่องต่อภาคเรียน 
                16. ครูใช้สื่อ เทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการสอน 
                17. นักศึกษาร้อยละ 90 ของนักศึกษาทั้งหมดที่รับผิดชอบในภาคเรียนนั้น มีคุณธรรม
จริยธรรมตามที่ระบุไว้ในหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
                18. นักศึกษาร้อยละ 80 ของนักศึกษาทั้งหมดที่รับผิดชอบในภาคเรียนนั้น มีความใฝ่รู้ 
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องและคิดเป็น 

 สรุปได้ว ่า เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัต ิงานของพนักงานราชการทั ่วไป ตัวชี ้ว ัดที ่ 3  
จำนวนความสำเร็จของการดำเนินงานการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เป็นเครื ่องมือที ่ใช้วัดและประเมินผล 
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสังกัดสำนักงาน กศน . ว่าด้วยการปฏิบัติงานที ่เกี ่ยวข ้อง 
กับการจ ัดการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานของคร ูผ ู ้สอน ใช ้จำนวนความสำเร ็จตามจำนวนผลของงาน  
ซึ ่งมีทั ้งหมด จำนวน 18 ข้อ โดยในข้อที ่ 15 มีการระบุว่าครู กศน. ตำบล/อำเภอ จะต้องมีการทำ 
วิจัยชั ้นเรียนเพื ่อพัฒนาการเรียนรู ้ของผู ้เรียนอย่างน้อย 1 เรื ่องต่อภาคเรียน ดังนั ้น การทำวิจัย 
เพื่อใช้แก้ปัญหาในชั้นเรียนจึงเป็นตัวบ่งชี้ที่สำคัญที่แสดงให้เห็นถึงสมรรถนะของครูผู้สอน นอกจากนี้
ครูผู้สอนยังสามารถนำผลการประเมินงานในส่วนนี้มาใช้เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าของหน้าที่การงานได้ 
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2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 

 2.1 ความหมายของสมรรถนะ 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553: 2) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 
ค ุณล ักษณะเช ิงพฤต ิกรรมท ี ่กำหนดเป็นค ุณล ักษณะร่ วมของข าราชการพลเร ือนท ั ้ งระบบ  
เพ่ือเป็นการหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงคร่วมกัน 

ณฐา สันกว๊าน (2554) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึงสิ่งที่อยู่ในตัวบุคคลซึ่งถือเป็นตัวกำหนด
พฤติกรรมของตัวบุคคลให้ม ีความร ู ้ม ีทั กษะ มีความสามารถและมีค ุณลักษณะทางด้ านต่าง ๆ  
ทำให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

อารีวรรณ์ น้อยดี (2553: 15) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 
ที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถทักษะและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ  
สร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานคนอื่น ๆ 

อดุลย์ สนั่นเอื้อเม็งไธสง (2553: 17) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถของบุคคล 
ในการใช ้ความร ู ้ท ักษะ และเจตคต ิท ี ่ม ีอย ู ่ ในตนเองได ้อย ่างเหมาะสม และบรรล ุ เป ้าหมาย  
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยนำวิธีการ และความรู้ไปประยุกต์ใช้กับบริบทหรือสถานการณ์ท่ีเป็นจริง 

นันทิยา ชัยชนะเลิศ (2552: 32) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า หมายถึง คุณลักษณะ 
ที่จำเป็นของบุคคลในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ความสามารถ
และค ุณล ักษณะอ ื ่นๆท ี ่จำ เป ็น เป ็นป ัจจั ยท ี ่ส ่ งผลให ้บ ุคคลสามารถปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ของตน 
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 

สร ุปได ้ว ่ า  สมรรถนะ หมายถ ึง ค ุณล ักษณะเช ิ งพฤต ิกรรมท ี ่ ใช ้ความร ู ้  ท ักษะ  
และเจตคติเป็นตัวกำหนด เพื่อแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการทำงานของบุคคลนั้น และเป็นสิ่งสำคัญ  
ที่ทำให้บุคคลนั้นสามารถปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลตามบทบาทหน้าที่ที่ตนเองรับผิดชอบ 

 2.2 การพัฒนาสมรรถนะ 

สำน ั ก ง านปล ั ดกระทรว งศ ึ กษ าธ ิ ก า ร  (2564) ได ้ จ ั ดทำแผนพ ัฒนาบ ุ ค ล าก ร 
ของสำน ักงานปล ัดกระทรวงศ ึกษาธ ิการ ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ.  2564 โดยม ีกลย ุทธ์  
ในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่ 1 

1 .1  กำหนดโม เดลสมรรถนะของบ ุ คลากรท ี ่ เหมาะสมก ับบร ิบทขององค ์กร  
และสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพได้อย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม 

1.2 พัฒนาสมรรถนะของนักบริหารให้สามารถขับเคลื่อนองค์กรด้วยการบริหารจัดการสมัยใหม่ 
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1.3 ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะเชิงทักษะ (Literacy) สำหรับผู้ปฏิบัติงานในศตวรรษท่ี 21 
1.4 พัฒนาและส่งเสริมองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ของบุคลากรให้สามารถขับเคลื่อน

องค์กรให้ได้คุณภาพมาตรฐานสากลด้วยระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่ 

กลยุทธ์ที่ 2 

2.1 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ มีทักษะ และสมรรถนะที่หลากหลาย 
2.2 นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  

ในการปฏิบัติงานที่นำไปสู่การเพ่ิมผลิตภาพของการดำเนินงาน (Productivity) 
2.3 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื ่อเตรียมความพร้อมรองรับการนำทักษะด้านดิจ ิทัล  

มาประยุกต์ใช้ในการออกแบบ พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน 
2.4 พัฒนาแหล่งเร ียนร ู ้  เน ื ้อหาความร ู ้  ส ื ่อการเร ียนร ู ้  ว ิธ ีการเร ียนร ู ้ผ ่านระบบ  

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลยุทธ์ที่ 3 

3.1 ส่งเสริมการใช้กิจกรรมกีฬาสัมพันธ์ทุกหน่วยงานของ สป. ในการสร้างความสุข  
ในการปฏิบัติงาน (ภายในและส่วนภูมิภาค) 

3.2 ส ่งเสร ิมและพัฒนาความร ู ้และความเข ้าใจให ้ก ับบุคลากรให้สามารถบร ิหาร  
จัดการความสมดุลของชีวิตการปฏิบัติงานและชีวิตส่วนตัวได้ด้วยตนเอง ทั้งสุขภาพกาย สุขภาพจิต  
สุขภาพทางการเงิน รวมทั้งการส่งเสริมระเบียบวินัยของบุคลากร 

3.3 ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ทักษะและประสบการณ์ของบุคลากรให้สามารถประยุกต์  
ใช ้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการความสมดุลของชีว ิตการปฏิบัต ิงาน   
และชีวิตส่วนตัวได้ด้วยตนเอง 

กลยุทธ์ที่ 4 

4.1 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี ่ยวกับมาตรฐานป้องกันความเสี่ยง การควบคุมภายใน  
เพ่ือป้องกันการทุจริต และประพฤติมิชอบ 

4.2 พัฒนาช่องทางการเข้าถึงแหล่งข้อมูลการใช้สิทธิร ้องเรียน การป้องกันการทุจริต  
และประพฤติมิชอบ รวมถึงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ โดยวิธีการที่หลากหลาย 

4.3 สร้างเครือข่ายเพื่อเสริมพลังในการป้องกันทุจริต และประพฤติมิชอบทั้งเชิงความรู้ 
และการใช้ทรัพยากร 

4.4 ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นฐาน
ในการประยุกต์ใช้กับบุคลากร สป.ศธ 
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วรรณภา ชมกรด (2563: 5) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน : กรณีศึกษา สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดปทุมธานี จากผลการวิจัย
พบว่า 

1. รูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการสำนักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดปทุมธานีมี 4 ร ูปแบบ คือ (1) ร ูปแบบการฝึกอบรม (2) ร ูปแบบการเร ียนรู ้ด ้วยตนเอง  
(3) รูปแบบพี่เลี้ยง (4) รูปแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Learning by Doing) 

2. ในแต่ละรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัต ิงานของข้าราชการสำนักงาน 
พัฒนาชุมชนจังหวัดปทุมธานี ใช้วิธีการและกระบวนการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการ ดังนี้ 

1) รูปแบบการฝึกอบรม ใช้วิธีการใน 2 ลักษณะ คือ (1) วิธีการส่งคนที่มีคุณสมบัติ  
ตามท่ีกำหนดเข้ารับการอบรมตามโครงการหรือหลักสูตรต่าง ๆ ที่มีการจัดขึ้น และ (2) วิธีการจัดประชุม/
สัมมนา/ศึกษาดูงานโดยกระบวนการพัฒนาสมรรถนะประกอบด้วย การวิเคราะห์หาความจำเป็น  
ในการฝึกอบรม การออกแบบหลักสูตรการขออนุมัติโครงการฝึกอบรม การบริหารโครงการฝึกอบรม  
การประเมินผลและติดตามผล และการมอบหมายงานเพื่อให้นำไปปรับใช้ในการทำงาน 

2) รูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง ใช้วิธีการศึกษาเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลความรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
รวมทั ้งส ื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส ์ เช ่น การศึกษาเร ียนร ู ้จากระบบ e - Learning ของกรมการพัฒนาชุมชน 
และหน่วยงานภายนอกโดยกระบวนการพัฒนาสมรรถนะประกอบด้วย การวิเคราะห์หาความต้องการ 
ที่สนใจใฝ่รู้การประเมินหาช่องว่างในการพัฒนาระดับสมรรถนะว่ายังขาดเรื่องอะไร การจัดลำดับความสำคัญ  
การกำหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ การเลือกวิธีการเรียนรู้ การวางแผนการเรียนรู้ การศึกษาเรียนรู้ตามแผน  
และการประเมิน/สรุปผลการเรียนรู้ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาอาจให้นำสิ่งที่ได้เรียนรู้มาบอกเล่าให้เพื่อนร่วมงาน 
และทีมงานได้รับทราบเพ่ือร่วมกันหาแนวทางนำไปปรับใช้ในการพัฒนาการทำงานต่อไปด้วย 

3) รูปแบบพ่ีเลี้ยง ใช้วิธีการจัดให้มีระบบพ่ีเลี้ยงสอนงานแก่ข้าราชการบรรจุใหม่ เพ่ือช่วยสอนงาน
ถ ่ายทอดความร ู ้  ให ้คำปร ึกษา ช ่วยเหล ือแนะนำการแก ้ไขป ัญหาในการปฏิบ ัต ิงาน โดยกระบวน 
การพัฒนาสมรรถนะที่ใช้ประกอบด้วยการเตรียมการกำหนดตัวบุคคลที่จะมอบหมาย/แต่งตั้งให้ทำหน้าที่พ่ีเลี้ยง  
การกำหนดประเด็นงานที่จะต้องสอนแนะงาน การให้พี่เลี้ยงเตรียมข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้พร้อมพี่เลี้ยงดำเนิน 
การถ่ายทอดองค์ความรู้  และสอนงาน เช่น แนะนำ ทำให้ดู พาไปดู โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ ที ่เตรียมไว้  
การให้ข้าราชการบรรจุใหม่ฝึกลงมือปฏิบัติจริง การติดตามสังเกต/แนะนำ/ช่วยแก้ไขปัญหา และการประเมินผล
การเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีการทดสอบความรู้เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจ 

4) รูปแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Learning by Doing) ใช้วิธีการให้ผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานที่ต้องการให้ข้าราชการที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาได้ฝึกฝนเรียนรู้ แล้วนำผลลัพธ์ที่ได้  
มาประเมินผลการปฏิบัติงาน และทำการปรับปรุงพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยกระบวนการพัฒนาสมรรถนะ
ประกอบด้วยการให้ผ ู ้บ ังคับบัญชากำหนดงานที ่จะให้เรียนรู ้ การมอบหมายงาน ให้ข ้าราชการ  
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ภายใต้การบังค ับบัญชาลงมือเร ียนร ู ้ด ้วยการปฏิบ ัต ิ ในล ักษณะกระทำซ้ำ ๆ การประเมินผล  
โดยบ ันท ึกผลการปฏ ิบ ัต ิท ี ่ด ีท ี ่ส ุด (Best Practice) และการให ้คำแนะนำของผ ู ้บ ังค ับบ ัญชา 
ในการนำไปประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง และพัฒนางานในหน้าที่รับผิดชอบของตนให้ดีขึ้น 

นิทัศน์ หามนตรี (2557: 183) ได้ทำการวิจัย เรื่องการนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  
เขต 1 ผลการวิจัยในด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน พบว่าการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในด้านการวิจัยทางการศึกษา เป็นเรื ่องที่ต้องมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ  
และการปรับปรุง มีความเหมาะสม ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากว่า ครูยังไม่เข้าใจเรื่องการวิจัยในชั้นเรียนแล้ว 
ไม่เชื ่อว่าการวิจัยในชั ้นเรียนจะสามารถพัฒนาแก้ปัญหาได้จริงผู ้มีส ่วนเกี ่ยวข้องได้นำปัญหาที ่พบ 
มาร่วมวางแผนพัฒนาครูโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาเอกสารและนิเทศติดตามเพื่อการพัฒนาครู  
ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ เรื ่องการวิจัยในชั้นเรียน และที่ผู ้บริหารสถานศึกษาเห็นว่ามีความเป็นไปได้  
ก็อาจเนื่องมาจากว่า ด้านการวิจัยทางการศึกษา เป็นการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัย
ในชั้นเรียน มุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง ด้านการวิจัยในชั้นเรียนมาปรับปรุงพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน 
ส่งผลให้ผ ู ้ เร ียนได้ร ับการพัฒนาเต็มศักยภาพ ได้เร ียนรู ้อย่างมีความสุข กล้าคิด กล้าแสดงออก  
มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ๆ และครูดีขึ้น ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ จงอาง ทะสา (2550) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาครูตามการปฏิรูปการเรียนรู้กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านโนนจิก สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ขอนแก ่น เขต 4 พบว ่า 1) การศ ึกษาสภาพป ัญหา ความคาดหว ังและแนวทางการพ ัฒนาครู  
ตามแนวการปฏิรูปการเรียนรู้ พบว่า ครูส่วนมากยังไม่ปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน  
ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ และครูยังไม่เข้าใจเรื ่องการวิจัยในชั้นเรียน แล้วไม่เชื ่อว่าการวิจัยในชั้นเรียน  
จะสามารถแก้ปัญหาได้จริง จึงมีการทำวิจัยในชั ้นเรียนแค่คนเดียว ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องมีความคาดหวัง  
ในประเด็นการวิจัยในชั้นเรียนมากที่สุด เพราะเป็นสิ่งที่นำไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียน  
โดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้นำปัญหาที่พบมาร่วมวางแผนพัฒนาครู โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาเอกสาร
และนิเทศติดตามเพื ่อการพัฒนาครูตามแนวปฏิรูปการเรียนรู ้ เรื ่องการวิจัยในชั ้นเรียน 2) การดำเนิน 
การพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาจากเอกสาร ดำเนินการฝึกปฏิบัติจริงในสถานศึกษา  
มีการนิเทศติดตามแบบกัลยาณมิตรอย่างสม่ำเสมอและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 3) ผลการพัฒนา พบว่า  
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน มุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง ด้านการวิจัยในชั้นเรียนมาปรับปรุง
พัฒนาในการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ได้เรียนรู้อย่างมีความสุข 
กล้าคิด กล้าแสดงออก มีปฏิสัมพันธ์กับเพื ่อน ๆ และครูดี ขึ ้น ผู ้บริหารเกิดภาวะผู ้นำทางวิชาการ  
มีวิธีการทำงานเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย 
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สร ุปได ้ว ่ า  การพ ัฒนาสมรรถนะ ค ือ  การเพ ิ ่มความสามารถของบ ุคคลด ้วยว ิธ ีการ 
และกระบวนการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เพื ่อทำให้บุคคลนั ้นมีความสามารถในการทำงานที ่ดีขึ้น  
ทำให้มีความเชี่ยวชาญในสายงานของตนเอง ส่งผลไปสู่ความก้าวหน้าของหน่วยงานหรือองค์กร 

 2.3 สมรรถนะของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (ม.ป.ป.: 15-18) ได้เสนอทักษะที่จำเป็นสำหรับครูไทยในอนาคต  
(C - Teacher) ไว้อย่างน่าสนใจ 8 ประการคือ 

1. Content คร ูต ้องม ีความรู้  และท ักษะในเร ื ่องท ี ่สอนเป ็นอย ่างด ีหากไม ่ร ู ้ จริ ง 
ในเรื่องที่สอนแล้วก็ยากที่นักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหานั้น ๆ 

2. Computer (ICT) Integration คร ูต ้ องม ีท ั กษะในการใช ้ เทคโนโลย ี เข ้ ามาช ่ วย 
ในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจ
ให้กับนักเรียนและหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยส่งเสริมความรู้  
และทักษะที่ต้องการได้เป็นอย่างดี 

3. Constructionist ครูผู ้สอนต้องเข้าใจแนวคิดที ่ว ่า ผู ้เร ียนสามารถสร้างองค์ความรู้  
ได ้ด ้วยตนเองโดยเช ื ่อมโยงความร ู ้ เด ิมที ่ม ีอย ู ่ภายในเท่าก ับการลงม ือปฏิบ ัต ิก ิจกรรมต ่าง  ๆ  
ดังนั้น ครูจึงควรนำแนวคิดนี้ไปพัฒนาวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเกิดความรู้ที่คงทน  
และเกิดทักษะที่ต้องการ 

4. Connectivity ครูต ้องสามารถจ ัดก ิจกรรมให ้ เช ื ่อมโยงระหว ่างผ ู ้ เร ียนด ้วยกัน  
ผู้เรียนกับครูภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษา และสถานศึกษา  
กับชุมชนเพื ่อสร้างสภาพแวดล้อม 1 การเร ียนรู ้ท ี ่ เป ็นประโยชน์ให้ก ับนักเร ียนได้ลงมือปฏิบัติ  
อันจะก่อให้เกิดประสบการณ์ตรงกับนักเรียน 

5. Collaboration ครูม ีบทบาทในการจ ัดกิจกรรมการเร ียนร ู ้ ในล ักษณะการเร ียนรู้  
แบบร่วมมือระหว่างนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน เพื่อฝึกทักษะการทำงานเป็นทีม  
และการเรียนรู้ด้วยตนเองและทางสถิติที่เก่ียวข้อง 

6. Communication คร ูต ้องม ีท ักษะการส ื ่อสาร ท ั ้ งการบรรยาย การยกต ัวอย ่าง
ประกอบการเล ือกใช ้ส ื ่อ  และการนำเสนอรวมถึงการจ ัดสภาพแวดล้อมให้เอ ื ้อต ่อการเร ียนรู้   
เครื่องถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 

7. Creativity คร ูต ้องออกแบบสร ้างสรรค ์ก ิจกรรมการเร ียนร ู ้  จ ัดสภาพแวดล ้อม 
ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนมากกว่าการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้หน้าห้องเพียงอย่างเดียว 

8. Caring ครูต้องมีมุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรักความห่วงใยอย่างจริงใจ
ต่อนักเรียนเพื ่อให้นักเรียนเกิดความเชื ่อใจ ส่งผลให้เกิดสภาพการเรียนรู ้ต ื ่นตัวแบบผ่อนคลาย  
ซ ึ ่ ง เป ็น เจ ้ าภาพท ี ่น ัก เร ียนจะเร ียนร ู ้ ได ้ด ีท ี ่ ส ุด  เม ื ่ อหน ้าท ี ่ และบทบาทของคร ูผ ู ้ ส อนได้  
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เปลี ่ยนจากการบรรยายหน้าชั ้นเรียนเพียงอย่างเดียวมาเป็นการกล่าวนำเข้าสู ่บทเรียนทำหน้าที่  
เป็นเพียงผู้แนะนำ ให้คำปรึกษาและแก้ปัญหาให้แก่ผู ้เรียน จึงเกิดวิธีการสอนที่หลากหลายมากขึ้น  
มีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย (Network) อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทำให้ครูต้องมีการปรับทัศนคติใหม่พัฒนาความรู้และทักษะความสามารถที่จำเป็นตามแนวทาง C-Teacher  

2.4 สมรรถนะการทำวิจัยของครู 
 ความหมายของสมรรถนะการวิจัยของครู  
 Faculty of General Dental Practice, UK. (2007) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะการวิจยัว่า 
สมรรถนะการว ิจ ัยเป็นระดับความรู้  ความเข ้าใจ และทักษะเฉพาะที ่จำเป ็นเก ี ่ยวกับการวิจัย  
ซึ่งแบ่งสมรรถนะการวิจัยออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับที่หนึ่ง ระดับที่มีความรู้พื้นฐาน แต่มีประสบการณ์ 
ในการทำวิจ ัยเพียงเล ็กน้อยหร ือไม่ม ี เลย ระดับที ่สอง ระดับที ่ม ีความรู ้ความเข ้าใจเช ิงทฤษฎี   
แต่ขาดประสบการณ์ที ่เพียงพอ ระดับที ่สาม ระดับที ่มีความรู ้ความเข้าใจเชิงทฤษฎีอย่างชัดเจน  
ผ่านประสบการณ์ในการทำวิจัยมาเเล้ว โดยผู้ที่มีสมรรถนะการวิจัยที่ดีจะประกอบไปด้วย 5 ส่วนที่สำคัญ 
ค ือ ม ีท ักษะในการปฏ ิบ ัติ  ม ีท ักษะในการแก ้ป ัญหา การส ื ่อสาร  และการค ิด ม ีท ัศนคด ีท ี ่ดี   
มีจรรยาบรรณในการวิจัย มีการเผยแพร่ผลการวิจัย และรู้จักบทบาทหน้าที่ของการเป็นนักวิจัย 
 Employment Studies Institute (ESI) (2015) อธิบายไว้ว่า สมรรถนะการวิจัยเป็นการเรียนรู้
ทักษะที่จำเป็นในการออกแบบและดำเนินการอย่างเป็นระบบเชิงตรรกะ และการตรวจสอบความถูกต้อง 
ที่สำคัญของปัญหาที่ระบุ ซึ่งอาจจะเป็นคำอธิบายที่ออกแบบมาเพื่อพัฒนาทฤษฎีหรือตั้งใจที่จะทดสอบ 
โดยใช ้ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยเช ิ งปร ิมาณ เช ิงค ุณภาพ หร ือว ิธ ีการผสมของเทคน ิคการว ิ เคราะห์   
โดยผู ้ที ่ม ีสมรรถนะการวิจัยจะต้องประกอบด้วยการมีความรู้  ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติ  
และมีผลที่เกิดจากการทดลองทำวิจัย 
 อดุลย์ สนั่นเอื้อเม็งไธสง (2553: 20) กล่าวว่า สมรรถนะการวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง ความรู้ 
ความสามารถของคร ู ในการสร ้างความร ู ้  ค ้นหาความจร ิง แสวงหาว ิธ ีการ หร ือนว ัตกรรม  
และพัฒนาการเร ียนการสอน โดยใช ้กระบวนการว ิจ ัย นำผลการว ิจ ัยที ่ ได้ไปส ู ่การแก ้ป ัญหา 
และพัฒนาศักยภาพผู้เรียน ผู้สอน และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ  
 ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดีและจินตกานด์ สุธรรมดี (2560: 265) ให้ความหมายของสมรรถนะว่า 
หมายถึง ความรู้ ทักษะความสามารถและคุณลักษณะอื่นๆ ที่มีอยู่ในตัวบุคคลซึ ่งจะสะท้อนออกมา  
ในรูปของผลการปฏิบัติงาน แต่ละคนจะมีระดับสมรรถนะที่แตกต่างกันและมี  ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ 
และเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร ให้ประสบความสำเร็จ 
 จากการศึกษาความหมายของสมรรถนะการวิจัยของครู ผู้วิจัยสรุปได้ว่า สมรรถนะการวิจัยของครู 
หมายถึง การเรียนรู้ทักษะที่จำเป็นในการออกแบบและดำเนินการเชิงวิชาการ เพื่อแก้ปัญหาให้กับผู้เรียน
อย ่ าง เป ็นระบบ เป ็นการแสวงหาว ิธ ีการ หร ือนว ัตกรรม และพ ัฒนาการ เร ี ยนการสอน  
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โดยใช้กระบวนการวิจัยมาแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และต้องมีจรรยาบรรณ 
ของนักวิจัย 
 องค์ประกอบของสมรรถนะการวิจัยของครู 

 วัลลยา โคตรนรินทร์ (2564: 286) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะวิจัย
ของครูมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
จากการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะวิจัยของครูมัธยมศึกษา คือ 
  1) องค์ประกอบด้านความรู้ในการวิจัย (Knowledge) จำนวน 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
      (1) ความรู้ในระเบียบวิธีวิจัย 
      (2) ความรู้เฉพาะเรื่องหรือเนื้อหาที่ทำการวิจัย 
  2) องค์ประกอบด้านทักษะการวิจัย (Skills) จำนวน 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
      (1) ทักษะการแก้ปัญหา 
      (2) ทักษะการสะท้อนคิด 
      (3) ทักษะการปฏิบัติการวิจัย 
  3) องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของครูนักวิจัย (Attributes) จำนวน 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
      (1) เจตคติต่อการวิจัย 
      (2) จรรยาบรรณนักวิจัย 
      (3) แรงจูงใจการทำวิจัย 
 

 สุพรรณี สินโพธิ ์ (2546: 126 - 133) กล่าวว่า สมรรถนะในการทำวิจัยในชั ้นเรียนของครู  
มี 2 องค์ประกอบ คือ 
  1. องค์ประกอบระดับบุคคล ได้แก่ จำนวนครั้งที่เข้าอบรม ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา 
ประสบการณ ์ลักษณะนิสัยที่เอ้ือต่อการทำวิจัย และความรู้ในระเบียบวิธีวิจัย 
  2. องค์ประกอบระดับองค์กร ได้แก่ การสนับสนุนของผู้บริหาร แหล่งศึกษาค้นคว้า  
และท่ีปรึกษาหรือพ่ีเลี้ยงในการวิจัย 
 ประภารัตน์ มีเหลือ (2540: 88) กล่าวถึงสมรรถนะของครูนักวิจัยไว้ว่า สมรรถนะที่สำคัญ 
มี 7 องค์ประกอบ คือ 
  1) ด้านความรู้ความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและการดำเนินการวิจัย 
  2) ด้านทักษะในการพัฒนาการเรียนการสอน 
  3) ด้านจรรยาบรรณนักวิจัย 
  4) ด้านบุคลิกภาพและคุณธรรมของครู 
  5) ด้านทักษะในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  6) ด้านความสามารถในการประเมินผลการเรียน 
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  7) ด้านความสามารถในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อความรู้และการใช้ข้อมูลข่าวสาร 
  ณัฐนันท์ วงษ์กลม พรเทพ รู ้แผน และแสน สมนึก  (2562: 17) ได้ทำการว ิจัย  
เรื่อง การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการวิจัยทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศร ีอย ุธยา เขต 2  ผลการวิจ ัยพบว่า  
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะคร ูด ้านการวิจ ัยทางการศึกษาที ่ม ีความเหมาะสม  ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  องค์ประกอบที ่ 1 สมรรถนะด้านเจตติและทัศนคติต่อการวิจัย มีรายการปฏิบัติ  
1 รายการ ได้แก่ สถานศึกษาให้ครูทำการวิจัยด้วยตนเองตามระเบียบวิธ ีการวิจัย  โดยตระหนัก 
ถึงจรรยาบรรณของนักวิจัย 
  องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับการวิจัย มีรายการปฏิบัติ 2 รายการ 
ได ้แก่ 1) สถานศึกษาส่งเสร ิมให ้คร ูศ ึกษาคู ่ม ือการว ิจ ัยด ้วยตนเอง 2) สถานศึกษาสนับสนุน  
ให้ครูเข้ารับคำแนะนำและคำปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น 
  องค์ประกอบที่ 3 สมรรถนะด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัย มีรายการปฏิบัติ 2 รายการ 
ได้แก่ 1) ผู้บริหารดำเนินการนิเทศและติดตามแบบให้คำชี้แนะในขั้นตอนการสรุปผลและรายงานผล  
และการเข ียนรายงานการว ิจ ัย ในข ั ้น เร ียน 2)  สถานศ ึกษาจ ัดทำค ู ่ ม ือในการทำการว ิจัย   
เพ่ือให้ครูได้ศึกษาค้นคว้า เป็นต้น 

สุภาวดี จันทร์ดิษฐ์ (2562: 111 - 112) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะครูด้าน 
การวิจัยในชั้นเรียนโดยใช้กระบวนการ PLC โรงเรียนบ้านดงมัน อำเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกสภาพปัจจุบันด้านการวิจัยในชั้นเรียนของครู  2) ศึกษาแนวทาง 
การพัฒนาสมรรถนะคร ูด ้านการว ิจ ัยในช ั ้นเร ียน และ 3) ศ ึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะครู  
ด้านการวิจัยในชั้นเรียน โดยใช้กระบวนการ PLC โรงเรียนบ้านดงมัน อำเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม  
การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ  
ครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนบ้านดงมัน อำเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 1 คน และครู จำนวน 9 คน วิธีการดำเนินการวิจัยใช้การสนทนากลุ่มย่อย 
(Focus group discussion) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) ระยะที่ 2 
ศ ึ กษาผลการพ ัฒนาสมรรถนะคร ู ด ้ านการว ิ จ ั ย ในช ั ้ น เ ร ี ยน  โ ดย ใช ้ ก ระบวนการ  PLC  
กลุ่มผู้ร่วมวิจัยจำนวน 10 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์เนื้อหาจากเครื่องมือการประเมินผลการพัฒนา 
ผลการวิจัยพบว่า 
  1. สภาพปัจจุบัน พบว่า ครูไม่ได้นำกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมาใช้ในการแก้ปัญหา
และพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน เนื่องจากขาดความรู้ ความเข้าใจ ขาดทักษะการทำวิจัยในชั้นเรียน  
ส่วนแนวทางการพัฒนาสรุปได้ว่า ควรดำเนินการพัฒนาการทำวิจัยในชั ้นเรียนตามกรอบการวิจัย  



39 

5 ข ั ้นตอน ค ือ 1) การสำรวจและว ิ เคราะห ์ป ัญหา 2) การกำหนดว ิธ ีการในการแก ้ป ัญหา  
3) การพัฒนาวิธีการ หรือนวัตกรรม 4) การนำวิธีการ หรือนวัตกรรมไปใช้ และ 5) การสรุปผลและรายงาน 
  2. การพัฒนาสมรรถนะครูด ้านการวิจ ัยในชั ้นเร ียน พบว่า ผ ู ้ร ่วมวิจ ัยมีความรู้   
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมากขึ้นหลังจากการพัฒนา และสามารถทำการวิจัยในชั้นเรียน
ตามกรอบการวิจัย 5 ขั ้นตอน โดยสามารถกำหนดประเด็นปัญหาที่จะทำการวิจัย กำหนดวิธ ีการ  
การออกแบบการวิจัยที่เน้นการแก้ปัญหาในชั้นเรียน ออกแบบนวัตกรรมและสร้างเครื่องมือที่เหมาะสม  
กับการวิจัย และมีผลการประเมินคุณภาพของรายงานการวิจัยอยู่ในระดับมาก 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการวิจัยของครู  ผู ้ว ิจ ัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบ 
ของสมรรถนะการวิจัยของครูจะต้องประกอบไปด้วย 1) ด้านความรู้ความเข้าใจ คือ เป็นผู้มีความรู้  
ความเข้าใจในการทำวิจัย รู ้หลักการและทฤษฎีเกี ่ยวกับการวิจัย 2) ด้านทักษะและการประยุกต์ใช้  
คือ สามารถนำความร ู ้ความเข ้าใจในเช ิงทฤษฎีไปใช ้ในการลงมือทำงานว ิจ ัยได ้อย ่างถ ูกต ้อง  
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้สอดคล้องกับบริบทต่าง ๆ รวมไปถึงทักษะในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ 
และ 3) ด้านเจตคติและคุณธรรม คือ มีทัศนคติที่ดีต่อการวิจัย มีจรรยาบรรณ และคุณธรรมในการทำวิจัย 
ซึ ่งการที ่จะทำให้องค์ประกอบของสมรรถนะการวิจ ัยของครู เกิดขึ ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น  
จำเป็นที่ครูจะต้องพัฒนาตนเองในด้านการวิจัย รวมไปถึงผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้การสนับสนุน  
เพ่ือให้ครูเกิดแรงจูงใจในการทำวิจัย 
 วิธีการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของครู 
 (กนิษฐา เชาว์วัฒนกุล, 2553: 46) สมรรถนะหรือความสามารถของบุคคลที่ประกอบวิชาชีพครู 
เป็นลักษณะหนึ ่งที ่ เป ็นสิ ่งที่  จะควรตระหนักเป็นจุดมุ ่งหมายของการผลิตครูที ่ด ีและมีคุณภาพ  
จากประกาศคณะกรรมการคุรุสภา ได้กำหนด สาระความรู้และสมรรถนะของครูผู้ประกอบวิชาชีพครู   
ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพไว้ ดังนี้ (ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา, 2549: 289 - 295) 
 สาระความรู ้และสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู ้ ประกอบด้วย  
1. ภาษาและเทคโนโลยีสำหรับครู 2. การพัฒนาหลักสูตร 3. การจัดการเรียนรู้ 4. จิตวิทยาสำหรับครู  
5. การวัดและประเมินผลการศึกษา 6. การบริหารจัดการในห้องเรียน 7. การวิจัยทางการศึกษา  
8. นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 9. ความเป็นครู 10. การฝึกปฏิบัติว ิชาชีพ 
ระหว่างเรียน 11. การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ  

จากมาตรฐานที่กล่าวมา มาตรฐานที่ 7 ว่าด้วย เรื ่องการวิจัยทางการศึกษา เป็นมาตรฐาน 
ที ่เน้นการทำวิจัยของครู ซึ ่งเป็นสาระความรู ้และสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพครูควรมี ดังนี้   
           การวิจัยทางการศึกษา  

1. สาระความรู้  
1.1 ทฤษฎีการวิจัย  
1.2 รูปแบบการวิจัย  
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1.3 การออกแบบการวิจัย 
  1.4 กระบวนการวิจัย  

1.5 สถิติเพ่ือการวิจัย  
1.6 การวิจัยในชั้นเรียน  
1.7 การฝึกปฏิบัติการวิจัย  
1.8 การนำเสนอผลงานวิจัย  
1.9 การค้นคว้า ศึกษางานวิจัยในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  
1.10 การใช้กระบวนการวิจัยในการแก้ปัญหา  
1.11 การเสนอโครงการเพ่ือทำวิจัย 

 2. สมรรถนะ 
2.1 สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
2.2 สามารถทำวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 

 อภ ิสรรค ์  ภาชนะวรรณ (2552) ได ้พ ัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยของคร ูด ้วยโดย 
ใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของครู   
โดยรูปแบบการพฒันาสมรรถนะการวิจัยของครูด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม มีลักษณะ
สำคัญ 3 ประการ คือ 1) ผู้เข้าร่วมอบรมมีส่วนร่วมในการพัฒนาและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 2) ผู้เข้ารับ
การอบรมมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 3) เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์เดิม เพื่อสร้างความรู้ใหม่
รูปแบบมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ สมรรถนะการวิจัยของครูประกอบด้วย ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านเจตคติ  
และด้านการปฏิบัติการวิจัยกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วม  ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่การวาง
แผนการปฏิบัติการ การสังเกต และการสะท้อนกลับทฤษฎี ที่เป็นพ้ืนฐานของรูปแบบ ประกอบด้วยทฤษฎี
การสร้างสรรค์ความรู้(Constructionism) ของ Seymour Papert ทฤษฎีการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์
และทฤษฎีการเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วม โดยมี  วิธีการพัฒนา คือการอบรมและการนิเทศ การพัฒนา
สมรรถนะการวิจัยของครูด้วยกระบวนการวิจัย ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที ่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ ้น พบว่า  
มีประสิทธิภาพด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านเจตคติ และด้านการปฏิบัติการวิจัยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดบั .01 โดยหลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research-PAR) 

ชัชวาลย์ ทัตศิวัช (2552) ไดก้ล่าวไว้ว่า หลักการสำคัญ ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
โดยหลักการนั ้น การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นรูปแบบของการวิจัยที ่ประกอบไปด้วย
กระบวนการค้นคว้า ทางสังคม (Social investigation) การให้การศึกษา (Education) และการกระทำ
หรือการปฏิบัติการ (Action) เพื่อที่จะให้กลุ่มผู้ถูกกดขี่หรือด้อยโอกาสในสังคมได้มีส่วนร่วมในการสร้าง
ความรู้และทำความเข้าใจกับสภาพการณ์ที่ปรากฏอยู่ รวมทั้งเปิดพื้นที่ให้เรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน
ระหว่างหลายฝ่ายอันเป็นการสร้างความรู้ให้กับสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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จากที่ได้กล่าวมาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของครูนับเป็นวิธีการที่ดี  ที่จะช่วย
พัฒนาให้ครูเกิดสมรรถนะการวิจัย ทั้งด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ ซึ่งที่กล่าวมาทั้งหมด 
นับเป็นการพัฒนาที ่ตัวครู แต่ในสภาพความเป็นจริงยังมีปัจจัยอื ่นที ่ส ่งผลให้ครูทำวิจัยได้อย่าง 
มีประส ิทธ ิภาพ ก ็ค ื อ  นโยบายของผู้ บร ิห ารหร ื อผ ู ้ ท ี ่ ม ี อำนาจ ในการวางแผนสนั บสนุน 
ให้ครูนำกระบวนการวิจยัลงไปสู่ห้องเรียนแบบเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนของครูโดยเฉพาะ
หน่วยงานที ่ด ูแลครูอย่างคุร ุสภาก็มีนโยบายให้ความสำคัญกับการทำวิจัยของครู โดยการจัดให้ 
มีการประกวดและนำเสนอผลงานวิจัยของครูเพื่อส่งเสริมให้ครูเกิดกำลังใจและ ส่งเสริมให้ครูนำการวิจัย
มาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน ซึ่งนอกจาก นโยบายในระดับใหญ่แล้ว 
ในส่วนของโรงเรียน นโยบายของผู้บริหารก็นับว่าเป็นองค์ประกอบที่สำคัญต่อการผลิตผลงานวิจัย 
และพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของครูโดยความต้องการจำเป็นสูงสุด ในการนำนโยบายวิจัยในชั้นเรียนไป
ปฏิบัติด้านกระบวนการคือขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร/ฝึกอบรม และขั้นตอนการนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ
รองลงมาคือ ขั้นตอนการกำกับ ติดตาม ประเมินผล โดยเฉพาะในประเด็นการสร้างเครือข่ายระหว่าง
องค์กรและการกำหนดมาตรการแรงจูงใจอย่างชัดเจน 
 การวัดและประเมินสมรรถนะการวิจัยของครู 
  พิมพ์ปวีณ์ สุวรรณโณ (2560: 83 - 84) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การพัฒนารูปแบบ 
การประเมินสมรรถนะการวิจัยของอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้  มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบ
การประเมินสมรรถนะการว ิจ ัยของอาจารย ์มหาว ิทยาล ัยราชภัฏภาคใต้  มีว ิธ ีดำเน ินการว ิจัย  
เพ่ือใช้ในการวัดและประเมินสมรรถนะการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
  ขั ้นตอนที ่  1 ศ ึกษาองค์ประกอบสมรรถนะการว ิจ ัย  โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  
เก ี ่ยวก ับสมรรถนะและสมรรถนะการว ิจ ัย  ทำการส ัง เคราะห ์ เน ื ้อหา (Content  Synthesis)  
เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และนำไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ด้านการบริหารงานวิจ ัย จำนวน 15 คน นำข้อมูลที ่ได ้มาทำการวิเคราะห์สร้างข้อสร ุปอุปนัย  
(Analysis  Indication) เพื่อสร้างแบบสอบถามสมรรถนะการวิจัย เก็บข้อมูลเชิงปริมาณกับอาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ 5 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
  ขั ้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะการวิจัย ผู ้ว ิจัยนำองค์ประกอบ  
และตัวบ่งชี้สมรรถนะการวิจัยที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาสร้างรูปแบบการประเมินสมรรถนะการวิจัย  
ทำการตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยผู ้เช ี ่ยวชาญจำนวน 7 คน  
เคร ื ่องม ือที ่ ใช ้ ค ือ แบบประเมินความเหมาะสม  และความเป็นไปได ้ของร ูปแบบการประเมิน  
มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
  ข ั ้นตอนท ี ่  3 ทดลองใช ้ร ูปแบบการประเม ิน ( Implementation) ก ับอาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จำนวน 12 คน  เริ่มจากการประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์การประเมินสมรรถนะ



42 

การวิจัยของอาจารย์ แนวทางการประเมินเพ่ือสร้างความเข้าใจ และทัศนคติที่ดีต่อการประเมินสมรรถนะ 
จากนั้นทดลองใช้รูปแบบการประเมินตามคู่มือการประเมิน ทำการประเมินความก้าวหน้า (Formative 
Evaluation) และการประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่ง 
เครื ่องมือประเมินที ่ใช้ คือ แบบทดสอบความรู ้การวิจัย แบบประเมินสมรรถนะความรู ้การวิจัย  
แบบประเม ินสมรรถนะท ักษะการว ิจ ัย แบบประเม ินสมรรถนะค ุณล ักษณะและแรงจ ูงใจ  
แบบประเมินคุณภาพผลงานวิจัยและแบบประเมินข้อเสนอโครงการวิจัย ตรวจสอบความตรงเชิงจ ำแนก
ของรูปแบบการประเมินด้วยสถิติทดสอบการวิเคราะห์จำแนกกลุ่ม (Discriminant Analysis) 
  ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการประเมินสมรรถนะการวิจัยของอาจารย์ ตามมาตรฐาน  
การประเมินของ Stufflebeam (2001) ได้แก่ มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility  Standards)  
ความเหมาะสม (Propriety Standards) ความถูกต้อง (Accuracy Standards) และความเป็นประโยชน์ 
(Utility Standards) สถ ิต ิท ี ่ ใช ้ ว ิ เคราะห ์ข ้ อม ูล  ได ้ แก ่  ค ่ า เฉล ี ่ ย  ส ่ วน เบ ี ่ ย ง เบนมาตรฐาน  
และการทดสอบค่าทีแบบ One Sample 
 

 สุทธิพงศ์ บุญผดุง และพิณทิพา สืบแสง (2556: 61) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะ
การทำว ิจ ัยของคร ูตามแนวค ิดของไวก๊อตสกี ้  โดยใช ้หล ักการเป ็นหุ ้นส ่วน (ระยะที ่  1 ) ท ั ้งนี้   
ได้มีการใช้วัสดุอุปกรณ์และวิธีการ เพ่ือใช้ในการวัดและประเมินสมรรถนะการวิจัยของคร ูดังนี้ 
  1. ในส่วนของระดับพัฒนาการที่เป็นจริง จะต้องมีการวัดสมรรถนะการทำวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู โดยให้ครูตอบแบบประเมินสมรรถนะการทำปฏิบัติการทำวิจัยในชั้นเรียน  
(ข้อมูลเชิงปริมาณ) 
  2. ใช ้หลักการเป็นหุ ้นส่วนในการเสริมต่อการเรียนรู ้ เพื ่อสนับสนุนส่งเสริมครู  
ไปสู่ระดับพัฒนาการที่สามารถจะเป็นไปได้ ซึ่งประกอบด้วย 
      2.1 การดำเนินการระยะที่ 1 ได้แก่ การศึกษาศักยภาพของหุ้นส่วน ดำเนินการ  
โดยให้ครูตอบแบบประเมินสมรรถนะการทำปฏิบัติการทำวิจัยในชั้นเรียน และการวิเคราะห์เอกสาร 
การทำวิจ ัยของครู ส ่วนการกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการมีส ่วนร่วม  ดำเนินการ 
โดยการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างผู้วิจัย ผู้บริหารสถานศึกษา  และครู เพื่อกำหนดแนวทาง 
ในการพัฒนาสมรรถนะวิจัยเชิงปฏิบัติการให้กับครู ในระยะที่ 2 ต่อไป 
      2.2 การดำเนินการระยะที่ 2 ได้แก่ การพัฒนากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์  
และเป้าหมาย การดำเน ินงานตามแผน ดำเน ินการโดยการใช ้การร ่วมมือและการมีส ่วนร ่วม  
รวมถึงการระดมความคิดระหว่างผู ้ว ิจ ัย ผู ้บริหารสถานศึกษา  และครู อันจะนำไปสู ่ความผูกพัน 
และความร่วมมือในฐานะหุ้นส่วนในการพัฒนาจนสู่ระยะที่ 3 ต่อไป 
      2.3 การดำเนินการระยะที่ 3 ได้แก่ การประเมินผลงานครู การส่งเสริมให้ครูนำเสนอ 
และเผยแพร่ผลงาน ความรู้ ความสามารถตามเป้าหมายที่กำหนด 
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  3. ประเมินสมรรถนะการทำวิจัยในชั้นเรียนของครูด้วยใช้เทคนิคเชิงคุณภาพ ได้แก่  
การเขียนสะท้อนความคิด การสัมภาษณ์ และการตรวจสอบผลงานวิจัย และใช้ด้วยเทคนิคเชิงปริมาณ 
ได้แก่ การประเมินตนเองของครูด้วยแบบประเมินสมรรถนะการทำวิจัยในชั้นเรียน 
 จากการศึกษาการวัดและประเมินสมรรถนะการวิจัยของครู ผู ้วิจัยสรุปได้ว่า การวัดและประเมิน
สมรรถนะต้องมีการออกแบบวิธีการอย่างมีลำดับขั้นตอน โดยต้องมีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ
สมรรถนะการวิจัย เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดในการการดำเนินการวัดและประเมินผล การเก็บรวบรวม
ข้อมูล รวมไปถึงการเลือกใช้เครื่องมือที่มีความเหมาะสม และต้องเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วม  
ในการประเมินผ่านการมีส่วนร่วมโดยการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 

3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 3.1 ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

กมล สุดประเสริฐ (2540: 8) กล่าวถึง การวิจัยเชิ งปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  คือ  
การวิจัยค้นคว้าแสวงหาความรู้ตามหลักการของการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์แบบเดิม ๆ ต่างกันแต่เพียง
ว่าวิจัยแบบมีส่วนร่วมนั้นมีวัตถุประสงค์มุ่งไปที่การแก้ปัญหาในการพัฒนา เป็นการวิจัยที่ดำเนินไปด้วย
การมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้ร่วมงานรวมทั้งในกระบวนการวิจัย และในการมีหุ้นส่วนใช้ประโยชน์ของการวิจัย  

สุภางค์ จันทวานิช (2539: 67 - 68) กล่าวถึง การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ  
วิธีการเรียนรู้จากประสบการณ์ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมวิจัย 
นับตั้งแต่การระบุปัญหา การดำเนินการ การติดตามผล จนถึงขั้นประเมินผล 

พันธุ์ทิพย์ รามสูต (2540: 31) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการ
ทางประชาธิปไตยอย่างหนึ่ง ที่บุคคลจำนวนหนึ่งนำความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาวิจัย  และการลงมือ
กระทำด้วยตนเอง มาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงสังคมของตน ดังนั้น การวิจัยแบบมีส่วนร่วม  
จึงเป็นรูปแบบของการวิจัยที่ประชาชนผู้เคยเป็นประชากรที่ถูกวิจัย กลับบทบาทเปลี่ยนเป็นผู้ร่วม  
ในการทำการวิจัยนั่นเอง การมีส่วนร่วมนี ้จะต้องมีตลอดกระบวนการวิจัย นับแต่การตัดสินใจ  
ว่าควรจะต้องมีการริเริ่มศึกษาในชุมชนนั้น ๆ หรือไม่ การประมวลเหตุการณ์ หลักฐาน และข้อมูล  
เพื่อกำหนดปัญหาวิจัย การเลือกระบุประเด็นปัญหา การสร้างเครื่องมือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์   
และการเสนอสิ่งที่ค้นพบ จนกระทั่งการกระจายความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปสู่การลงมือปฏิบัติ  

สำนักมาตรฐานการศึกษา (2545: 232) ระบุว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
เป็นเทคนิคการศึกษา และวิเคราะห์ปัญหาชุมชนที ่เน้นคนในชุมชนสามารถรวมตัวกันในรูปของ  
องค์กรประชาชนที ่ม ีประสิทธิภาพ โดยเพิ ่มศักยภาพของชุมชนด้วยระบบข้อมูล ให้ประชาชน  
เห็นความสำคัญของข้อมูลเพราะข้อมูลจะช่วยให้คนในชุมชนสามารถวิเคราะห์ปัญหาของชุมชน  
และดำเนินการพัฒนาชุมชนต่อไป 
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อุทัย ดุลยเกษม (อ้างถึงใน สุริยา วีรวงศ์, 2538: 89) กล่าวไว้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วมเป็นรูปแบบของการวิจัยที ่ประชาชนซึ ่งเคยเป็นประชากรของการวิจัย กั บบทบาท 
มาเป็นผู้ร่วมในการทำวิจัย โดยเข้ามามีบทบาทส่วนร่วมตลอดกระบวนการวิจัย  

นิตยา เงินประเสริฐศรี (2544: 61-62) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
เป ็นกลย ุทธ ์ท ี ่ สะท ้อนให้ เห ็นถ ึ งการเด ินทางไปสู ่ การพัฒนา ( Journey of Development)  
โดยมีการเปลี ่ยนแปลงจากสิ ่ งท ี ่ เป ็นอยู ่ ไปส ู ่ส ิ ่ งท ี ่สามารถเป็นไปได ้  ท ั ้ ง ในระดับปัจเจกชน  
และระดับสังคม โดยหัวใจสำคัญของการเปลี่ยนแปลงอยู่ที่กระบวนการวิจัย ซึ่งใช้แนวทางความร่วมมือ 
(Collaborative Approach)  ระหว ่ างน ักว ิจ ัยกล ุ ่ มผ ู ้ ม ีส ่ วนได ้ส ่ วนเส ีย  (Stakeholders)  ท ั ้ งน ี ้
กระบวนการว ิจ ั ยจะต ้อง เป ็นประชาธ ิปไตย ย ุต ิธรรม ม ีอ ิสระ และส ่งเสร ิมค ุณค ่าของช ีวิต  
และกลุ ่มผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียจะเข้าร่วมสังเกต ตรวจสอบสถานการณ์ต่าง ๆ สะท้อนความคิดเห็น 
และความต้องการของตน ทรัพยากรที่มีอยู่ อุปสรรคและปัญหาที่ปรากฏอยู่ ตรวจสอบทางเลือกที่เป็นไปได้ 
และมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีจิตสำนึกไปสู่การเปลี่ยนแปลงใหม่ 

 สรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การนำวิจัยมาใช้ในการแก้ปัญหา  
หร ือค ้นคว ้าหาความจร ิงอย ่างเป ็นระบบ เพ ื ่อให ้ เก ิดการเปล ี ่ยนแปลงหร ือเก ิดการพัฒนา  
โดยผ่านการร่วมมือกันของทุกฝ่ายในทุกกระบวนการของงานวิจัย 

 3.2 ลักษณะของวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

เ ค รส เ วลล ์  ( อ ้ า ง ใน  สม โภชน ์  อ เนกส ุ ข , 2548 : 24 ) ได ้ ส ร ุ ปล ั กษณะสำค ัญ 
ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมซึ ่งมีลักษณะเช่นเดียวกับวิจัยปฏิบัติการดังนี้  1) มีจุดเน้น 
นำไปสู ่การปฏิบัติ 2) การดำเนินการวิจัยมีการปฏิบัติร ่วมกันระหว่างนักวิจัย  และผู ้ เกี ่ยวข้อง  
3) เป็นความร่วมมือกันระหว่างนักวิจัย และผู้เข้าร่วมการวิจัย 4) เป็นกระบวนการที่เป็นพลวัติ 
ของเกลียวปฏิสัมพันธ์ที่มีกระบวนการย้อนกลับ และนำไปสู่การพัฒนาขั้นต่อไปจากผลสะท้อน
ขอ งส ิ ่ ง ท ี ่ เ ป ็ นปัญหา การเก็บรวบรวมข้อมูล และการปฏิบัติ 5) การพัฒนาแผนการดำเนินงาน 
ต้องสามารถนำไปปฏิบัติได้ 6) มีการนำเสนอผลการวิจัยต่อผู้เกี่ยวข้อง เช่น โรงเรียนในท้องถิ่น ชุมชน  
และบุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น 

เอกญารัตน์ ทองเจียว (2549: 15) ได้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมไว้ 4 ลักษณะ คือ 1) เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วมและมีการร่วมมือ (Participation and 
Collaboration) ใช้การทำงานเป็นกลุ ่ม ผู ้ร ่วมวิจัยทุกคนมีส่วนสำคัญ และมีบทบาทเท่าเทียมกัน 
ในทุกกระบวนการของการวิจัยทั้งการเสนอความคิดเชิงทฤษฎี และการปฏิบัติ ตลอดจนการวางนโยบายการวิจัย  
2) เน้นการปฏิบัติ (Action Orientation) การวิจัยชนิดนี ้ใช้การปฏิบัติเป็นสิ ่งที ่ทำให้เกิดการเปลี ่ยนแปลง  
และศึกษาผลของการปฏิบัติเพื่อมุ่งให้เกิดการพัฒนา 3) ใช้การวิเคราะห์วิจารณ์ (Critical Function)  
การวิเคราะห์การปฏิบัติการอย่างลึกซึ ้งจากสิ ่งที ่ส ังเกตได้ จะนำไปสู ่การตัดสินใจ ที ่สมเหตุสมผล  
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เพ ื ่ อปร ั บแผนการปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  4)  ใ ช ้ ว ง จ รการปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  (The action research spiral)  
ตามแนวคิดของ Kemmis& Mc Taggart คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ  (Acting) 
การสังเกต (Observing) และการสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflecting) ตลอดจนการปรับปรุงแผน 
(Re - planning) เพื่อนำไปปฏิบัติในวงจรต่อไปจนกว่าจะได้รูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นที่พอใจ  
เพ่ือเป็นข้อสรุป หรือเป็นข้อเสนอเชิงทฤษฎี และเผยแพร่ต่อไป 

พันธุ์ทิพย์ รามสูต (2540: 35 - 39) ได้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม ดังนี้ 

1) เป็นการสร้างองค์ความรู้ (Produce Knowledge) โดยการผสมผสานระหว่างความรู้
จากนักว ิจ ัยกับชาวบ้าน เช ่น แม่น ้ำจาก 2 สาย ไหลมาบรรจบกัน ตรงที ่บรรจบกันจะเกิดฟอง 
ซึ ่ งเป็นความรู ้ ใหม่  เป็นการเรียนรู ้ร ่วมกัน (Co – generative learning) แล้วค่อยขยับขยาย 
จากการมีส่วนร่วมเพียงบางส่วนจนเป็นการมีส่วนร่วม เต็มรูปแบบระหว่างนักวิจัยกับชาวบ้าน  
และการสร้างความรู้สึกร่วมกัน ผสมผสานทฤษฎีกับการปฏิบัติเกิดเป็นความรู้ใหม่ 

2) รูปแบบผสมผสานการวิจัยแบบมีส่วนร่วมเป็นลักษณะปฏิสัมพันธ์ (Interactive) 
และสหวิทยา (Interdisciplinary) ซึ่งเป็นวิถีชีวิต เป็นปริทัศน์ทางจิตวิทยาที่รวมเอาความอยากรู ้
อยากเห ็น เข ้ าก ับการเป ิด ใจกว ้ า ง  การผจญภัยเข ้าก ับการค้นพบสิ ่งใหม่ เป็นความต้องการ 
ที ่จะเสริมความรู ้แก่ตนเอง โดยผ่านวิธ ีการใหม่ เป็นการเชื ่อมั ่นว่าการค้นพบสิ ่งใหม่ หมายถึง  
การเปิดหนทางใหม่ การเป็นสหวิทยาการ ไม่ใช่จากการเรียนแต่เป็นผลของการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง  
และทำงานอย่างเป็นระบบที ่นำไปสู ่ร ูปแบบความคิดที ่ย ืดหยุ ่นมากขึ ้น  ดังนั ้น สหวิทยา จึงเป็น 
การฝึกปฏิบัติทั ้งโดยส่วนตัว และร่วมกับผู ้อื ่น และเป็นการฝึกให้เกิดทักษะที่จะพัฒนาจิตมากกว่า 
จดจำทฤษฎี นอกจากนั้น การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมยังเป็นการเรียนรู้ข้ามสาขา คือ พยายาม 
ที่จะสร้างความเข้าใจ ข้ามพ้นเขตแดนวิชาชีพที่มีลักษณะเฉพาะออกไปสู่ความหลากหลายอย่างกว้างขวาง 
เป็นการขยายปริทัศน์จากเฉพาะสาขามากกว่าสหวิทยาการที่มีความเกี่ยวพันกันเพียง 1 – 2 สาขาเท่านั้น 

3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นการลงมือกระทำให้เกิดความเข้าใจ 
ที่เป็นรูปธรรมเป็นความจริง (Act to transform reality) ดังนั้น จังหวะของการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 
จึงเป็นการสะท้อนความคิด ลงมือปฏิบัติ เป็นการทบทวนความคิด หรือสะท้อนความคิดของตนเอง 
แล้วนำไปปฏิบัติเป็นการตระหนักถึงการที่ตนเองเป็นที่พ่ึงแห่งตน หรือตนชี้นำตนเอง 

4)  การวิจ ัยเช ิ งปฏิบัต ิการแบบมีส ่วนร่วมเป็นการใช้ความรู ้ ลงสู ่ การปฏิบ ัต ิ  
(Practical) ซึ่ งเป็นลักษณะเด่นที่ เน้นการชูประเด็นปัญหาที่สำคัญ  และเป็นจริงของท้องถิ่น  
เป ็นการศ ึกษาโดยว ิธ ีการเร ียนท ี ่ ไม ่ เน ้นความร ู ้ท ี ่ เป ็นทฤษฎ ี  และน ันทนาการว ิ เคราะห์   
ซึ่งเป็นลักษณะที่แบ่งแยกคน 

5) การวิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการแบบมีส ่วนร่วม เป็นกระบวนการเบ็ดเสร็จ (Inclusive)  
ที ่ ใช ้ทร ัพยากรได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพและประส ิทธ ิ ผล  โดยการสร ้ า งความร ู ้ จ ากว ิ ธ ี การ 
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และความร ู ้ ท ี ่ ม ี อย ู ่พยายามแยกหร ือจำก ัดขอบเขต ส ิ ่ งใด ท ุกความค ิดจะได ้ร ับการร ับฟัง  
และให้โอกาสทุกคนได้เรียนรู้ (Learning for all) ซึ่งเป็นลักษณะพิเศษของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

6) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นสิ่งที่มีตัวตน มีชีวิต มีรูปร่าง (Organic)  
เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่มี เวลาจำกัด เป็นรูปแบบเปิดที่ ไม่สามารถกำหนดแผนการล่วงหน้า  
ได้อย่างวิทยาศาสตร์ การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ตามกระแสที่นักวิจัยเข้าไป มีส่วนร่วมในชุมชน  
และเลื่อนไหลไปตามขึ้นลงของสถานการณ์โดยไม่มีทฤษฎีตายตัวไม่มีกฎเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์  
หรืออุดมการณ์ เป็นกรอบกำหนด และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการนำเสนอ  
การเปลี ่ยนจุดเน้นจากข้อสรุป และผลของการวิจัยมาเป็นการเน้นที ่กระบวนการแบบบริบทแทน  
ซึ่งนักวิจัยภายนอกจำเป็นต้องมีความรู้ และความผูกพันต่อกลุ่มของชาวบ้าน รวมทั้งความสนใจของเขา
ไม่เช่นนั ้นจะไม่สร้างความเชื ่อถือไว้วางใจให้เกิดขึ ้นได้  ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
นักวิจัยภายนอกจึงเป็นแค่ผู้บริการ ผู้ช่วยเหลือ (Facilitator) มากกว่าเป็นผู้ควบคุมหรือกำหนดโครงการ 

7) สร้างความตระหนักถึงความเป็นตัวของตัวเอง (Self – Awareness) การสร้างความ 
ตระหนักในตนให้เกิดขึ ้นกับประชาชนนั้น จะต้องเป็นสิ ่งที ่เกิดขึ ้นในกระบวนการวิจัยอย่างมีส่วนร่วม 
โดยที่การมีส่วนร่วม จะช่วยประชาชนให้เกิดความเชื่อมั่นในตัวเอง พัฒนาอัตมโนทัศน์ (Self – Concept)  
ของประชาชน แม้คนยากจนก็สามารถมีสิทธิมีเสียงได้ เป็นเป้าหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่ม 
ท ี ่จะปร ับปร ุงความเป ็นมน ุษย ์ของคน (Dehumanizing) ซ ึ ่ งหมายถ ึง การท ี ่บ ุคคลจะปลดปล ่อย 
จากข้อสร ุปที ่กำหนดไว ้ล ่วงหน้า และปลดปล่อยจากกฎเกณฑ์ข ้อต ัดส ินพิพากษาล่วงหน้าต ่าง ๆ  
ซึ่งไม่ใช่เพียงเสรีภาพเท่านั้นที่จะเกิดขึ้น แต่มันยังจะช่วยให้คนสามารถมีพลังที่จะให้ความชุ่มชื่นแก่ชีวิต 
ของตนเองและผู ้อื ่น พลังนี ้จะทำให้ทุกคนที ่ต ่อสู ้ด ิ ้นรนเพื ่อชีว ิตที ่ด ีกว่าและเพื ่อประสบความสำเร็จ  
หากประชาชนเรียนรู้ที่จะตีราคาคุณค่าประสบการณ์ของตนเองแล้วเขาจะมีความเชื่อมั่น และกล้าที่จะให้คุณค่า
ประสบการณ์ของตนเองแล้วเขาจะมีความเชื ่อมั ่น และกล้าที ่จะให้คุณค่าแก่ประสบการณ์ของผู ้ อ่ืน  
การให้เกียรตินับถือกันและกันจะเกิดขึ้นกระบวนการร่วมมือความเอาใจใส่ที่มีให้แก่กัน และผ่านความรัก  
ความอาทร ดังนั้น นักวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จึงต้องเลิกพะวงถึงกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
ที่ได้มาซึ่งคำตอบเพียงอย่างเดียว แต่ควรคำนึงถึงการสร้างความรู้สึกที่ดีให้เกิดขึ้นในประชาชนที่เราทำงานด้วย 
เพราะการที่เราค้นหาตัวเองพบจะทำให้เราสามารถยอมรับผู้อื่นได้ และทำหรือคิดสิ่งต่าง ๆ  ในลักษณะของกลุ่ม
ของพวกมากกว ่ าต ั ว เองคนเด ี ยว น ั ่ นก ็ ค ื อ บ ุ คคลและกล ุ ่ มจ ะเก ื ้ อหน ุนก ั นในการเร ี ยนรู้   
และการร่วมมือกันเปลี่ยนแปลงสังคมของเขา 

8) สังคมนิเวศน์ (Ecological Society) ชุมชน (Community) เป็นแหล่งที่สำคัญที่สุด 
ที ่บุคคลจะสามารถโยงอดีต ปัจจุบัน และอนาคตของตนเข้าด้วยกันในการวางแผนที ่จะควบคุม 
เป้าหมายชีวิตของตน โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จะช่วยสร้างสังคมนิเวศน์ (Ecological 
Society) ที่คนในชุมชนมีการพึ่งพาอาศัยกันล้มเลิกระบบเจ้านาย สร้างความผสมผสานกลมกลืน
ระหว่างมนุษยชาติกับธรรมชาติ และมนุษย์กับมนุษย์ให้เกิดขึ้นใหม่ สังคมนิเวศน์จะเกิดขึ้นได้
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จะต้องมีความสัมพันธ์ระหว่างกันของสมาชิก ในลักษณะของความเป็นประชาธิปไตยที่เท่าเทียมกัน
เท่านั้น 

9) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นการมองอนาคต (Future oriented) 
ดังนั้น นักวิจัยแบบมีส่วนร่วมจะต้องรู้วิธีการสร้างฉากสำหรับการเรียนรู้ในชุมชน การจัดการในลักษณะ 
ที่ไม่มีการจัดทำโปรแกรมล่วงหน้าสำเร็จรูป หรือตายตัว การทำให้เกิดการช่วยตนเองของชุมชน  
การสร้างแนวทางสำหรับการกระทำแนวทางปฏิบัติที่ไม่เคยมีอยู่ก่อน การทบทวนการปรับเปลี่ยน 
การปรับปรุงระบบที่เขาเป็นสมาชิกอยู่  การพัฒนาตัวอย่างโครงสร้าง หรือภาพลักษณ์ที่จะปะติดปะต่อ
ให้เกิดอนาคตที่ต้องการเหล่านี้เป็นต้น 

10) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เชื่อว่าอิสรภาพของมนุษย์มีความสำคัญที่สุด 
มน ุษย ์ม ีส ิทธ ิท ี ่ จะแสวงหาอ ิสรภาพแก ่ต ัวเองด ้วยการปลดปล ่อยตนเอง (Self – Emancipation)  
และการปลดปล่อยที ่แท้จริงซึ ่งจะได้มาจากการที ่ทุกคนมีส่วนร่วม และจะนำไปถึงการสร้างสังคมใหม่  
ที่ประชาชนทุกคนเป็นผู้กระทำโดยอาศัยความรู้ที ่เขาสร้างขึ้นเองลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส ่วนร ่วม ข ้อม ูลแบบเช ิงค ุณภาพ ล ักษณะของคำถามไม ่ควรกำหนดล ่วงหน ้า จะเก ิดจาก 
การมีส่วนร่วมกันคิดและตอบปัญหานั้น ๆ 

เคมมิส และวิลคินสัน (Kemmis และ Wilkinson อ้างถึงใน ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล, 2543: 187) 
ขยายรายละเอ ียดค ุณล ักษณะพ ื ้นฐานของกระบวนการว ิจ ัยเช ิ งปฏ ิบ ัต ิการแบบม ีส ่ วนร ่วม  
6 ประการ คือ 

1) กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการทางสังคม  
(PAR is a social process) เพราะมีความเชื่อว่า กระบวนการพัฒนาปัจเจกชน กับกระบวนการเปลี่ยนแปลงสังคม
ต้องเป็นไปอย่างสัมพันธ์กัน ไม่ว่าปัจเจกชนนั้น ๆ จะได้รับประโยชน์โดยส่วนตนมากหรือน้อย 

2 )  กา รว ิ จ ั ย เ ช ิ งปฏิ บ ั ต ิ ก ารแบบมี ส ่ วน ร ่ วม  เป ็ นการว ิ จ ั ย แบบมี ส ่ วนร ่ วม  
( PAR is participatory) กา ร ว ิ จ ั ย อ าจ เ ร ิ ่ ม ต ้ นหร ื อ ถ ู กจ ุ ดประกาย  โ ดยน ั ก ว ิ จ ั ยภ ายนอก 
แต ่กระบวนการว ิ จ ั ย เน ้นการม ีส ่ วนร ่ วมของท ุกคนในกล ุ ่ ม เป ็น เจ ้ าของการว ิ จ ั ยร ่ วมก ัน  
ไม่ใช่เพียงในฐานะผู้ให้ข้อมูลกับนักวิจัยภายนอก หรือในฐานะเฉพาะผู้ได้รับผลประโยชน์ แต่ถือว่า 
ทุกคนร่วมกันวิจัยเกี ่ยวกับเรื ่องของตนเองไม่ใช่ไปวิจัยเรื ่องของผู ้อื ่นกลุ ่มอื ่น ทุกคนมีส่วนร่วม  
พินิจพิเคราะห์ศักยภาพและคุณค่าในตนเองมีส่วนร่วมในการจัดการใช้ความรู้ความคิดของตน  
เพื่อการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งเรียนรู้ที่จะสะท้อนความคิดวิพากษ์ตนเอง ในสิ่งที่ได้กระทำร่วมกัน ทั้งนี้  
การว ิจ ัยแบบมีส ่วนร ่วมในอ ุดมคติน ั ้นสมาช ิกในช ุมชนมีส ่วนร ่วมในทุกข ั ้นตอนของการว ิจัย  
ตั้งแต่การตกลงใจที่จะทำการวิจัย การกำหนดปัญหาวิจัย การเลือกวิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
การตรวจสอบข้อมูล การตัดสินใจที่จะปฏิบัติการตามแผน และการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติ 

3) การว ิจ ัย เช ิ งปฏ ิบ ัต ิการแบบม ีส ่ วนร ่วม เป ็นการว ิจ ัยท ี ่ เน ้นการปฏ ิบ ัติ   
(PAR is practical) โดยเฉพาะการปฏิบัติใด ๆ ที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคม โดยมุ่งทำความเข้าใจวิธีการ
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และผลการปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ ศึกษาวิธีการที่จะปฏิบัติ ให้ดีขึ้น และเรียนรู้จากกระบวนการปฏิบัติ 
และผลที่เกิดขึ้น ความรู้ที่ได้จากการวิจัยจะเป็นพ้ืนฐานของการปฏิบัติ 

4) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการวิจัยเพื ่อสร้างอิสรภาพ   
(PAR is emancipatory) กล่าวคือ ปลุกจิตสำนึกเพื่อให้คนได้คลี่คลายและเอาชนะปัญหาอุปสรรค  
อันเนื่องจากการถูกเอารัดเอาเปรียบในสังคมที่มีโครงสร้างไม่เป็นธรรม ทำให้คนเรียนรู้ที ่จะแบ่งปัน  
และร่วมสร้างสังคมที่เป็นธรรม และสงบสุขมากขึ้น  

5)  ก า ร ว ิ จ ั ย เ ช ิ ง ปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร แบบม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม  เน ้นกระบวนการเช ิ งว ิพากษ ์   
(PAR is critical) สะท้อนตนเอง (Self - Reflection) ในขั้นตอนของการวิจัยทั้งก่อนและหลังการปฏิบัติ 

6) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นเกลียวของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
(PAR is recursive) จะสะท้อนถึงวงจรของการเร ียนรู ้ เพ ื ่อการเปลี ่ยนแปลง และการเปลี ่ยนแปลง 
ซึ่งจะช่วยให้เรียนรู้ต่อไปอีก จึงเป็นกระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติร่วมกัน (Learning by doing with others)  

พันธุ์ทิพย์ รามสูต (2540: 33 - 34) กล่าวถึงหลักการสำคัญของการวิจัย เชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม ดังนี้ 

1) ให้ความสำคัญและเคารพต่อภูมิความรู้ของชาวบ้าน โดยยอมรับว่า ความรู ้พื ้นบ้าน
ตลอดจนกระทั่งการสร้างความรู ้ และการกำหนดความรู ้ในวิธีอื ่นที ่แตกต่างไปจากของนักวิชาการ 
ยังเป็นสิ่งที่ปฏิบัติและยอมรับกันแพร่หลายในหมู่ชาวบ้าน คนยากจน เพื่อเป็นหนทาง แก้ปัญหา 
ในการดำรงชีวิตของเขา 

2) ปรับปรุงความสามารถและศักยภาพของชาวบ้าน ด้วยการส่งเสริมยกระดับ  
และพัฒนาความน่าเชื่อมั่นในตัวของเขาเองให้สามารถวิเคราะห์ และสังเคราะห์ สภาพการณ์ปัญหา
ของเขา ซึ ่งเป็นการนำเอาศักยภาพเหล่านี ้มาใช้ประโยชน์แทนที ่จะเมินเฉย หรือ เหยียดหยาม 
ว่าเป็นสิ่งไร้คุณค่าเช่นที่เคยปฏิบัติมา  

3) ให้ความรู ้ที ่เหมาะสมแก่ชาวบ้าน และคนยากจนโดยให้สามารถได้ร ับความรู ้  
ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ใ น ร ะ บ บ ส ั ง ค ม ข อ ง เ ข า  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ท ี ่ จ ะ ท ำ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ แปลความหมาย  
ตลอดจนนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 

4) สนใจในปริทัศน์ของชาวบ้าน โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเปิดเผย 
ให้เห็นคำถามที่ตรงกับปัญหาของชาวบ้าน เช่น การถูกกีดกัน หรือแบ่งแยก (Alienated) จากพื้นดิน 
และทรัพยากรธรรมชาติอื ่น ๆ การต้องดิ ้นรนต่อสู ้กับแรงบีบคั ้นจากอิทธิพล สิ ่งเหล่านี้เป็นคำถาม 
ที่นักวิจัยแบบเก่าไม่ใคร่นึกถึง และไม่เคยเป็นจุดเน้นในการค้นหาความรู้มาก่อน 

5) ปลดปล่อยความคิด การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จะช่วยให้ชาวบ้าน
สามารถใช้ความคิดเห็นของตนอย่างเสรี ในการมองสภาพการณ์และปัญหาของตนเอง สามารถยืนหยัด
ต่อต้านพลังอิทธิพลจากภายนอก หรืออำนาจกดขี่จากผู้มีอำนาจ 
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 สรุปได้ว่า ลักษณะของวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการวิจัยที ่เน้นการปฏิบัติ 
ผู้ร่วมวิจัยทุกคนมีส่วนสำคัญ และมีบทบาทในทุกกระบวนการใช้หลักการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนำไปสู่ 
การหาผลลัพธ ์ของการว ิจ ัยที ่สมเหตุสมผล มีข ั ้นตอนการดำเน ินงานที ่ เป ็นระเบียบแบบแผน  
โดยมีลักษณะของวงจรการปฏิบัติการวิจัย ประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบัต ิ  การสังเกต  
และการสะท้อนผลการปฏิบัติ ตลอดจนการปรับปรุงแผน 
 

 3.3 ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

นิตยา เงินประเสริฐศรี (อ้างถึงใน ศิริวรรณา บุญสินธุ์ , 2548: 45 - 46) ได้กล่าวถึง
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ไว้ดังนี้ 

1) การพัฒนาหลักการสำคัญเพ่ือการมีส่วนร่วม 
1.1) จัดตั้งกลุ่มทำงานโดยมีตัวแทนของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เข้ามาร่วมเป็นตัวแทน  

ที่จะให้สารสนเทศต่าง ๆ 
1.2) แต่งตั้งผู้ประสานงานวิจัยมีคุณภาพเหมาะสม 
1.3) กำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้สว่นเสียที่มีศักยภาพทั้งชุมชน และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
1.4) กำหนดบทบาทและความรับผิดชอบ และวางแผน ออกแบบโครงสร้างเพื ่อ  

ให้กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมพัฒนาโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งประกอบด้วย 
กรอบระยะเวลา เจ้าหน้าที่ และทรัพยากรที่จัดหาได้ 

2) การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
2.1) เก็บรวบรวมข้อมูลที ่เป็นภูมิหลัง ให้กลุ ่มผู ้ม ีส ่วนได้เสียได้เข ้ามามีส ่วนร ่วม 

ในการเก็บข้อมูล 
2.2) กำหนดสารสนเทศใหม่ที่จำเป็น เก็บสารสนเทศใหม่ ๆ ใช้โอกาสให้กลุ่ม 

ผู้ที่มีส่วนได้เสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูล 
2.3) กลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสีย วิเคราะห์สารสนเทศและกำหนดความเข้าใจร่วมกัน 

3) การทำการประเมินผล 
3.1) กลุ ่มผ ู ้ม ีส ่วนได้ เส ียวางแผนและมีการกระทำต่าง ๆ ซึ ่ งขึ ้นอยู ่ก ับผล 

ที่ได้จากวิเคราะห์ 
3.2) กลุ ่มผู ้ ได้ เสียตรวจและประเมินผลการกระทำต่าง ๆ ถ้ามีความจำเป็น 

ต้องปรับเปลี่ยนการกระทำต่าง ๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับผลที่ได้จากการวิเคราะห์  
3.3) การเก็บข้อมูลใหม่ ๆ วิเคราะห์ใหม่ถ้าจำเป็นจะต้องทำ  

พันธุ์ทิพย์ รามสูต (2540: 42 - 43) มีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
แบบมีส่วนร่วม ว่าต้องประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญ ดังนี้  
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1) เตรียมชุมชน เพื่อที่จะให้ชุมชน มีความพร้อมในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการวิจัย 
ในระดับที ่เสมอภาคในทุกขั ้นตอนจึงต้องมีการเตรียมชุมชนก่อน โครงการวิจัยจะเริ ่มในแง่ต่าง ๆ  
เช ่น การสร ้ างบ ู รณาการของช ุมชน การส ่ ง เสร ิมกระบวนการต ัดส ินใจร ่ วมก ันของช ุมชน  
ในการจัดลำดับความสำคัญของปัญหาหรือในการเลือกผู้แทน ผู้ร่วมโครงการเป็นต้น 

2) อบรมนักวิจัยร่วมจากชุมชน ในฐานะเป็นนักวิจัยจากท้องถิ่นควรให้มีความรู ้
เกี่ยวกับสถานการณ์จากท้องถิ่น บทบาทของผู้ทำหน้าที่เป็นนักวิจัยท้องถิ่น การจัดตั้งองค์กรชุมชน 
รูปแบบของผู้นำ การสนับสนุนและมนุษยสัมพันธ์ 

3) กำหนดรูปแบบการวิจัย ทีมนักวิจัยท้องถิ ่น จะร่วมกันกำหนดรูปแบบการวิจัย  
เ ช ่ น การแตกป ัญหาท ั ่ วไปท ี ่ ช ุ มชนเล ือกแล ้ วลงเป ็นป ัญหาย ่อย ๆ ท ี ่ สามารถจะทำการว ิ จั ย 
เพื ่อแก้ปัญหาได้ทีละส่วน ต่อไปก็กำหนดวิธ ีการจะรวบรวมข้อมูลที ่ต ้องการเครื ่องมือ ที ่จะใช้ 
ผู้ที่จะให้คำตอบหรือให้ข้อมูล รวมทั้งขนาดของตัวอย่างการสร้างเครื่องมือ การกำหนดรูปแบบคำถาม  
และวิธีถาม เป็นต้น 

4) ลงมือเก็บข้อมูล โดยผู้ที่ได้รับการอบรมวิธีการเก็บข้อมูลมาแล้ว 
5) ประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล โดยทีมนักวิจัยท้องถิ่นจะร่วมกันทำการประมวลผล

และสรุปผลให้ข้อสังเกตหรือข้อวิจารณ์สิ ่งที ่พบ วิเคราะห์ว ่าเหตุใดจึงได้ข้อมูลเช่นนั ้น เขียนสรุป  
สิ่งที่พบอย่างกว้าง ๆ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะประกอบ 

6) หารือผลการค้นพบกับชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
กลับคืนชุมชนให้มีโอกาสตรวจสอบและแก้ไขความถูกต้อง ตลอดจนทำการวิเคราะห์สรุปประเด็น 
หรือชี ้แนะแก่ทีมนักวิจัย กระบวนการหารือนี ้อาจทำในรูปของการแสดงบทบาทสมมติการประชุมกลุ่ม  
หรือว ิ ธ ีการอื ่น  ๆ เช ่น จ ัดแสดงข้อมูลในร ูปของภาพหรือกราฟ แบบต่าง ๆ ในที ่สาธารณะ  
หรือที่ชุมนุมของชุมชนแล้วกระตุ้นให้มีการออกความคิดเห็น การแสดงออกถึงความรู้สึกของชาวบ้าน  
การประ เม ิ นท ่ าท ี และปฏ ิ ก ิ ร ิ ย าต ่ อข ้ อม ู ล ของช ุ มชน  ร วบรวม ได ้ จ าก กระบวนการว ิจ ัย  
ตลอดจนการตัดสินใจร่วมกันในเรื่องเหล่านี้ 

7) วางแผนชุมชน โดยการอบรมทีมวางแผนให้มีความสามารถเขียนโครงการ  
ได้รวมทั้ งความสามารถในการจัดองค์กรชุมชนด้วย โครงการที ่ทีมวางแผนเขียนนี ้  จะต้องนำ 
มาปรึกษาหารือกับชุมชนให้ชุมชนตรวจสอบแก้ไขและรับรองก่อนนำไปเสนอเพื่อขอทุนสนับสนุน 
ต่อองค์กรที่เกี่ยวข้องต่อไป 

8) นำแผนไปปฏิบัติ โดยการระดมทรัพยากร ทั้งบุคคล และขุมพลัง ตลอดจนองค์กร
ประชาชนต่าง ๆ ในชุมชนมาร่วมในการปฏิบัติตามแผนที่จัดวางขึ้นจากข้อมูลที่เป็นผลจากการศึกษา
ร่วมกันโดยทีมนักวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนั้น 

9) ติดตาม กำกับ และประเมินผลชุมชน โดยทีมนักวิจัยแบบมีส่วนร่วม และชุมชนร่วมกัน 
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กมล ส ุดประเสร ิฐ (2540 : 12 - 15 ) ได ้กล ่าวถ ึงกระบวนการวิจ ัย เช ิงปฏิบัต ิการ 
แบบมีส่วนร่วมไว้ 8 ขั้นตอน คือ 

1) เล ือกช ุมชนเป ้าหมาย การเล ือกช ุมชนเป ้าหมาย ต ้องจ ัดทำให ้ เป ็นระบบ  
เร ิ ่มด ้วยการเก ็บข้อมูลเก ี ่ยวกับชุมชนหรือหมู ่บ ้านต่าง ๆ ที ่จะพิจารณาให้เข ้าร ่วม ในโครงการ  
ขั้นต่อไปกำหนดเกณฑ์สำหรับการคัดเลือกชุมชนเป้าหมาย การคัดเลือกชุมชนนี้ควรได้รับการยืนยัน 
จากหน่ วยงานของร ั ฐหร ือ เอกชนและผ ู ้ อ ำนวยการหร ื อผ ู ้ ประสานงานว ิ จ ั ยแล ้ วประช ุ ม  
ตัดสินใจเห็นชอบขั้นสุดท้ายและเริ่มกระบวนการบันทึกไว้เป็นหลักฐาน 

2) สร ้างบรรยากาศการยอมร ับของช ุมชน เป ็นการกระทำด ้วยการม ีแนวคิด 
ที่จะให้ผู้ประสานงานการวิจัยให้เป็นที่ยอมรับของชุมชน และเป็นการสร้างบรรยากาศในการดำเนินงาน 
การวิจัยปฏิบัติการในชุมชนเป้าหมาย งานขั้นนี้เกี่ยวข้องกับการที่จะต้องได้รับการเห็นชอบจากผู้บริหารท้องถิ่น  
หรือผู ้นำชุมชนให้เข้าไปทำงานในชุมชนนั้น ๆ ได้เสียก่อนและในที่สุดก็จะทำให้ผู ้ประสานงาน  
เป็นเสมือนคนในชุมชนนั้นคนหนึ่ง 

3) ระบุปัญหาและการแก้ไขปัญหาที ่มีศ ักยภาพ ชุมชนจะดำเนินการวิจัยในทันที  
ที ่ก ิจกรรมนั ้นจัดข ึ ้นโดยมีจ ุดม ุ ่งหมายคือการศึกษาความจำเป็นหร ือความต้องการของชุมชน  
ระบุปัญหาของชุมชน ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่มีศักยภาพ และหยิบยกเอาข้อจำกัดขัดข้องมาพิจารณา
เพื ่อให้ เข้าใจในส่วนนี ้ ได้ดี ความเข้าใจ ในความคิดรวบยอดของความจำเป็น หรือความต้องการ 
ที่แตกต่างกันเริ่มตั้งแต่ความต้องการพ้ืนฐานหรือความจำเป็นพ้ืนฐาน 

4)  วางแผนเพื ่ อปฏิบั ต ิ  ข ั ้ นตอนนี ้ เป ็นการอธิบายถึ ง ยุทธศาสตร์และเทคนิค 
เพื ่อช ่วยเหลือให้คนเตรียมโครงการพัฒนาให้เป็นซึ ่งจะเกี ่ยวข้องกับการกำหนดจุดประสงค์  
การใช้เวลาในการทำงาน ทรัพยากร กำลังคนที่จะใช้ และกิจกรรม รวมถึงการใช้ทรัพยากรที่จำเป็น  
ในการดำเนินงานตามแผน จุดนี้ต้องกำหนดให้ชุมชนได้เตรียมทรัพยากรทั้งภายในภายนอกชุมชน  
ซึ่งคงต้องจัดทำข้อเสนอหรือคำขอยื่นต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

5) การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ แผนปฏิบัติการจะทำให้บรรลุความเป็นจริง
ด้ วยวิธีปฏิบัติการ ผู้ประสานงานจะต้องระวั ง ถึ งการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในส่วนหนึ่ง  
ส่ วน ใดของแผนปฏิบัต ิ ก าร  และจะ เปลี ่ ยนแปลงแผนปฏิบัติการก็ต่อเมื ่อจะเกิดผลสะท้อน 
ที่หนักหน่วงตามมาเท่านั้น  

6) การประเมินผล ผลสะท้อน การส่งผลกลับชุมชน และผู ้ประสานงานการวิจัย 
จะต้องจัดทำบันทึกประจำวัน บันทึกการจัดการและกิจกรรมสิ่งเกี่ยวข้องกับโครงการทั้งหมดไว้เป็นหลักฐาน 
และช่วยบันทึกความจำเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานแต่ละขั้นตอน ผู้ประสานงาน ต้องประเมินผลแก้ไข
ให้เสร็จเร ียบร้อย ถ้าจำเป็นเมื ่อดำเนินการหมดทุกขั ้นตอนแล้ว ก็จ ัดการประเมินรวมครั ้งส ุดท้าย  
การประเมินนี้จะอธิบายวิธีการที่เอื้ออำนวยต่อการประเมินความก้าวหน้าของโครงการและผลสำเร็จ 
โดยคนท ี ่ ร ่ ว มง าน  งานจะสำ เร ็ จ ได้ ด ้ ว ย ก า ร ต ิ ด ต า ม และประ เ ม ิ น ผลอย ่ า ง สม ่ ำ เ ส ม อ  
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ชุมชนสามารถใช้ปฏิท ินการปฏิบ ัต ิงาน ซึ ่งอาจจัดทำเป็นรูปตารางหรือจัดทำเป็นร ูปก้างปลา  
ให ้เก ็บข ั ้นตอนของการทำงานให้เป ็นเคร ื ่องม ือในการติดตาม และประเมินผลงาน อาจจัดให้  
มีการประเมินผลการประชุม ประเมินกระบวนการ จัดทำบันทึกเอกสาร และประเมินการมีส่วนร่วม 
ของประชาชนเอง ซึ่งจะสามารถป้อนผลที่ได้กลับมาให้ผู้ประสานงาน และสามารถที่จะวิเคราะห์ต่าง ๆ ได้อีกด้วย 

7) การหมุนเกลียว การวนรอบ และการทำให้ เป็นระบบของการวิจ ัย ปฏิบัติ 
การแบบมีส่วนร่วม ขั ้นตอนนี ้เกิดเมื ่อชุมชนเริ ่มต้นลงมือจัดการแก้ปัญหาที ่ยากอีกปัญหาหนึ่ง  
แต่ยังใช้ขั้นตอนของการวางแผนการดำเนินงานของโครงการของการวิจัยอยู่ ชุมชนเริ่มใช้หลักการ  
และเทคนิควิธีที่เรียนรู้มาจากการวิจัยแบบมีส่วนร่วม เอามาแก้ปัญหาทุกครั้งที่ชุมชนหมุนวนเทคนิค 
และความรู ้ที ่ เร ียนรู ้มาจากการวิจัยแบบมีส่วนร่วม ผู ้ประสานงาน หรือผู ้อำนวยการ การวิจัย  
ต้องพยายามมอบความรับผิดชอบให้แก่ชุมชนมากขึ้นจนในที่สุด ผู้ประสานงานหรืออำนวยการวิจัย
ก็ถอนตัวออกมาปล่อยให้ชุมชนทำเองอย่างสมบูรณ์ 

8 )  ข ั ้ น เตร ี ยมการถอนต ั วและ เผยแพร ่ผลงาน ข ั ้นน ี ้อธ ิบายถ ึ งย ุทธศาสตร์  
ในการสร้างทักษะในการใช้การวิจัยแบบมีส่วนร่วมในชุมชนเพื่อเตรียมการถอนตัวของผู้ประสานงาน  
หรือผู้อำนวยการวิจัย ก่อนที่ผู้ประสานงานหรือผู้อำนวยการวิจัยจะถอนตัวจากชุมชนจะต้องตรวจสอบ  
ให้แน่ใจว่า การวิจัยแบบมีส่วนร่วมนั้นได้ถูกปลูกฝังเข้าเป็นกระบวนการแก้ปัญหาของชุมชนอย่างติดแน่น
แล้วนี้ก็หมายความว่า ต้องมีการประเมินปัจจัยป้อนของการศึกษา ซึ่งจะช่วยให้ชุมชนสามารถแก้ปัญหา
ด้วยวิธีการวิจัยแบบมีส่วนร่วม เสนอให้ผู้ที่สนใจในการประยุกต์ ใช้วิธีการนี้ การเผยแพร่งานนี้จะกระทำได้
ต่อเมื่อรูปแบบการใช้การวิจัยแบบมีส่วนร่วม ได้พิสูจน์ให้เห็นอย่างชัดเจนว่าเป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ 
และได้รับประสิทธิผล  

ไพโรจน์ ชลารักษ์ (2549: 20 – 21)อธิบายไว้ว่า หากพิจารณาในรูปของกระบวนการวิจัย
การมีส่วนร่วมของฝ่ายต่าง ๆ สามารถระบุได้ตามลำดับขั ้นหรือกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วมได้หลายขั้นตอน ซึ่งช่วยให้เห็นบทบาทหน้าที่ของผู้เข้าร่วมการวิจัยแต่ละฝ่ายได้อย่างชัดเจน 
และในทางปฏิบัติแล้ว กระบวนการวิจัยก็ต้องดำเนินไปโดยความร่วมมือกับทำกิจกรรมอย่าง ต่อเนื่อง 
เป็นลำดับขั้นตอนตั้งแต่ต้นจนจบสิ้นกระบวนการ ดังนี้ 

1) ขั ้นการศึกษาบริบท ในขั ้นนี ้ นักวิจัยจะทำการกำหนดพื้นที ่หรืออาณาบริ เวณ 
ที่จะทำการศึกษาวิจัยเพื่อทำประชาคม โดยมีนักพัฒนาประชาสัมพันธ์ชักชวนให้ชาวบ้านเข้าร่วม  
และชาวบ้านเข้าร่วมกิจกรรมการวิจัย 

2) ขั้นกำหนดปัญหา ในขั้นตอนนี้นักวิจัยสรุปคำถามหรือปัญหา รวมทั้งอธิบายเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ของการแก้ไขปัญหาให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เห็นภาพและเกิดความเข้าใจตรงกัน 
ส่วนนักพัฒนาทำความเข้าใจประเด็นปัญหา และมองถึงผลของการวิจัยได้อย่างชัดเจน ครอบคลุมส่วน
เกี่ยวข้องอื่น ๆ และชาวบ้านได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อให้ข้อมูล และแสดงความคิดเห็น/ความต้องการ  
ซ ึ ่ ง โ ดยความ เป ็นจร ิ งแล ้ ว การว ิ จ ัย เพ ื ่ อ ให ้ ได ้ ข ้อม ู ลท ี ่ สอดคล ้องก ับสภาพจร ิ งท ี ่ เ ก ิดข ึ ้น  
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หรือสอดคล้องกับความต้องการพัฒนาที่ ประสงค์ได้นั ้น ย่อมหลีกไม่พ้นการที ่นักวิจัยจะต้อง 
สร้างความสัมพันธ์อันดีกับประชาชนในชุมชนท้องถิ่น รวมถึงการสร้างความตระหนักในบทบาท 
และความสำคัญของการมีส่วนร่วมในกระบวนการ วิจัย ขั้นการกำหนดปัญหาร่วมกับชาวบ้านในชุมชน  
จึงเป็นเรื่องสำคัญที่ผู้วิจัยจะต้องดำเนินการให้เกิดผลอย่างแท้จริงก่อนจะเริ่มดำเนินงานในขั้นตอนอ่ืน  

3) ขั้นการวางแผนปฏิบัติงานวิจัย ในขั้นตอนนี้นักวิจัยจัดทำขั้นตอนการปฏิบัติงานวิจัย 
ให้ชัดเจน รวมทั้งระบุด้วยว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทำวิจัยแต่ละฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร และอย่างไร  
เมื่อใดบ้าง พร้อมทั้งแผนการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการวิจัย ส่วนนักพัฒนาจะเข้าร่วมปฏิบัติ 
การวิจัยโดยติดตามผลการดำเนินงานวิจัยทุกขั ้นตอน และคอยตรวจสอบผลของการดำเนินงาน  
ว่ามีสิ ่งใดที่ผิดพลาด หรือไม่เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมาย หรือ มีสิ ่งใดที่เกิดแทรกซ้อนขึ้นมาหรือไม่  
โดยชาวบ้านนั้นจะเข้ามีส่วนร่วมลงมือในการปฏิบัติงานวิจัยตามแผน และตรวจสอบผลว่าพึงพอใจหรือไม่ 

4) ขั ้นการติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมทั้ งการแก้ไขระหว่างการปฏิบัติ
งานวิจัยในขั ้นนี ้  นักวิจัยที ่ส ่วนร่วมโดยการพิจารณาหาทางปรับปรุงแก้ไขการ ปฏิบัติการวิจัย 
แบบมีส ่วนร่วม โดยอาศัยข้อมูลจากทุกฝ่าย แล้วนำมาทำการปรับเปลี ่ยนให้เหมาะสมเพื ่อให้  
การดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย โดยนักพัฒนาจะเข้ามีส่วนร่วมด้วยการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานวิจัย
และประเมินว่าผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ เป็นต้น และประชาชนหรือชาวบ้านจะเข้าร่วม 
ด้วยการรับรู ้ถ ึงการปรับเปลี ่ยนการปฏิบัติงานตามที ่นักวิจัยกำหนด รวมทั ้งให้ข้อมูล ย ้ อนกลั บ 
(Feedback ) ที่แสดงถึงความพึงพอใจและความสำเร็จของการดำเนินการวิจัย  

5) ขั้นการสรุปผลการวิจัย ในขั้นตอนนี้นักวิจัยจะทำการสรุปผลการวิจัย และเรียบเรียง
เป็นรายงานการวิจัยออกเผยแพร่ นักพัฒนามีส่วนร่วมด้วยการรับทราบและตรวจสอบประเมิน
ผลการว ิ จ ั ย ว ่ า ประสบความสำเร ็ จมากน ้อย เพ ียง ใด  ม ีป ัญหาและอ ุปสรรคอย ่ าง ไรบ ้ า ง  
โดยชาวบ ้ าน เข ้ า มาม ี ส ่ วนร ่ วมด ้วยการให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับผลขอ งก า ร ว ิ จ ั ย ว ่ าพ ึ งพอ ใจ 
และได้ผลตามที่คาดหวังไว้หรือไม่ และแสดงความคิดเห็นอ่ืนประกอบข้อมูลด้วยว่าเพราะเหตุใด  

ทวีป ศ ิร ิร ัศม ี  (2537 : 15 ) ได ้แบ่งป ัญหาในการวิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการแบบมีส ่วนร ่วม  
แบ่งออกได้ 3 ประเภท คือ 

1) ปัญหาข้อข้องใจ คือ ปัญหาที ่เก ิดขึ ้นในอดีต และปัจจุบ ันย ัง เป็นปัญหาอย ู ่   
ถ้าไม่ได้รับการแก้ไขปัญหานี้ก็ยังคงอยู่และดำเนินต่อไปในอนาคต  

2 ) ป ัญหาเช ิ งป ้องก ัน ค ือ คาดว ่ าจะม ีป ัญหาเก ิดข ึ ้ น ใ น อน า ค ต จ ึ ง ต ้ อ ง ร ี บ 
เตรียมการแก้ไขไว้ก่อน  

3) ปัญหาเชิงพัฒนา คือ ปัญหาที่เกิดขึ้นมานานแล้วจนคนทั่ว ๆ ไปไม่ค่อยตระหนัก 
แต่จะมีคนอีกกลุ่มหนึ่งพยายามจะแก้ไขและต้องการเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้น 
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ในการกำหนดปัญหาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ทวีป ศิริรัศมี (2537: 15 - 16) 
ได้กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาไว้ คือ 

1) ปัญหานั้นจะต้องเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจริงไม่ใช่ปัญหาที่เกิดขึ้นมาลอย ๆ อย่างเพ้อฝัน  
2) ปัญหานั้นมีความสำคัญต่อผู้ปฏิบัติงาน  
3) ปัญหานั้นง่ายและตีความได้ชัดเจน  
4) ปัญหานั้นเกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติงานโดยตรง 
5) ปัญหานั ้นใช ้เคร ื ่องม ือและว ิธ ีการแก้ป ัญหาที ่ไม ่ยากนัก ว ิธ ีการศึกษาปัญหา 

สามารถทำได้หลายวิธี เช่น การปรึกษาหารือกับผู ้รับผิดชอบโครงการวิจัยการสัมภาษณ์ การสังเกต  
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ การประชุมกลุ่ม การระดมสมองในการอภิปรายกลุ่มย่อย การสัมมนา เป็นต้น 

 สร ุปได ้ว ่า ข ั ้นตอนการว ิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการแบบมีส ่วนร ่วม  ประกอบด้วยขั ้นตอน ด ังนี้   
1) ศึกษาบริบทของบุคคล ชุมชน หรือพื ้นที ่ท ี ่ต ้องการจะแก้ไขปัญหา 2) กำหนดสภาพปัญหา  
และวิธีการในการแก้ปัญหา 3) กำหนดบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย  
4) เก็บรวบรวมข้อมูลและนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ 5) ร่วมกันวางแผนเพื่อหาวิธีการในการลงมือปฏิบัติ  
6) นำแผนไปสู่การปฏิบัติ 7) นิเทศติดตาม และกำกับดูแลให้เป็นไปตามแผนที่ได้กำหนดไว้ 8) ประเมินผล
ที่เกิดขึ้นจากการลงมือปฏิบัติ 9) ทบทวนและสรุปผลของการดำเนินงาน 10) เผยแพร่ผลงานของการวิจัย 

4. บริบทของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
 กศน.อำเภอหาดใหญ่ เป็นสถานศึกษาที่ดำเนินงานด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ให้กับประชาชนหลากหลายกลุ ่มเป้าหมาย โดยมีข้อมูลพื ้นฐานและบริบทสถานศึกษา ดังต่อไปนี้  
(ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่, 2564: 1 - 3) 
 ข้อมูลทั่วไป 
 ชื ่อสถานศึกษา : ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่   
(กศน.อำเภอหาดใหญ่) 
 สังกัด : สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา 
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ 
 ที่ตั้ง : เลขที่ 64 ถนนกาญจนวนิช ซอย 4 ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 ช่องทางการติดต่อ : โทรศัพท์ 074-219316 
     : โทรสาร 074-219318 
     : E-Mail nfehatyai@hotmail.go.th 
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 ปรัชญา 
 ปรัชญาคิดเป็น และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

 วิสัยทัศน์ 
 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จัดการศึกษาตลอดชีวิต
ให ้ก ับประชาชนให้ได ้ร ับโอกาสทุกช ่วงว ัย ดำรงช ีว ิตตามหลักปร ัชญาของเศรษฐกิจพอเพ ียง  
และมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 
 

 พันธกิจ 
 1. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ เพื ่อยกระดับการศึกษา   
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมทุกช่วงวัย ดังนี้ 
    1.1 กิจกรรมส่งเสริมการรู้หนังสือ 
    1.2 การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น 
และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
    1.3 การเทียบระดับศึกษา 
    1.4 การศึกษาต่อเน ื ่อง ประกอบด้วย  การศึกษาเพื ่อพ ัฒนาทักษะชีว ิต การศ ึกษา 
เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมชุมชน การศึกษาตามหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
และดิจิทัลชุมชน 
    1.5 การศึกษาตามอัธยาศัย ประกอบด้วย กิจกรรมส่งเสร ิมการอ่าน รถมิน ิโมบาย  
ห้องสมุดชาวตลาด ส่งเสริมการอ่าน Online 
 2. ประสานภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และการเรียนรู ้ตลอดชีวิต รวมทั้งการดำเนินกิจกรรมของศูนย์การเรียนรู ้สำหรับทุกช่วงวัย กศน.  
และแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ  
 3. พ ัฒนาการนำเทคโนโลย ีทางการศ ึกษาและเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล มาใช ้ในการจ ัดการ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนอย่างทั่วถึง 
 4. พัฒนาหลักส ูตร ร ูปแบบการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้  ส ื ่อ นว ัตกรรม ให ้สอดคล ้อง  
กับบริบทในปัจจุบัน 
 5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อมุ ่งจ ัดการศึกษา 
และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

 อัตลักษณ์ 
 รักการเรียนรู้ คู่คุณธรรม รู้ทันเทคโนโลยี ด้วยวิถีพอเพียง 
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โครงสรา้งการบรหิารงานของสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 โครงสร้างการบริหารงานของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
 
 

กลุม่จดัการศกึษานอกระบบ 
และการศกึษาตามอธัยาศยั 

กลุม่งานภาคเีครอืขา่ย กศน.ตำบล และ ศรช. กลุม่งานอำนวยการ 

1. งานธุรการและสารบรรณ 
2. งานประชาสัมพันธ ์
3. งานการเงินและบัญช ี
4. งานพัสด ุ
5. งานบุคลากร 
6. งานอาคารสถานที่และ
ยานพาหนะ 
7. งานแผนงานและโครงการ 
8. งานงบประมาณและ 
ระดมทรัพยากร 
9. งานข้อมูลสารสนเทศและ
การรายงาน 
10. งานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
11. งานนิเทศ ติดตาม  
และประเมินผล 
12. งานควบคุมภายใน 
13. งานคณะกรรมการ
สถานศึกษา 
14. งานสวัสดิการ 

1. งานการศึกษานอกระบบ 
   - งานส่งเสริมการรู้หนังสือ 
   - งานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   - งานเทียบระดบัการศึกษา 
   - งานกจิการนกัศึกษา 
2. งานทะเบียนและวัดผล 
3. งานการศึกษาต่อเนื่อง 
   - การศึกษาเพือ่พัฒนา
อาชีพ 
   - การศึกษาเพือ่พัฒนา
ทักษะชีวิต 
   - การศึกษาเพือ่พัฒนา
สังคมและชุมชน 
   - ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน 
   - เศรษฐกิจพอเพยีง 
4. งานวิจัยและพัฒนา
หลักสูตร สื่อ นวัตกรรม  
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
5. งานการศึกษาตามอัธยาศัย 
   - งานหอ้งสมุดประชาชน 
   - งานพัฒนาแหล่งเรียนรู้
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
6. ศูนย์ให้คำปรึกษาแนะนำ 

1. งานส่งเสริม สนับสนุน 
ภาคีเครือข่าย 
2. งานกิจกรรมพิเศษ 
   - งานโครงการ 
อันเนื่องมาจากพระราชดำร ิ
   - งานป้องกัน แก้ไขปัญหา
ยาเสพติด/โรคเอดส์ 
   - งานส่งเสริมกิจกรรม
ประชาธิปไตย 
   - งานสนับสนุน ส่งเสริม
นโยบายจังหวัด/อำเภอ 
   - งานอาสาสมัคร กศน. 
   - งานกจิการลกูเสือและ 
ยุวกาชาด 
   - งานสถานศึกษาปลอดภัย 
และสถานศึกษาสีขาว 
3. งานกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
(ผู้สูงอายุ เด็กพกิาร  
เด็กเร่ร่อน) 

1. กลุ่มโซนเศรษฐกิจ 
   - กศน.ตำบลหาดใหญ ่
   - ศรช.รัชมังคลาภิเษก 
   - ศรช.ตลาดใหม่ 
2. กลุ่มโซนธารคีรี 
   - กศน.ตำบลควนลัง 
   - กศน.ตำบลฉลุง 
   - กศน.ตำบลทุ่งตำเสา 
   - ศรช.วัดหาดใหญ่สิตาราม 
   - ศรช.บ้านหูแร ่
3. กลุ่มโซนฝั่งคลอง 
   - กศน.ตำบลคลองแห 
   - กศน.ตำบลคลองอู่ตะเภา 
   - กศน.ตำบลคูเต่า 
4. กลุ่มโซนทุ่งรวงทอง 
   - กศน.ตำบลทุ่งใหญ ่
   - กศน.ตำบลทา่ข้าม 
   - กศน.ตำบลนำ้น้อย 
5. กลุ่มโซนหงสพ์รุตง 
   - กศน.ตำบลคอหงส์ 
   - กศน.ตำบลบา้นพร ุ
   - กศน.ตำบลพะตง 
   - ศรช.ค่ายเสนาณรงค์ 
   - ศรช.กศน.อำเภอหาดใหญ ่

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

คณะกรรมการสถานศกึษา 
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ผลการพัฒนาตามสมรรถนะการวิจัย 
 กศน.อำเภอหาดใหญ่ เป็นสถานศึกษาที ่ม ุ ่งเน้นการจัดการเร ียนการสอนให้มีค ุณภาพ  
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีการกำหนดแนวทางพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
เพื ่อมุ ่งเน้นให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง และพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอน  
การแก้ปัญหาของผู ้ เร ียน ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากร 
โดยสถานศึกษาได้สำรวจข้อมูลสมรรถนะการวิจัยของบุคลากรในเบื้องต้น พบว่า ปัญหาหลักของครู มีดังนี ้

   (1) ครูมีภาระงานสอนมาก รวมถึงกิจกรรมอื ่น ๆ ที ่ต ้องรับผิดชอบทั้งภายในและนอก
สถานศึกษา  

   (2) ครขูาดความรู้ความเข้าใจ และทักษะในการวิจัย 
    (3) ครูขาดแรงจูงใจและการสนับสนุนในการพัฒนาสมรรถนะการทำวิจัย 
    (4) ครขูาดแหล่งเรียนรู้ และผู้เชี่ยวชาญที่ให้คำปรึกษาด้านการวิจัยในชั้นเรียน 
    (5) ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์และความรู้ในการทำวิจัยน้อย 
    (6) ครูไม่ได้รับการส่งเสริมด้านการวิจัยในชั้นเรียนอย่างเต็มที ่
    (7) มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการทำวิจัย และขาดประสบการณ์ในการปฏิบัติจริง  

หากครูมีการทำวิจัยเพื ่อพัฒนาสมรรถนะแล้ว ก็ยังสามารถนำผลการวิจัยมาพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ได้ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้   

1. เป็นการสร้างเจตคติที่ดีสำหรับครูในการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยในส่วนนี้เป็นส่วนที่สำคัญ
มากเพราะเจตคติ (Attitude) เป็นตัวแปรสำคัญที่ทำให้เกิดสัมฤทธิ์ผลในสิ่งต่าง ๆ ดังนั้น หากจะส่งเสริม
ให้ครูใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยเพื่อการจัดการเรียนรู้จึงควรที่จะต้องสร้าง เจตคติในทางบวก (Positive 
attitude) เกี่ยวกบัการทำวิจยัและประโยชน์ที่แทจ้ริงของการวิจยัเสียก่อน  

2. ใช้กลยุทธ์ที่หลากหลายในการพัฒนาครูนักวิจัย เอ้ือต่อบริบทที่แท้จริงของครู การพัฒนาครู 
ให้้เป็นครูนักวิจัย และสามารถใช้ประโยชน์จากกระบวนการวิจัยนั้น ควรจะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ 
ในการพัฒนาพอสมควร การพัฒนาที่ผ่านมาในบางพ้ืนที่เน้นการฝึกอบรม ซ่ึงมีเพื่อนครูหลายคนที่ผ่าน 
การฝึกอบรมหลายครั้งแล้ว การฝึกอบรมส่วนใหญ่ก็คล้าย ๆ เดิม ก็คือ มีวิทยากรมาบรรยายแล้วก็จบ  
ยังขาดกระบวนการกำกับ ติดตามครูเพื่อที ่จะสามารถส่งเสริมให้ครู มีทักษะการวิจัย ให้ครูสามารถ 
ใช้ผลการวิจัยต่าง ๆ มาแก้ปัญหาหรือพัฒนาหน้าที่การงานของตน ซ่ึงก็คือการพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้โดยมุ่งเป้าที่ตวันักเรียน  

3. เน้นรูปแบบการสังเคราะห์และเผยแพร่ผลการวิจัยแบบมุ ่งเป้า หากเรามีวัตถุประสงค์  
ในการเน้นการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยนั้น บางครั้งอาจไม่จำเป็นต้องเน้นพัฒนาครูให้เป็นนักวิจัย 
มืออาชีพที ่มุ ่งเน้นการสร้างองค์ความรู ้ต ่าง ๆ แต่สิ ่งที่สำคัญมากกว่านั ้น คือ จะทำอย่างไรให้ครู 
มีความเข้าใจและเกิดทักษะในการนำผลการวิจัยไปใช้ในชั้นเรียนของตนเองได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่จะเกิดประโยชน์
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มากเพราะการว ิจ ัยเป ็นกระบวนการที ่ให ้ได ้มาซ ึ ่งความรู ้ความจร ิง  โดยใช ้ว ิธีการที ่เป ็นระบบ  
มีความน่าเชื่อถือ  
 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 วันทิวา มูลสาร (2564: 38) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ (PAOR) ในการจัดการเรียนรู ้ เพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน 
โรงเรียนบ้านสุขเจริญ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 มีวัตถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของครูโรงเรียน
บ้านส ุขเจร ิญ สำนักงานเขตพื ้นที ่ การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 2)  พัฒนาคร ู 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (PAOR) ในการจัดการเรียนรู ้ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
ว ิ เคราะห ์  และ 3 )  ประเม ินผลการพัฒนาคร ู โ ดย ใช ้ กระบวนการว ิ จ ั ย เช ิ งปฏ ิบ ั ต ิ ก า ร ใน  
การจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัญหาของครู
โรงเรียนบ้านสุขเจริญ เกี ่ยวกับความรู ้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู ้ที ่ เน้นกระบ วนการคิด
วิเคราะห์ พบว่า ปัญหาการคิดวิเคราะห์เกิดจากครูผู ้สอนขาดเทคนิคการจัดการเรียนการสอน  
ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห์โดยตรง ขาดสื่อการเรียนการสอนที่จะกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดทักษะ  
การคิดวิเคราะห์ และครูผู ้สอนมีแนวทางในการดำเนินการสอนที่แตกต่างกัน 2) การพัฒนาครู 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์  
มี 2 วงรอบ คือการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการนิ เทศ และ 3) ผลการพัฒนาครูในการจัด 
การเรียนรู ้ที ่ เน้นการคิดวิ เคราะห์  มีดัชนีประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.6870 ผลการประเมิน 
การจัดการเรียนรู ้ เพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของครูอยู ่ ในระดับดีมาก และนักเรียน  
ร้อยละ 91.76 ได้รับการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ 

สายฝน แสนใจพรม (2564) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านการวิจัยของ
ครูที ่ ใช ้ภ ูม ิป ัญญาท้องถิ ่น เพื ่อส ่ ง เสร ิมทักษะการคิดว ิ เคราะห์การว ิจ ัยน ี ้ม ีว ัตถุประสงค ์   
1)  เพ ื ่ อศ ึ กษาสภาพปัจจ ุบ ันของการจ ั ดการ เร ี ยนร ู ้  ความต ้องการของคร ู ในการพ ัฒนา  
การจัดการเรียนรู ้และการวิจัยโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ ่นเพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิ เคราะห์  
ของน ั ก เ ร ี ยน  2 )  เพ ื ่ อออกแบบกระบวนการพ ัฒนาความสามารถด ้ านการว ิ จ ั ย ขอ งคร ู  
ที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ ่นเพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิ เคราะห์ และ 3) เพื ่อศึกษาผลการพัฒนา
ความสามารถด้านการวิจัยของครูที ่ ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ ่นเพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์
ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูยังขาดการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
ครูม ีความต้องการในการพัฒนาในเรื ่ องขวัญและกำลัง ใจในการทำงาน กระบวนการว ิจ ัย  
การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ การวัดและประเมินผลที่ส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์ และการเขียนรายงานการวิจัย 2) กระบวนการพัฒนาครูที่ออกแบบโดยการมีส่วนร่วม 
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ประกอบด้วยการประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการจริงในภาคสนาม 
และการนิเทศกำกับติดตามจากผู้บริหาร 3) ผลการพัฒนาครู พบว่า ในภาพรวมผลการทดสอบ
ความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับการวิจัยของครูหลังเข้าร่วมการพัฒนามีค่าสูงกว่าก่อนการพัฒนา 
ค่าเฉลี ่ยร้อยละของคะแนนการประเมินคุณภาพงานวิจัยของครูโรงเรียนชลประทานผาแตก  
มีค่าสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 คะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้  
โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู ้แบบ Active Learning ที ่บูรณาการภูมิป ัญญาท้องถิ ่นเพื ่อส่งเสริม  
ทักษะการคิดวิเคราะห์มีค่าสูงกว่าก่อนเรียนในทุกระดับชั้น ครูมีความคิดเห็นในเชิงบวกต่อกระบวนการพัฒนา 

 สำเนา หมื ่นแจ่ม (2563) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การพัฒนาครูในการผลิตสื ่อการเรียนรู้ 
เพื ่อส่งเสริมทักษะการคิดวิ เคราะห์ของนักเรียนโดยใช้ภูมิป ัญญาท้องถิ ่นการวิจัยในครั ้ งนี ้   
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาครูและผลการพัฒนาครูในการผลิตสื ่อการเรียนรู ้   
และศึกษาทักษะการคิดวิ เคราะห์และความคิดเห็นของนักเรียนที ่ เร ียนรู ้จากสื ่อการเรียนรู ้  
เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
4 ขั ้นตอน ดังนี ้  1) ขั ้นการวางแผน (Planning) 2) ขั ้นการปฏิบัติ  (Action) 3) ขั ้นการสังเกต 
(Observation) 4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) ผลการพัฒนาครูในการผลิตสื่อการเรียนรู ้  
ที่ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นพบว่า ครูทุกคนมีระดับความรู้
ในการผลิตสื่อการเรียนรู้โดยมีคะแนนรวมเฉลี่ยหลังประชุมเชิงปฏิบัติการสูงกว่าก่อนการประชุม  
เชิงปฏิบัติการคิดเป็นร้อยละ 27.78 และมีความพึงพอใจต่อการพัฒนาครูในผลิตสื่อการเรียนรู ้  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
ก่อนเรียน และหลังเรียนจากสื ่อการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะการคิดวิ เคราะห์พบว่านักเรียน  
มีคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนทุกชั้นเรียน สำหรับความคิดเห็น
ของนักเรียนพบว่า นักเรียนมีความสุข สนุกสนานที่ได้เรียนกับสื่อการเรียนรู้มีความรู้ ความเข้าใจ  
ในการวิ เคราะห์  แยกแยะเชื ่อมโยง จัดหมวดหมู ่  จ ัดลำดับข้อมูล อธิบายเร ื ่องราวต่าง ๆ  
ได้อย่างมี เหตุผล มีความรักและความภาคภูมิ ใจในศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี  
และวิถีชีวิตของชุมชน 

 สมโภชน์ อเนกสุข และคณะ (2557) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง รูปแบบการพัฒนาครูผู ้สอน 
ก ล ุ ่ ม ส า ร ะ ว ิ ท ย า ศ า ส ต ร ์ โ ร ง เ ร ี ย น ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า :  ก ร ณ ี ศ ึ ก ษ า โ ร ง เ ร ี ย น บ ้ า น ม ะ ข า ม  
(สาครมะขามราษฎร ์ )  จ ั งหว ัดจ ันทบ ุ ร ี ม ี ว ั ตถ ุประสงค ์ เพ ื ่ อพ ัฒนาร ูปแบบการพัฒนาคร ู  
และเพื ่อกำหนดกรอบของกระบวนการและเกณฑ์การพัฒนาครูผู ้สอนกลุ ่มสาระวิทยาศาสตร์  
โรงเร ียนประถมศึกษาโดยกำหนดใช ้ เทคนิคว ิ ธ ี ว ิ จ ัยตามกระบวนการว ิจ ัย เช ิ งปฏิบ ัต ิ การ  
แบบมีส ่วนร่วม ผลการวิจ ัยพบว่า 1.  ร ูปแบบการพัฒนาครูผ ู ้สอนกลุ ่มสาระวิทยาศาสตร ์  
โรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) กำหนดเป้าหมายร่วมกันของครู ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง  
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2) กำหนดกิจกรรมพัฒนาครูผู ้สอนวิทยาศาสตร์เป็นการกำหนดมาตรฐาน กำหนดศักยภาพ
สถานศึกษาและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3) การกำหนดหลักเกณฑ์การพัฒนา เป็นการพัฒนาทีมงานของครู 
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายใน – ภายนอกโรงเรียน การพัฒนาวิชาชีพครูผู้สอน การจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอน และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4) พัฒนาครูตามกระบวนการ PAOR 3 รอบ และ  
5) การประเมินผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย 2. กระบวนการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนาและ 
เกณฑ์การพัฒนาครูผู ้สอนกลุ ่มสาระวิทยาศาสตร์โรงเรียนประถมศึกษา มี 5 กระบวนการคือ  
1 )  การพ ัฒนาท ีมงาน  ประกอบด ้ วย  การสร ้ า งท ี ม งานน ันทนาการ  การออกกำล ั ง กาย  
การดูแลซึ ่ งกันและกัน การแลกเปลี ่ยนเร ียนรู ้  การผลิตสื ่อ ประเมินผ่านเกณฑ์การพัฒนา  
ร้อยละ 85-100 2) การกำหนดแหล่ งเร ียนรู ้ภายในและภายนอกโรงเร ียน ประกอบด้วย  
การอบรมเชิงปฏิบัต ิการจัดทำหน่วยการเรียนรู ้  จัดทำแผนการเรียนรู ้  การใช้แหล่งเรียนรู ้   
ประเม ิ นผ ่ าน เกณฑ์การพ ัฒนาร ้ อยละ 80 -  100 3 )  การพัฒนาว ิ ช าช ีพ  ประกอบด ้ ว ย  
การอบรมปรัชญาและทฤษฎีการสอน การใช้เทคโนโลยีวิทยาศาสตร์ จัดทำคู่มือการใช้อุปกรณ์  
และส ื ่ อ  และการผล ิ ตส ื ่ อก า รสอน  ประ เม ิ นผ ่ าน เกณฑ ์ ก า รพ ัฒนาร ้ อยล ะ  80  -  100  
4) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบด้วย การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน อบรมเทคนิคการสอน 
ประช ุ ม เช ิ งปฏ ิบ ั ต ิ ก ารจ ั ดทำแผนการ เ ร ี ยนร ู ้ ศ ึ กษาด ู ง านการสอน ประ เม ิ นผ ่ าน เกณฑ์  
การพัฒนาร้อยละ 80 - 100 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการประกอบด้วย ศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การทำวิจัยในชั้นเรียน จัดทำโครงการวิจัยในชั้นเรียน และการใช้เทคโนโลยี  
เสนอผลงานวิจัยประเมินผ่านเกณฑ์การพัฒนาร้อยละ 90 - 100 

 อมรรัตน์  งามจิตร  และคณะ (2556 : 125 - 126 ) ได้ทำการวิจัย เรื ่อง การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียนโรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชน
อุปถัมภ์) สังกัดเทศบาลตำบลอากาศอำนวย จังหวัดสกลนคร มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพ
และปัญหาด้านการทำวิจัยในชั้นเรียนของครูโรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชนอุปถัมภ์) สังกัด
เทศบาลตำบลอากาศอำนวย 2) หาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน
โรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชนอุปถัมภ์) สังกัดเทศบาลตำบลอากาศอำนวย และ 3) ติดตาม 
และประเมินผลการพัฒนาศักยภาพครูด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย 
(ชุมชนอุปถัมภ์ ) สังกัดเทศบาลตำบลอากาศอำนวย ผลการวิจัยพบว่า  1. สภาพและปัญหา 
ด้านการทำวิจัยในชั้นเรียนของครูโรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชนอุปถัมภ์ ) ปรากฏดังนี ้ 
1.1 สภาพ พบว ่ า  คร ูท ุ กคนเห ็นความส ำค ัญและประโยชน ์ ของการท ำว ิ จ ั ย ในช ั ้ น เ ร ี ยน 
และมีความต้องการที ่ จะพัฒนาตนเองให้ม ี ความร ู ้ ความเข ้ า ใจ ในการท ำว ิจ ัย ในช ั ้น เร ี ยน  
1.2 ปัญหา พบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจและขาดทักษะ จึงทำให้ขาดความมั่นใจในการทำวิจัยในชั้นเรียน 
ไม่สามารถดำเนินการตามกระบวนการวิจัยให้ครบตามขั้นตอน 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู
ด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชนอุปถัมภ์) สังกัดเทศบาลตำบล
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อากาศอำนวย วงรอบที่ 1 ใช้แนวทางพัฒนา 2 แนวทางประกอบด้วย 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
และ 2) การนิเทศภายใน วงรอบที่ 2 ใช้แนวทางพัฒนาโดยการนิเทศแบบให้คําชี้แนะ (Coaching) 
3. ผลการพัฒนาศักยภาพครูด ้ านการทำว ิจ ัย ในชั ้น เร ียน โรงเร ียนเทศบาลอากาศอำนวย  
(ชุมชนอุปถัมภ์) สังกัดเทศบาลตำบลอากาศอำนวย ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน  
พบว่า ก่อนการพัฒนาผู้ร่วมวิจัยมีความรู้ความเข้าใจ ด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 
เท่ากับ 14.00 จากคะแนนเต็ม 20 คิดเป็นร้อยละ 70.00 หลังจากได้รับการพัฒนา ผู้ร่วมวิจัยมีความรู้
ความเข้ า ใจเกี ่ยวกับการทำว ิจ ัย ในชั ้น เร ียนเพิ ่ มมากขึ ้น มีค ่าคะแนนเฉลี ่ ย เท ่ าก ับ 19.30  
คิดเป็นร้อยละ 96.50 และมีค่าร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 91.56 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัยพบว่า งานวิจัยของวันทิวา มูลสาร (2564) เรื่อง 
การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (PAOR) ในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ 
การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน โรงเรียนบ้านสุขเจริญ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครพนม เขต 1 งานวิจัยของ สายฝน  แสนใจพรม (2564) เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านการวิจัยของ
ครูที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์  และงานวิจัยของอมรรัตน์ งามจิตรและ
คณะ (2556) เรื ่อง การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื ่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการทำวิจัยในชั ้นเรียน
โรงเรียนเทศบาลอากาศอำนวย (ชุมชนอุปถัมภ์ ) สังกัดเทศบาลตำบลอากาศอำนวย จังหวัด
สกลนคร มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานวิจัยของผู้วิจัยในส่วนที่เกี่ยวกับการกำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 
มีการศึกษาบริบทหรือสภาพของสถานศึกษา เพ่ือนำไปสู่การหาวิธีการในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 
โดยใช้กระบวนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับบริบทหรือสภาพของสถานศึกษา จากนั้นจึงทำการกำหนด
แผนปฏิบัติการ และนำไปสู่วัตถุประสงค์ขั้นสุดท้าย คือ การประเมินผลที่เกิดขึ้น หรือสะท้อนให้เห็นถึงผลของ
การดำเนินงานอย่างมีเหตุมีผล นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ สำเนา หมื่นแจ่ม (2563) เรื่อง การพัฒนา
ครูในการผลิตสื่อการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนโดยใช้ภู มิปัญญาท้องถิ่น 
และงานวิจัยของ สมโภชน์ อเนกสุข และคณะ (2557) เรื่อง รูปแบบการพัฒนาครูผู้สอนกลุ่มสาระ
วิทยาศาสตร์โรงเรียนประถมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านมะขาม (สาครมะขามราษฎร์ )  
จังหวัดจันทบุรี มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานวิจัยของผู้วิจัยในด้านของการศึกษากระบวนการพัฒนาครูและ
ผลการพัฒนาครู เพื่อให้เกิดรูปแบบวิธีการในการนำมาใช้เพื่อพัฒนาครู อีกทั้งจากการศึกษางานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่ผู้วิจัยได้หยิบยกมานั้น ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจัยในเรื่องของระเบียบวิธีวิจัย 
ค ือ เป ็นการดำเน ินการว ิจ ัย  โดยใช ้การว ิจ ัยเช ิงปฏ ิบ ัต ิการแบบมีส ่วนร ่วม การใช ้ประชากร  
และลักษณะของการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้นำข้อมูลจากการศึกษางานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง 
มาใช้เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานด้านในการวางกรอบทิศทางของการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ที่มีประเด็นปัญหาในเรื ่องของสมรรถนะในการทำวิจัย เพื ่อให้การวิจัยในครั ้งนี ้เกิดประสิทธิภาพ 
ต่อกลุ่มประชากรที่ผู้วิจัยต้องการจะพัฒนา และเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู้วิจัยต้องการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีกรอบแนวคิดที ่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น  
กับตัวแปรตาม 
 ต ั วแปรต ้น  ค ื อ  การพ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 ตัวแปรตาม คือ ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของบุคลากร โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

งานวิจัยครั้งนี้มีฐานคิดในการวิจัย ได้แก่ กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ. 2561 – 2580) มาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย นโยบายและ 
จุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ปี 2564 และปี 2565 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ  
และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส ่วนร่วม โดยมีภาคีนักปฏิบัติที ่เป็นภาคีหลัก ได้แก่ บุคลากร  
และภาคีหนุนเสริม ได้แก่ ภาควิชาการ ภาคนโยบาย การดำเนินการพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัย  
ของบุคลากรผ่านกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน ขั้นปฏิบัติ ขั้นสังเกต  
และขั้นการสะท้อน โดยมีเป้าหมายเพื่อที่จะทำให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร  
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีกรอบแนวคิด ดังนี้ 
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ภาพที ่2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทที ่3 

วธิดีำเนินการวจิยั 
 

การวิจัย เรื ่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางแก้ไขในการ
ดำเน ินงานจ ัดการศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอ ัธยาศ ัยของ กศน .อำเภอหาดใหญ่   
2) เพ ื ่ อพ ัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่   
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงเชิงปฏิบัติการ 3) เพื่อสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอน 
การดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1. เพ ื ่อศ ึกษาสภาพ ป ัญหา และแนวทางในการดำเน ินงานจ ัดการศ ึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน. อำเภอหาดใหญ่ 

 2. เพื ่อพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน . อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 3 .  เพ ื ่ อสะท ้อนผลการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึ กษา  
กศน. อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังมีรายละเอียดในการดำเนินการวิจัย ต่อไปนี้ 
 

 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์สภาพ ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย ในขั้นตอนนี้มีรายละเอียดในการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย ประกอบด้วย 3 ฝ่าย ได้แก่ 

1.1 ผู้บริหาร จำนวน 1 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
1.2 บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

อำเภอหาดใหญ่ จำนวนทั้งหมด 46 คน จำแนกเป็น  
(1) ข ้าราชการ ตำแหน่งคร ู  ว ิทยฐานะคร ูชำนาญการพิเศษ จำนวน 3 คน และ 

ตำแหน่งครูผู้ช่วย จำนวน 1 คน 
(2) บุคลากรทางการศึกษาตามมาตรา 38 ค.(2) ตำแหน่งบรรณารักษ์ ระดับชำนาญการ

พิเศษ จำนวน 1 คน 
(3) ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 7 คน 
(4) ครู กศน.ตำบล จำนวน 23 คน 
(5) ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 5 คน 
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(6) ครูผู้สอนผู้ด้อยโอกาส (เร่ร่อน) จำนวน 3 คน 
(7) ครูผู้สอนคนพิการ จำนวน 3 คน  

1.3 ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ได้แก่ อาจารย์จากมหาวิทยาลัย ที ่มีความเชี ่ยวชาญ  
และประสบการณ์ส ูงทางการศึกษาตลอดชีว ิตและการวิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการ จำนวน 2 คน และ 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านส่งเสริมมาตรฐานการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 1 คน 

2. ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยโดยการจัดประชุมปฏิบัติการเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาการดำเนินงาน  
จ ัดการศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอัธยาศ ัย โดยแบ ่งออกเป ็น 4 ด ้าน ตามบทบาท 
หน้าที่ของสถานศึกษา คือ 1) การส่งเสริมการรู้หนังสือ 2) การจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
3) การศึกษาต่อเนื่อง และ 4) การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

แบบสอบถาม สภาพ ป ัญหา และแนวทางในการดำเน ินงานจ ัดการศ ึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ตามบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา ประกอบไปด้วย 

ด้านที่ 1 การส่งเสริมการรู้หนังสือ 
ด้านที่ 2 การจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ด้านที่ 3 การศึกษาต่อเนื่อง 
ด้านที่ 4 การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีรายละเอียดดำเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ดังต่อไปนี้ 

1 .  ข ั ้นวางแผน  ผ ู ้ ว ิ จ ั ยจ ัดสนทนากล ุ ่ม  เพ ื ่ อว ิ เคราะห ์แผนดำเน ินการข ับเคล ื ่ อน 
การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  กับผู้มีส่วนร่วม 
ประกอบไปด้วยผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิ และบุคลากรของสถานศึกษา ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 

ตารางที ่ 1 จำนวนผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนสนทนากลุ่ม เพื ่อวิเคราะห์แผนดำเนินการขับเคลื ่อน 
               การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

ผูม้สีว่นรว่ม จำนวน (คน) 
ผู้บริหาร 1 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 1 
ข้าราชการครู 1 
บรรณารักษ ์ 1 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ผูม้สีว่นรว่ม จำนวน (คน) 
ครอูาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 2 
ครู กศน.ตำบล 3 
ครูศูนย์การเรียนชุมชน (ศรช.) 1 
ครูผู้สอนผู้ด้อยโอกาส (เร่ร่อน) 1 
ครูผู้สอนคนพิการ 1 

รวม 12 

 2. ขั้นปฏิบัติการ  

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย ประกอบด้วย  

2.1 ผู้บริหาร จำนวน 1 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
2.2 บุคลากรของสถานศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

อำเภอหาดใหญ่ จำนวนทั้งหมด 46 คน จำแนกเป็น  
(1) ข ้าราชการ ตำแหน่งครู ว ิทยฐานะคร ูชำนาญการพิเศษ จำนวน 3 คน และ 

ตำแหน่งครูผู้ช่วย จำนวน 1 คน 
(2) บุคลากรทางการศึกษาตามมาตรา 38 ค.(2) ตำแหน่งบรรณารักษ์ ระดับชำนาญการ

พิเศษ จำนวน 1 คน 
(3) ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 7 คน 
(4) ครู กศน.ตำบล จำนวน 23 คน 
(5) ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 5 คน 
(6) ครูผู้สอนผู้ด้อยโอกาส (เร่ร่อน) จำนวน 3 คน 
(7) ครูผู้สอนคนพิการ จำนวน 3 คน  

นำแผนกิจกรรมไปขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามข้ันตอนต่อไปนี้  

2.1 ขั้นเตรียมการ ทำหนังสือเชิญผู้เชี ่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อเข้าร่วมเป็นที่ปรึกษา  
และให้ข้อเสนอแนะทางวิชาการในการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ และแจ้งบุคลากรของสถานศึกษา  
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพทางด้านการวิจัยตามแผนที่วางไว้ 
 2.2 ดำเนินกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
โดยเริ่มจากการค้นหา ปัญหาการวิจัย การออกแบบการวิจัย การสร้างเครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูล  
 2.3 ระยะเวลาในการพัฒนา วันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ถึงวันที่ 20 มกราคม พ.ศ. 2565 
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3. ข ั ้นประเมิน ติดตามผลการปฏิบัต ิการในการทำวิจ ัยของบุคลากรโดยการจัดประชุม  
ติดตาม ส ัมภาษณ์ และตรวจผลงานตามข ั ้นตอนของการว ิจ ัย ได ้แก ่ การเสนอโครงการว ิจัย  
การออกแบบเครื ่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการรายงานผลการวิจัย  
โดยใช้แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย แบบประเมินความพึงพอใจ 

ขั ้นตอนที ่ 3 สะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา 
ของ กศน .อำ เภอหาดใหญ ่  ในข ั ้นตอนน ี ้ ผ ู ้ ว ิ จ ั ยสะท ้อนผลจากบ ุคลากรของสถานศ ึ กษา 
ด้วยวิธีการพูดคุยเป็นรายบุคคล แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัย (Reflective Thinking) 
และการจัดเวทีสะท้อนผล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1.  ก า ร ส ะท ้ อนคว ามค ิ ด จ ากกา ร เ ข ้ า ร ่ ว มก า รทำ ว ิ จ ั ย  (Reflective Thinking)  
โดยใช้แบบสอบถามบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ ประกอบด้วยคำถาม 3 ข้อ คือ 

คำถามท่ี 1 ความรู้สึกของฉันต่อการร่วมอบรมทำวิจัย 
คำถามท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป 
คำถามท่ี 3 สิ่งที่ฉันอยากบอก 

2. การประเมินสมรรถนะการว ิจ ัยของบุคลากรสถานศึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยด้วยตนเอง ประกอบไปด้วย 10 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 4 ระดบั และกำหนดเกณฑก์ารประเมินระดับคุณภาพ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 162) 

 4  หมายถึง มคีุณภาพอยู่ในระดบัดีเยี่ยม 
 3  หมายถึง มคีุณภาพในระดบัดีมาก 
 2  หมายถึง มคีุณภาพระดบัดี 
1 หมายถึง มคีุณภาพระดบัพอใช้ 

กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายข้อมูลทีเ่ป็นค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย     ระดับคุณภาพ 
3.26 - 4.00  ระดับคุณภาพดีเยี่ยม 
2.51 - 3.25  ระดับคุณภาพดีมาก 
1.76 - 2.50  ระดับคุณภาพดี 
1.00 - 1.75  ระดบัคุณภาพพอใช้ 

   3. การประเมินความรู้สึกของบุคลากรสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ ในการเข้าร่วม 
พ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ย โดย ใช ้ แบบประ เม ิ นความพ ึ งพอใจ  ประกอบไปด ้ วย  15  ข้ อ  
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แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั และกำหนดเกณฑ์การประเมินระดับความพึงพอใจ 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560: 120-121) 

 5  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 4  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัน้อย 
1 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 

กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายข้อมูลทีเ่ป็นค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย                     ระดับความพึงพอใจ     
4.51 – 5.00  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด     
3.51 – 4.50  ระดับความพึงพอใจมาก     
2.51 – 3.50  ระดับความพึงพอใจปานกลาง     
1.51 – 2.50  ระดับความพึงพอใจน้อย 
1.00 – 1.50  ระดบัความพึงพอใจน้อยทีสุ่ด    

 
 

การหาคุณภาพเครื่องมอื 

 แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 

 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 1. สร ้างแบบประเม ินค ุณภาพงานว ิจ ัยท ี ่ม ีต ่อการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิจัย 

สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 2. นำแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร

ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที ่สร้างเสร็จเรียบร้อย 
เสนอผู้เชี ่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหารายข้อ (Content Validity) ความเหมาะสม 
ของภาษาตลอดจนความครบถ ้วนความครอบคล ุมของข ้อคำถามและเกณฑ์การให ้คะแนน  
แล้วนำข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำก่อนนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
         3 .  นำแบบประเม ินค ุณภาพงานว ิ จ ั ยนำสนอต ่อผ ู ้ เ ชี่ ยวขาญจำนวน 3 คน  
เพ ื ่อตรวจสอบความเท ี ่ยงตรงเช ิงเน ื ้อหารายข ้อ (Content Validity) จากน ั ้นนำความค ิดเห็น 
ของผู ้เชี ่ยวชาญมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of item-objective congruence: IOC)  
โดยค ัดเล ือกข ้อท ี ่ ม ีค ่ า เฉล ี ่ยด ัชน ีความสอดคล ้องมากกว ่า +0.5 ข ึ ้นไป  และทำการแก ้ ไข 
ปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 
   4. นำแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ แล้วมาวิเคราะห์
ห าค ่ า ด ั ช น ี ค ว ามสอดคล ้ อ ง ร ะหว ่ า ง ข ้ อ ค ำถ า ม  ใ ช้ ส ู ต ร  IOC และค ั ด เ ล ื อ กข ้ อค ำ ถ า ม 
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ที ่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั ้งแต่  0.50 – 1.00 จากการประเมินคุณภาพงานวิจัยโดยผู ้เช ี ่ยวชาญ  
แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย มีค่า IOC ความเที่ยงตรงของแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย อยู่ที่ 0.76 
สามารถนําไปใช้ในการประเมินคุณภาพงานวิจัยได ้
   5. นำแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยไปทดลองใช้ไข้กับกลุ่มทดลอง (Try out) กับครู  
และบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 
จำนวน 30 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แล้วนำมาหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื ่อมั่น 
เท่ากับ 0.863 

6. จัดพิมพ์แบบสอบถามประเมินคุณภาพงานวิจัยเพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
และการวิเคราะห์ข้อมูล 

 แบบสอบถามความพึงพอใจ 

 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

          1. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
   2. นำแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่สร้างเสร็จเรียบร้อย 
เสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหารายข้อ (Content Validity)  
ความเหมาะสมของภาษาตลอดจนความครบถ้วนความครอบคลุมของข้อคำถามและเกณฑ์การให้คะแนน  
แล้วนำข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำก่อนนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
   3. นำแบบสอบถามความพึงพอใจ ที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ แล้วมาวิเคราะห์  
หาค่าด ัชน ีความสอดคล้องระหว่างข ้อคำถาม ใช้ส ูตร IOC และคัดเล ือกข้อคำถามที ่ม ีค ่าด ัชนี  
ความสอดคล ้ อ งต ั ้ ง แต่  0.50 – 1.00 จากการประ เมิ นค ุณภาพงานว ิ จ ั ย โดยผ ู ้ เ ช ี ่ ย ว ช าญ  
แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย มีค่า IOC ความเที่ยงตรงของแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย อยู่ที่ 0.81 
สามารถนําไปใช้ในการประเมินคุณภาพงานวิจัยได ้
   4. นำแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลองใช้ไข้กับกลุ ่มทดลอง (Try out) กับครู 
และบุคลากร ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 
จำนวน 30 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) แล้วนำมาหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื ่อมั่น 
เท่ากับ 0.800 
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 5. จ ัดพ ิมพ ์แบบสอบถามความพึงพอใจท ี ่ม ีต ่อ การพัฒนาสมรรถนะการว ิจัย 
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการ 
เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 แบบสะท้อนความคิด 

  1. กำหนดประเด ็นคำถามเข ียนข้อคำถามและจัดทำร ่างแบบสะท้อนความคิด 
นำเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อตรวจสอบ
การใช้ภาษาและความครอบคลุมของเน ื ้อหาโดยการหาดัชน ีความสอดคล้องระหว ่างข ้อคำถาม  
และวัตถุประสงค ์
  2.  แบบสะท ้อนความค ิด เสนอผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญจำนวน 3 ท ่ าน เพ ื ่ อพ ิจารณา 
ในด้านความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 
  3. หล ังจากผ่านการตรวจพิจารณาจากผู ้ เช ี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน และแก้ไข 
ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำแล้วนำไปใช้กับประชากร 
  4. จัดพิมพ์แบบสะท้อนความคิดฉบับสมบูรณ์เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 การเก็บรวมรวมข้อมูล ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในขั ้นตอนสะท้อนความคิด 
โดยนำแบบประเม ินค ุณภาพงานว ิจ ัยแบบประเม ินความพึงพอใจ และ แบบสะท้อนความคิด 
จากการเข้าร่วมการทำวิจัย เมื่อสิ้นสุดกระบวนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรสถานศึกษา 
กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
 

การวิเคราะหข์อ้มูล  

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
1.1 วิเคราะห์แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที ่มีต่อสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร  

ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยการหาค่าเฉลี่ยประชากร 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินแล้วแปลผล โดยใช้คะแนนจากแบบประเมิน 

1.2 ว ิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอที ่ม ีต ่อสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยการหาค่าเฉลี่ยประชากร
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินแล้วแปลผล โดยใช้คะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจ 

2. การวิเคราะห์ข้อม ูลเช ิงคุณภาพ คือ นำข้อมูลที ่ ได ้จากและแบบสะท้อนความคิด  
จากการเข ้าร ่วมการทำว ิจ ัย การพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา   
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ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้วยการสอบถามประชากรหลังการใช้  
มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) และสังเคราะห์โดยการตีความ  
จัดระเบียบ สรุปประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้อง แล้วนำเสนอในลักษณะของการพรรณนา คำบรรยายประโยค
หรือข้อความ 

 
สถิติการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  

ค่าเฉลี่ยประชากร  (mu)  (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2550: 135) 

 

               ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร  (sigma)  (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2550: 135) 
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บทที ่4 

ผลการวจิยั 
 

 การวิจัย เรื ่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการ  ผู ้ว ิจ ัยนำเสนอผลการวิจ ัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่  
ตอนที่ 1 สภาพ ปัญหาและแนวทางในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ตอนที ่ 2 การพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหร ับบุคลากรของสถานศึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่  
และตอนที่ 3 สะท้อนผลการขับเคลื่อนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 
ตอนที่ 1 สภาพ ปัญหา และแนวทางในการดำเนนิงานจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ ตั ้งอยู่ ที ่ เลขที ่ 64  
ถนนกาญจนวน ิช ซอย 4 ตำบลคอหงส ์ อำเภอหาดใหญ่ จ ังหว ัดสงขลา ม ีหน ่วยงานภายใน 
ประกอบไปด้วย กศน.ตำบล 13 ตำบล ศูนย์การเรียนชุมชน 2 แห่ง จำนวนบุคลากรของสถานศึกษา จำนวน 47 คน 

 กศน.ตำบล 

 ศูนย ์การศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอัธยาศ ัยอำเภอหาดใหญ่ ประกอบด้วย  
กศน.ตำบลจำนวน 13 ตำบล ได้แก่ 
 1. กศน.ตำบลหาดใหญ ่ตั้งอยู่ที่วัดพุทธิการาม (วัดปลักกริมสระน้ำ) ตำบลหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 
 2. กศน.ตำบลคอหงส์ ตั้งอยู่ที่หมู่ที่ 4 บ้านคลองเปล ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 
 3. กศน.ตำบลคลองแห ตั้งอยู่ที่บ้านหนองบัว หมู่ที่ 2 ตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 4. กศน.ตำบลฉลุง ตั้งอยู่ที่ 1/9 หมูท่ี2่ บ้านม่วงค่าย ตำบลฉลุง อำเภอหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 
 5. กศน.ตำบลควนลัง ตั้งอยู่ที่ 4 หมูท่ี ่4 ชุมชนวังขวัญ ตำบลควนลัง อำเภอหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 
 6. กศน.ตำบลคลองอู ่ตะเภา ต ั ้งอย ู ่ที่อาคารเอนกประสงค์ หมู่ที่  2 ตำบลคลองอู ่ตะเภา  
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 7. กศน.ตำบลพะตง ตั้งอยู่ที่ ถนนเทศบาล 4 (ชุมชนย่านยาวออก) ตำบลพะตง อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 
 8. กศน.ตำบลท่าข้าม ตั้งอยู่หมูท่ี ่6 บ้านหินเกลี้ยง ตำบลท่าข้าม อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 9. กศน.ตำบลน้ำน้อย ตั้งอยู่ที่ 93 หมู่ 7 ตำบลน้ำน้อย อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
 10. กศน.ตำบลทุ่งใหญ่ ตั้งอยู่หมูท่ี ่3 บ้านนายด่าน ตำบลทุ่งใหญ่ อำเภอหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 
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 11. กศน.ตำบลคูเต่า ตั้งอยู่ที่อาคารเอนกประสงค์บ้านหัวควาย หมูท่ี ่9 ตำบลคูเต่า อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 
 12. กศน.ตำบลทุ ่งตำเสา ตั ้งอยู่หมู่ท ี ่  10 บ้านเกาะมวง ตำบลทุ ่งตำเสา อำเภอหาดใหญ่  
จังหวัดสงขลา 
 13. กศน.ตำบลบ้านพรุ ตั้งอยู่ทีอ่าคารเอนกประสงค์ วัดพระบาท ตำบลบ้านพรุ อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

 
 ศูนย์การเรียนชุมชนจำนวน 2 แห่ง 

 1. ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ บ้านคลองเปล ซอย 4 กาญจนวนิช ตำบลคอหงส์ 
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  
 2. ศูนย์การเรียนชุมชนค่ายเสนาณรงค์  ศูนย์การศึกษาค่ายเสนาณรงค์ ค่ายเสนาณรงค์  
ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

 
 ทิศทางการดำเนนิงานของสถานศึกษา 

 วิสัยทัศน์ 

 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จัดการศึกษาตลอดชีวิต 
ให ้ก ับประชาชนให้ได ้ร ับโอกาสทุกช ่วงว ัย ดำรงช ีว ิตตามหลักปร ัชญาของเศรษฐกิจพอเพ ียง  
และมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 

 พันธกิจ 

 1. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ เพื ่อยกระดับการศึกษา  
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย ให้เหมาะสมทุกช่วงวัย 

1.1 กิจกรรมส่งเสริมการรู้หนังสือ 
1.2 การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น

และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
1.3 การเทียบระดับการศึกษา 
1.4 การศึกษาต่อเนื่อง ประกอบด้วย การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การศึกษาเพื่อพัฒนา

ทักษะอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม การศึกษาตามหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
ศูนยด์ิจิทัลชุมชน 

1.5 การศึกษาตามอัธยาศัย ประกอบด้วย กิจกรรมส่งเสร ิมการอ่าน รถมิน ิโมบาย  
ห้องสมุดชาวตลาด ส่งเสริมการอ่าน Online 



74 

 2. ประสานภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และการเรียนรู ้ตลอดชีวิตรวมทั ้งการดำเนินกิจกรรมของศูนย์การเรียนรู ้สำหรับทุกช่วงวัย กศน .  
และแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ  

 3. พ ัฒนาการนำเทคโนโลย ีทางการศ ึกษา และเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลมาใช ้ในการจ ัดการ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนอย่างทั่วถึง 

 4. พ ัฒนาหล ักส ูตรร ูปแบบการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้  ส ื ่อ นว ัตกรรม ให ้สอดคล ้อง  
กับบริบทในปัจจุบัน 

 5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพื ่อมุ ่งจ ัดการศึกษา  
และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

 
 อตัลักษณ ์

 รักการเรียนรู้ คู่คุณธรรม รู้ทันเทคโนโลยีด้วยวิถีพอเพียง 

 
 แหล่งเรียนรู้  

กศน . อำ เภอหาด ใหญ ่  ได ้ แบ ่ งประ เภทแหล ่ ง เ ร ี ยนร ู ้ อ อก เป ็ น  2  ประ เภท  คื อ  
1) แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล 2) แหล่งเรียนรู้ประเภทสถานที่  

1) แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล ได้แก่ บุคคลทั่วไปที่อยู่ในท้องถิ่นซึ่งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้
ให้กับผู้เรียนได้ 

นายหีม แหละดี ตั้งอยู่หมู่ที ่10 ตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ่ จงัหวัดสงขลา การทำกรงนก
ถือเป็นภูมิปัญญาที่ชุมชนหนองทราย หมู่ที่ 10 ตำบลคลองแห ได้มีการริเริ ่มทำกรงนกและรวมกลุ่ม 
ในการทำกรงนกขึ ้นมา โดยในตอนแรก ๆ มีการทำกันเพียงไม่กี ่ครัวเรือนเท่านั ้น การทำเริ ่มแรก 
เป็นการทำเพ่ือใช้เลี้ยงนกภายในครัวเรือนโดยเริ่มทำครั้งแรกเมื่อ 40 ปีที่แล้ว ดังภาพที่ 3 

          
ภาพที ่3 การจัดกิจกรรมอบรมฝึกอาชีพการทำกรงนกเขาชวาให้กับประชาชน 
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นางรัตนา ยางทอง ตั้งอยู่เลขที่ 170/1 หมู่ที่ 9 บ้านหัวควาย ตำบลคูเต่า อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา เชือกกล้วยถือเป็นภูมิปัญญาจากวิถีชีวิตความสัมพันธ์ในครอบครัว ชุมชนผลิตภัณฑ์ทุกแบบ
ที่ผลิตขึ้นมาเน้นธรรมชาติเป็นหลัก ฝีมือประณีต และกระบวนการผลิตไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม ดังภาพที่ 4 

 

 
 

 

 

 

 
 

ภาพที ่4 การจัดกิจกรรมอบรมฝึกอาชีพการจักสานเชือกกล้วย 
 
นางส ุวรรณี ศร ีช ัย ตำบลฉลุง อำเภอหาดใหญ่ จ ังหว ัดสงขลา ภ ูม ิป ัญญาด้านการ 

ทำแชมพูสมุนไพรอัญชัน มะกรูด ดังภาพที่ 5 
 

 
ภาพที ่5 การจัดกิจกรรมอบรมการทำแชมพูสระผมสมุนไพรอัญชัน มะกรูด 

 
2) แหล่งเรียนรู้ประเภทสถานที่ เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่แล้วทั้งในสถานศึกษาและท้องถิ่น  

เป ็ นสถานท ี ่ ส ำหร ั บค ้ นคว ้ าศ ึ กษาหาความร ู ้ เ พ ิ ่ ม เ ต ิ ม ได ้ แก ่  พ ิพ ิ ธภ ัณฑ ์ โบราณสถาน  
วัด สถานที่ท่องเที่ยวแหล่งธรรมชาติ และสถานประกอบการ 
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แหล่งเรียนรู้ เกษตรธรรมชาติและเกษตรอินทรีย์ ตั้งอยู่บ้านเลขที่ 987 ชุมชนต้นมะพร้าวสูง 
หมู่ที่ 1 ตำบลควนลัง อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 081-9630942 เกษตรอินทรีย์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้
ในการทำการเกษตรธรรมชาติเพ่ือเป็นการลดต้นทุนในการผลิต ผลิตภัณฑ์ปลอดสารพิษ ดังภาพที่ 6 

 

  
 

ภาพที ่6 การถ่ายทอดให้ความรู้เกี่ยวกับเกษตรธรรมชาติและเกษตรอินทรีย์ 
 

แหล่งเรียนรู้ การทำกระเบื้องดินเผา ตั้งอยู่เลขที่ 122 หมู่ที่ 6 บ้านท่านางหอม ตำบลน้ำน้อย 
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 081-9694457 เนื่องจากมีดินที่เหมาะสำหรับการทำกระเบื้องดินเผา  
ในพื้นที่เกาะยอนั้นมีไม่เพียงพอ และเนื่องด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์ของบ้านท่านางหอมที่มีทิศเหนือ  
เป็นพื้นที่ราบลุ่มริมทะเลสาบ มีคลองท่านางหอมที่เชื ่อมต่อกับทะเลสาบสงขลา มีดินเหนียวน้ำเค็ม  
เนื้อละเอียดที่มีคุณสมบัติเหมาะสำหรับการทำกระเบื้องดินเผา ดังภาพที่ 7 

 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่7 แหล่งเรียนรู้การทำกระเบื้องดินเผา 
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แหล่งเรียนรู้ การเลี ้ยงผึ ้งโพรง ตั ้งอยู่หมู่ที่ 3 ตำบลฉลุง อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
เนื ่องจากน้ำผึ ้งในพื ้นที่ตำบลฉลุง ติดเชิงเขาจะได้เปรียบที่มีการทำรังให้ผึ ้งป่าได้อาศัย น้ำผึ ้งที ่ได้  
จึงเป็นน้ำผึ้งป่าที่เป็นธรรมชาติ ดังภาพที่ 8 

 

 
 
 
   

 

 

 
ภาพที ่8 การถ่ายทอดความรู้การเลี้ยงผึ้งโพรง 

 
แหล่งเร ียนรู ้ ว ัดพุทธิการาม (ปลักกริมสระน้ำ) พุทธศาสนา ตั ้งอยู ่ที่ตำบลหาดใหญ่  

อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ของชาวหาดใหญ่ ภายในวัดแห่งนี้ประดิษฐาน  
“หลวงพ่อทันใจ” ซึ่งประชาชนนิยมเดินทางมาขอพร ดังภาพที่ 9 

 

 
 
 
 
 

  
 
  

ภาพที ่9 แหล่งเรียนรู้วัดพุทธิการาม (ปลักกริมสระน้ำ) 
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แหล่งเรียนรู้ มัสยิดกลางประจำจังหวัดสงขลา ตั้งอยู่หมู่ที ่10 ตำบลคลองแห อำเภอหาดใหญ่
จังหวัดสงขลา ถือเป็นสถานที ่สำคัญที ่เป็นเสมือนศูนย์รวมจิตใจของชาวมุสลิมในจังหวัดสงขลา  
รวมถึงมุสลิมภาคใต้ ดังภาพที่ 10 

 
   
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่10  มัสยิดกลางประจำจังหวัดสงขลา 
 
แหล ่ งเร ียนร ู ้  ว ัดค ู เต ่ า ต ั ้ งอยู่ หมู่ที่  6 ตำบลค ู เต ่ า อำเภอหาดใหญ ่  จ ั งหว ัดสงขลา  

วัดคูเต่าเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นพระอุโบสถ นับเป็นศาสนาสถานที่มีคุณค่าทางศิลปะอย่างยิ่ง วัดนี้ตามประวัติ
ที่กล่าวมาแล้วว่าพระอธิการแก้ว เป็นผู้เริ่มสร้างเมื่อประมาณ พ.ศ. 2430 เริ่มสร้างได้สูงเพียงประมาณ 1 เมตร 
ต่อมาพระอธิการหนูได้สร้างต่อจนเสร็จในปี พ.ศ. 2445 เจดีย์ทั้ง 4 มุมกำแพง กว้างและยาว องค์ละ 2 เมตร  
สูง 7 เมตร มีซุ้มประตู 3 ประตูซุ้มประตูก่ออิฐถือปูนขาว ยอดเป็นจัตุรมุขแกะลายกนกและซุ้มสีมาลายกนก
ได้รับการขึ ้นทะเบียนจากกรมศิลปากร โดยได้มีการปฏิสังขรณ์ใหม่เมื ่อปี  พ.ศ. 2538 นับได้ว่าวัดคูเต่า 
เป็นโบราณสถาน ดังภาพที่ 11 
 
 
 
   
 
 
 

 
  

ภาพที ่11 วัดคูเต่า 
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 ภมูปิัญญา 

 ภูมิปัญญา หมายถึง องค์ความรู ้จากทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรความรู ้ที ่ม ีอยู ่ในท้องถิ่น 
หรือองค์กร ซึ่งได้สั่งสมและปฏิบัติสืบต่อกันมาภูมิปัญญาจะเป็นทรัพยากรของบุคคลและทรัพยากรความรู้  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีภูมิปัญญาในพ้ืนที่ ซึ่งมีความหลากหลาย ได้แก่ 

นางวีณา ฝะสกุล ตั้งอยู่ที่ตำบลฉลุง อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีภูมิปัญญาด้านการนวดแผนไทย 
ดังภาพที ่12 

 

ภาพที ่12 ภูมิปัญญาด้านการนวดแผนไทย 
 

นางสาวสมพงษ์  ผ ู ้ ว ิ เศษ ต ั ้ งอย ู ่ท ี ่ตำบลบ ้านพร ุ อำเภอหาดใหญ่  จ ั งหว ัดสงขลา  
มีภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมการจักสานจากเชือกมัดฟางผลิตภัณฑ์จักสานเชือกมัดฟาง เริ ่มต้นมาจาก 
การทำเชือกกล้วยมีสมาชิกมารวมตัวกันเพราะว่างงาน และจากภูมิปัญญาของสมาชิกความสามารถ  
ในการถักโครเชต์ เริ ่มต้นจากการเริ ่มถักเป็นกระเป๋าอย่างง่าย มีการปรับเปลี ่ยนรูปแบบให้ทันสมัย  
และตามประโยชน์การใช้งาน ดังภาพที ่13 

      

ภาพที ่13 การถ่ายทอดความรู้ให้กับประชาชนในการจักสานจากเชือกมัดฟาง 
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นายอนุชิตเซ้ง สีส่ง ตั ้งอยู ่ที ่ตำบลทุ่งใหญ่ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีภูมิปัญญา 
การทำปุ๋ยหมักชีวภาพในการทำเกษตรกรรม ทั้งทำนาและทำสวนของตำบลทุ่งใหญ่ ได้นำปุ๋ยหมักชีวภาพ
มาใช้ตั้งแต่ดั้งเดิมนานมาแล้ว โดยแต่เริ่มเดิมทีนั้นการทำปุ๋ยหมักชีวภาพของที่นี่ เป็นเพียงการนำมูลวัว  
มาใช้ทำเป็นปุ๋ย แต่ต่อมาเริ่มมีการนำใบไม้แห้ง หญ้าแห้ง และเศษอาหารมาใช้ อย่างไรก็ดีประสิทธิภาพ 
ของปุ๋ยหมักชีวภาพนั้นก็ยังคงไม่สามารถเปรียบเทียบกับปุ๋ยเคมีที ่นิยมใช้กันแพร่หลายอยู่ในขณะนี้   
ดังภาพที่ 14 

 
ภาพที ่14 การถ่ายทอดความรู้การทำปุ๋ยหมักชีวภาพให้กับประชาชน 

 

นางหนาย บัวกิ ่ง ตั ้งอยู ่ที ่ตำบลท่าข้าม อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีภูมิป ัญญา 
การทำผลิตภัณฑ์จากกะพ้อเนื่องจากในพื้นตำบลท่าข้ามมีต้นกะพ้อเป็นจำนวนมาก เป็นงานหัตถกรรม 
ภูมิปัญญาของชาวบ้านที ่ได ้ประดิษฐ์คิดค้นสร้างสรรค์ใบกะพ้อจากธรรมชาติ ให้เป็นผลิตภัณฑ์  
ที่มีคุณภาพสวยงาม สามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้หลายประการ ดังภาพที่ 15 

 
ภาพที ่15 การฝึกวิชาชีพการทำผลิตภัณฑ์จากกะพ้อให้กับประชาชน 
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นางซุ่น จันทะโร ตั้งอยู่ที่หมู่ที่ 3 บ้านหูแร่ ตำบลทุ่งตำเสา อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
ด้านหัตถกรรม มีภูมิปัญญาด้านการประดิษฐ์ดอกไม้ใบยางพารา ผลิตภัณฑ์ดอกไม้ใบยางพาราบ้านหูแร่
สะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ มีชีวิตสัมพันธ์กับการประกอบอาชีพทำสวนยางพารามีความเกี่ยวพัน  
กับทร ัพยากร (ใบยาง ) การอน ุร ักษ ์แหล ่งน ้ำ สายธารธรรมชาต ิ คลองจากกระบวนการผลิต  
เกิดการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ สร้างงานสร้างอาชีพ ดังภาพที่ 16 

      

ภาพที ่16 การฝึกอาชีพการประดิษฐ์ดอกไม้ใบยางพาราให้กับประชาชน 
 

นายมนูญ พันธ์นิล ตั้งอยู่ที่หมู่ที่ 8 บ้านโคกหาร ตำบลน้ำน้อย อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
มีภูมิปัญญาด้านการตีมีด ลักษณะภูมิประเทศของชุมชนน้ำน้อยที ่อุดมไปด้วยแร่เหล็กและแร่ดีบุก  
อีกทั้ง มีการคมนาคมที่สะดวกทั้งทางบกและทางน้ำเป็นปัจจัยที่ทำให้คนจีนอพยพเข้ามาตั้งถิ ่นฐาน  
เพ่ือทำเหมืองแร่และประกอบอาชีพตีเหล็ก จนสืบทอดจากบรรพบุรุษจนถึงปัจจุบัน ดังภาพที่ 17 

 

      

ภาพที ่17 การฝึกอาชีพการตีมีดให้กับประชาชน 
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นายสุริยัน แซ่ลิ่ม และนางสุวรา แซ่ลิ่ม ตั้งอยู่ที่ตำบลพะตง อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
มีภูมิปัญญาด้านการแพทย์แผนไทยหมอสมุนไพร หมอยาหม้อ ได้รับมรดกถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ 
ดังภาพที่ 18 
 

 

 

 

 
 

ภาพที ่18 ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 

 
สภาพปญัหาการดำเนนิงานจดัการศกึษา 

 จากบริบทข้างต ้น ผ ู ้ว ิจ ัยได ้นำข้อมูลเหล ่าน ี ้มาเป ็นพื ้นฐานในการจ ัดประช ุมส ัมมนา  
เพื ่อว ิ เคราะห์สภาพปัญหาการดำเน ินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
โดยได้แบ่งประเด็นปัญหาออกตามภารกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่ การส่งเสริมการรู้หนังสือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย ผลจากการสนทนากลุ่มได้ประเด็นปัญหา ดังต่อไปนี้ 

 สภาพปญัหาการสง่เสริมการรูห้นังสอื 

  สภาพ/ปญัหาที่พบ 

  จากการสำรวจข้อมูลประชากรวัยเรียนอายุระหว่าง 15- 59 ปี พบปัญหาในการส่งเสริม 
การรู้หนังสือ ดังต่อไปนี้ 
  1. ได้ข้อมูลไม่ชัดเจนตามทะเบียนราษฎร์ เพราะในพ้ืนมีประชากรแฝง 
  2. กลุ่มเป้าหมายบางกลุ่มไม่มีความประสงค์เรียน เพราะภาระหน้าที่การประกอบอาชีพ 
  3. ลงทะเบียนเฉพาะผู้ที่มีความประสงค์ที่จะเรียนจากการสำรวจข้อมูลของผู้ไม่รู้หนังสือ
มีกลุ่มเป้าหมายจำนวนมาก แต่มีความประสงค์ที่จะเรียนน้อย เพราะไม่ให้ความสำคัญต่อการศึกษา  
และภารกิจอาชีพ 
  4. กศน.อำเภอหาดใหญ่  ไม ่ ได ้จ ัดทำแบบสำรวจข ้อม ูลผ ู ้ ไม ่ร ู ้หน ั งส ือ  และ 
ไม่มีการประสานงานร่วมกับผู้นำชุมชนในสำรวจกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน กลุ่มเป้าหมายคือผู้ลืมหนังสือ 
และผู้ไม่รู้หนังสือ  
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  5. สถานศึกษาไม่มีหลักสูตรส่งเสริมการรู้หนังสือของสถานศึกษา มีเพียงสื่อแบบเรียน
ส่งเสริมการรู้หนังสือของสำนักงาน กศน. ซึ่งสื่อแบบเรียนดังกล่าวมีเนื้อหามากและเป็นเนื้อหาไกลตัว  
ของผู้ไม่รู้หนังสือไม่สอดคล้องกับสภาพความต้องการของผู้เรียน  
  6. ด้วยหน้าที่รับผิดชอบของครูอาสาสมัครฯ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกิจกรรม
การเรียนรู ้ตามภารกิจเฉพาะของกลุ ่มเป้าหมายและพื้นที ่จัดการเรียนการสอนให้กับผู ้ไม่รู ้หนังสือ  
ตามเกณฑ์ท ี ่สำน ักงานกศน.กำหนดไม่น ้อยกว ่าภาคเร ียนละ 35 คน ในกรณีท ี ่ผ ู ้ ไม ่ร ู ้หน ังสือ 
ในพื ้นที ่ร ับผิดชอบไม่ถึงเกณฑ์ให้จัดกิจกรรมการเร ียนการสอนให้กับผู ้เร ียนระดับประถมศึกษา  
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 60 คน เป็นไปตามเกณฑ์ของ กศน.ตำบล 
  7. ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของผ ู ้ ไม ่ร ู ้หน ังส ือค ่อนข ้างต ่ำเน ื ่องจากผ ู ้ เร ียน  
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้ใหญ่และผู้สูงอายุอยู่จึงมีความจำเป็นในการประกอบอาชีพเป็นหลัก 
  8. สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนไม่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
  9 . ในขณะที ่จ ัดการเร ียนการสอน ผ ู ้ เร ียนยังขาดทักษะในการอ่าน การเข ียน  
การคิดวิเคราะห์ ในการฝึกปฏิบัติค่อนข้างช้า  
  10. เนื ่องจากครูอาสาสมัครฯมีภาระหน้าที ่ท ี ่ได ้ร ับมอบหมายหน้าที ่ป ฏิบัต ิงาน  
ณ กศน.อำเภอ จึงไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่เต็มเวลา 
  11.สถานศึกษาไม่ได้แต่งตั ้งคณะทำงานการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน 
ของครูอาสาสมัครฯ ที่รับผิดชอบผู้ไม่รู้หนังสือและไม่มีเครื่องมือนิเทศติดตาม 
  12. ครูอาสาสมัครฯไม่ได้จัดทำบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้และนำปัญหามาวิเคราะห์  
เพ่ือจะได้จัดทำงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป 
  13. ไม่มีการรายงานสรุปผลการดำเนินงานประจำปีของผู้ไม่รู้หนังสือ 
  14.  คณะกรรมการสถานศ ึกษาภาค ี เคร ื อข ่ าย ไม ่ม ีการส ่ ง เสร ิมสน ับสนุน  
การจัดการศึกษาผู้ไม่รู้หนังสือ 
  15. จัดทำข้อมูลให้เป็นระบบจากข้อมูลที่ได้จากเก็บรวบรวมข้อมูล 

  แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

  1. การประชาสัมพันธ์สถานศึกษาดำเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ตามหล ักส ูตรการร ู ้หน ั งส ือไทยให ้ก ับประชาชนท ั ่ ว ไปได ้ ร ับข ้อม ูลข ่าวสารอย ่างต ่อเน ื ่ อง  
โดยใช้สื่อที่หลากหลายเช่น ป้ายประสัมพันธ์ แผ่นพับ หอกระจายข่าว 
  2. การแนะแนวการเรียน หลังจากรับสมัครผู ้เร ียนแล้ว สถานศึกษาจัดให้ผู ้เร ียน 
ได ้ร ับการปฐมนิเทศและแนวแนวเก ี ่ยวกับว ิธ ีการเร ียน การว ัดและประเม ินผล การวางแผน  
การจ ั ดการ เร ี ยนรู้  คร ู ผ ู ้ ส อนและผ ู ้ เ ร ี ยนร ่ วมก ันวางแผน และผ ู ้ เ ร ี ยนร ่ วมก ันวางแผน 
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การจัดการเรียนรู้รายบุคคล/รายกลุ่ม ตามสภาพและบริบทของผู้เรียน รวมทั้งทรัพยากรแหล่งเรียนรู้  
ในชุมชน 
  3. จ ัดทำทะเบียนผู ้ไม ่ร ู ้หนังส ือให้ช ัดเจนประชาสัมพันธ์สำรวจข้อมูลทุกพื ้นที่  
อย่างต่อเนื่องเพ่ือจัดทำทะเบียนรายชื่อผู้เรียนเป็นรายปีให้ชัดเจน 
  4. สถานศึกษาช ี ้แจงสร ้างความเข ้าใจให ้บ ุคลากรที ่ เก ี ่ยวข ้องร ่วมกันวางแผน 
เกี่ยวกับหลักสูตรเอกสาร สื่อ อุปกรณ์ทางการศึกษา แหล่งเรียนรู้ บุคลากร ภูมิปัญญา 
  5. การว ัดและการประเม ินผลให ้สถานศึกษาจ ัดทำเคร ื ่องม ือโดยใช ้ข ้อสอบ  
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามที่หลักสูตรกำหนด 
  6. จัดหาสื่อให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายส่งเสริมให้นักศึกษาใช้สื่อในการเรียนรู้ เช่น 
กลุ่มเฟสบุ๊ค ไลน์แต่งตั้งคณะทำงานนิเทศติดตามครูผู้สอนผู้ไม่รู้หนังสือ 
  7.  สถานศ ึกษาจ ัดให ้ม ีการอบรมคร ู เพ ื ่ อให ้ม ีความร ู ้ ความเข ้ า ใจเก ี ่ ยวกับ  
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหลักสูตรการรู ้หนังสือไทย พ.ศ. 2557 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผลและอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
  8. สถานศึกษาจัดทำรายงานประจำปีผู้ไม่รู้หนังสือ 
  9. ให ้คณะกรรมการสถานศึกษาและภาค ี เคร ือข ่ายม ีส ่วนร ่วมในการส ่งเสริม  
สนับสนุนการจัดการศึกษา 
  10. ลดภาระหน้าที่ครูอาสาสมัครฯมีภาระหน้าที่ที ่ได้รับมอบหมายหน้าที่ปฏิบัติงาน  
ณ กศน.อำเภอ 
  11. สถานศึกษาแต่งต ั ้งคณะทำงานการนิเทศติดตามการจ ัดการเร ียนการสอน 
ของครูผู้สอนผู้ไม่รู้หนังสือและขาดมีเครื่องมือนิเทศติดตาม 
  12. จัดทำบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้และนำปัญหามาวิเคราะห์เพื่อจัดทำงานวิจัย 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนในภาพรวมระดับอำเภอ 
  13. จัดทำการรายงานสรุปผลการดำเนินงานประจำปีของผู้ไม่รู้หนังสือให้เป็นปัจจุบัน 
  14. คณะกรรมการสถานศึกษาภาคีเครือข่าย ร่วมมือกับสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน
การจัดการศึกษาผู้ไม่รู้หนังสือ 
  15. จัดทำข้อมูลโดยใช้ข้อมูลในพื้นที่ท่ีได้จากการสำรวจให้เป็นระบบ 
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 สภาพ ปัญหาการจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  สภาพ/ปัญหาที่พบ 

  1. ผู้เรียนการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนเฉลี่ยผลการสอบปลายภาค 
ในสาระความรู ้พื ้นฐาน ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ ว ิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย  
ผลการทดสอบการระดับชาติด้านการศึกษานอกระบบโรงเร ียน (N-NET) ในระดับประถมศึกษา  
สูงกว่าเกณฑ์ขั้นสูง ส่วนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายต่ำกว่าค่าเป้าหมายขั้นต่ำ 
  2.  ผ ู ้ เ ร ี ยนส ่วนใหญ่ขาดการค ิดว ิ เคราะห์  ไม ่กล ้ าแสดงออกหน ้ าช ั ้น เร ี ยน  
กลัวอ่านผิด ขาดความมั่นใจ ขาดทักษะในการอ่าน 
  3 .  ผ ู ้ เ ร ี ย น ไม ่ ม ี ร า ย ได ้ เ พ ี ย ง พอท ี ่ จ ะ ซ ื ้ อ ส ม า ร ์ ท โ ฟน ในก า ร ใ ช ้ เ ร ี ย น รู้  
ภายใต้สถานการณ์โควิด-19 เนื่องจากสถานศึกษาใช้ระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ (HATYAINFE LMS) 
  4. ผู้เรียนมีความสามารถในการอ่านการเขียนคำในภาษาไทยยังไม่คล่อง 
  5. ผู้เรียนขาดความรับผิดชอบ ไม่เข้าเรียน ไม่ส่งงานตามกำหนด ขาดความคิดสร้างสรรค์
ในการสร้างสรรค์ชิ้นงาน 
  6. หลักสูตรสถานศึกษาขาดการพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและชุมชน ทั้งหลักสูตรรายวิชาเลือก หลักสูตรการศึกษานอกระบบ
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง 
  7 .  สถานศ ึ กษา ต ้ อ งมี ก า ร ตรว จค ุณภาพของหล ั ก ส ู ต ร โ ดยผ ู ้ เ ช ี ่ ย ว ช า ญ 
หรือคณะกรรมการพิจารณาหลักสูตร 
  8 .  คร ู ไม ่ ม ี ส ่ วนร ่ วม ในการจ ั ดทำหล ั กส ู ตรกระบวนการ ในการปร ั บปรุ ง 
พิจารณาหลักสูตรให้ทันสมัย และจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
  9 .  คร ู จบการศ ึ กษาตรงตามว ิ ช า เอกน ้ อยม ี ว ุฒ ิ การศ ึ กษาท ี ่ หล ากหล าย 
โดยการไปศึกษาเพ่ิมเติมประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ป.บัณฑิต) 
  10. ครูจัดทำแผนการเรียนรู้และทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
บางครั้งครูจัดการเรียนการสอนโดยเอาความพร้อมของครูเป็นหลักโดยไม่ยึดแผนการสอน 
  11. คร ู เข ้าไปม ีส ่วนร ่วมในการจ ัดก ิจกรรมของภาค ี เคร ือข ่ายในพ ื ้นท ี ่น ้อย  
เนื่องจากภาระงาน ทำให้บางครั้งได้รับความร่วมมือส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมจากภาคีเครือข่าย  
ไม่เต็มที่เท่าที่ควร ขาดสื่อที่ทันสมัย ได้รับการจัดสรรงบประมาณในการจัดทำสื่อน้อย 
  12. สถานศึกษาให้ความสำคัญกับการจัดหาสื่อ เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยครู กศน.
ส ่วนใหญ่ใช ้ส ื ่อแบบเร ียน ใบงาน ใบความร ู ้ ท ี ่สถานศึกษาจ ัดหาให้ ขาดสื ่อเทคโนโลยีต ่าง ๆ  
ที่หลากหลายทันสมัยเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  13. สถานศึกษาต้องพัฒนาระบบช่วยเหลือผู้เรียน 
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  14. จัดทำบันทึกหลังสอนแต่ไม่ได้นำผลมาวิเคราะห์เพื่อทำวิจัยชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหา 
  15. เพ่ิมเครื่องมือในการวัดผลและประเมินผลที่เหมาะสม 
  16. มีการติดตามการตรวจสุขภาพของผู้เรียนตามจำนวนผู้ลงทะเบียนแต่ไม่ครบทุกคน 
  17. เครื่องมือในการนิเทศมีประเด็นมากเกินไปครูควรเก็บรวบรวมหลักฐาน/ร่องรอย
เป็นไปตามประเด็นการนิเทศอย่างเป็นระบบ 
  18. ไม่ได้นำผลการนิเทศมาร่วมกันประชุม เพ่ือนำมาพัฒนาปรับปรุงในครั้งต่อไป 
  19. บางครั ้งครูผู ้สอนไม่นำปัญหาที่เกิดจากสภาพจริงในการจัดการเรียนการสอน  
มาทำวิจัยชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาผู้เรียน 
  20. ครูผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจในการทำวิจัย 
 
  แนวทางแก้ไข/พฒันา 

  สถานศึกษาจัดสอนเสริมในรายวิชาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาความรู้พ้ืนฐาน 
ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ ว ิทยาศาสตร์และการติวสอบการศึกษาระดับชาติ  
ด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน (N-NET) 

  1. ครูต้องจัดกระบวนการเรียนรู้โดยการสร้างสถานการณ์ตามบริบทของผู้เรียน 
  2. จัดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบยืดหยุ ่นแก่ผู ้เรียน On hand, On site  
และ Online  
  3. ครูใช้แบบประเมินทักษะการอ่าน การเขียนคำในภาษาไทย 
  4. ติดตามเยี ่ยมบ้าน โดยการใช้แบบติดตามรายบุคคล เพื ่อทราบสภาพปัญหา  
เพ่ือดำเนินการแก้ไขได้ตรงความต้องการ 
  5. สถานศึกษาควรมีการพัฒนาปรับปร ุงเพื ่อให ้สอดคล้องกับบร ิบทของพื ้นที่   
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและชุมชน ทั้งหลักสูตรรายวิชาเลือก หลักสูตรการศึกษานอกระบบ  
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรการศึกษาต่อเน ื ่อง สถานศึกษาขาด 
การตรวจคุณภาพของหลักสูตร โดยผู้เชี่ยวชาญหรือคณะกรรมการ ครูไม่มีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตร  
ไม่รู้กระบวนการในการปรับปรุงพิจารณาหลักสูตรให้ทันสมัย และจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
  6.  จ ัดก ิจกรรมพัฒนาผ ู ้ เร ียนเพ ื ่อเพ ิ ่มผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนและม ีการจัด  
การเรียนการสอนนักศึกษาแบบพบกลุ่ม 
  7. ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรรายวิชาให้น้อยลง 
  8. จัดการเรียนการสอนไขว้ระหว่างตำบลตามวิชาที่ครูจบการศึกษาตามวิชา 
  9. จัดอบรมพัฒนาครูในการจัดทำแผนการสอนและการพัฒนาสื่อที่ทันสมัย 
  10. สถานศึกษาควรมีการจัดระบบการช่วยเหลือผู้เรียน 
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  11. อบรมครู จัดกิจกรรมส่งเสริมผู ้เรียน ให้ผู ้เรียนศูนย์กลาง ให้นำเสนอหน้าห้อง
กิจกรรมส่งเสริมจิตอาสา ให้ผู้เรียนเน้นแก้ปัญหา และพัฒนาผู้เรียนเป็นรายกลุ่ม 
  12. ครูผลิตสื่อให้เพียงพอและทันสมัยอยู่เสมอ 
  13. อบรมครูให้มีทักษะในการสร้างสรรค์ สร้างเครื่องมือวัดให้ตรง 
  14. สร้างและออกแบบเครื่องมือในการวัดผลและประเมินผลให้เหมาะสม 
  15. ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในพื้นที่ 
ในการตรวจสุขภาพของผู้เรียนตามจำนวนผู้ลงทะเบียน 
  16. การนิเทศการจัดการเรียนการสอนควรลดประเด็นให้น ้อยลงและนิเทศตาม  
สภาพความเป็นจริง 
  17. ควรลดภาระงานนอกเหนืองานโยบาย 
  18. ภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการศึกษา 
 

 สภาพ ปัญหาการศึกษาต่อเนื่อง 

  สภาพ/ปญัหาที่พบ 

  1. หลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องจัดตามนโยบาย กศน. ซึ่งบางหลักสูตรไม่สอดคล้อง 
กับความต้องการของบริบทในพื้นที่และความต้องการของตลาด และแนวโน้มการพัฒนา มีแบบสำรวจ 
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายแต่ความต้องการหลากหลาย 
  2. ผ ู ้ เร ียนการศึกษาต่อเนื ่องไม่ม ีความพร้อมมีความต้องการ  และความพร้อม 
ในการเรียนอย่างแท้จริง วิทยากรส่วนใหญ่เป็นผู้รู้ ภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้านในท้องถิ่น ตรงตามหลักสูตร 
โดยเป็นผู้ที ่ประกอบอาชีพหรือเป็นเจ้าของแหล่งเรียนรู้ในชุมชน สถานศึกษาขาดการพัฒนาวิทยากร
เกี่ยวกับการจัดทำแผนการเรียนรู้ เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ และการวัดผลและประเมินผล 
  3. วัสดุ – อุปกรณ์ไม่เพียงพอสำหรับบางหลักสูตร เนื่องจากมีราคาแพง และงบประมาณ
ค่าวัสดุต่อหลักสูตรค่อนข้างจำกัด 
  4. การว ัดและการประเม ินผลส ่วนใหญ่เน ้นการประเม ินจากผลงาน ช ิ ้นงาน  
และการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน ซึ่งยังไม่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  5. งบประมาณการจัดวิชาชีพค่อนข้างน้อย สถานศึกษามุ่งเน้นให้จัดหลักสูตรวิชาชีพ 
ให้กระจายทั่วพื้นที่ รวมทั้งระบบการจัดสรรงบประมาณและระบบการประเมินครู ที่ยึดตำบลเป็นหลัก  
ทำให้ครู กศน.ตำบล ต้องการนำงบประมาณไปจัดในพื ้นที ่ของตน จึงขาดกิจกรรมแบบพัฒนา  
ต่อยอดในกลุ่มที่มีความพร้อมหรือมีโอกาสพัฒนาให้ประสบความสำเร็จได้ 
  6. เรียนส่วนใหญ่นำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวัน ลดรายจ่าย และประกอบอาชีพเสริม
เพ่ิมรายได้มีเพียงส่วนน้อยที่นำไปสร้างอาชีพใหม่หรือพัฒนาต่อยอดอาชีพเดิม 
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  7. การจัดการศึกษาต่อเนื่องมีงบประมาณค่อนข้างจำกัด 
  8. ผ ู ้ เร ียนหล ักส ูตรด ิจ ิท ัลบางรายย ังไม ่สามารถสร ้างเพจร ้านค ้าออนไลน ์ได้  
เนื่องจากผู้เรียนไม่เข้าเรียนครบตามระยะเวลาที่กำหนดในหลักสูตร 
  9. วิทยากรส่วนใหญ่เป็นผู้รู้ ภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้านในท้องถิ่น ตรงตามหลักสูตร  
โดยเป็นผู ้ที ่ประกอบอาชีพหรือเป็นเจ้าของแหล่งเรียนรู ้ในชุมชน ขาดการพัฒนาวิทยากรเกี ่ยวกับ  
การจัดทำแผนการเรียนรู้เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ และการวัดผลและประเมินผล 
  10. สื่อ วัสดุในการจัดการเรียนการศึกษาต่อเนื่องไม่เพียงพอเนื่องจากงบประมาณที่จำกัด 
  11. วิทยากรบางคนไม่ได้เตรียมสื ่อที ่ใช้ในการจัดการศึกษาต่อเนื ่องเพื ่อให้ผู ้เร ียน  
นำไปศึกษาเพ่ิมเติม 
  12. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดการจัดกิจกรรมการศึกษาต่อเนื่อง  ไม่สามารถวัดคุณภาพ 
ของผู้เรียนได้ชัดเจน 
  13. เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้ ในการว ัดการศ ึกษาต ่อเน ื ่องม ีล ักษณะเด ียวก ันแต ่นำมา 
ใช้ประเมินทุกหลักสูตร 

 

  แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

  1. ในการจ ัดทำหล ักส ูตรสถานศึกษาจะต ้องว ิ เคราะห ์ความสอดคล ้องสภาพ 
ความต้องการของผู้เรียน บริบทพื้นที่และชุมชน เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการจัดทำหลักสูตรให้สอดคล้อง 
กับบริบทของแตล่ะพ้ืนที ่
  2. ควรมีการคัดกรองกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการและมีความพร้อมในการเรียนรู้อย่างแท้จริง
เพ่ือให้เข้าร่วมกิจกรรมและบรรลุผลตามหลักสูตร 
  3. ควรปรับเนื้อหา ระยะเวลาเรียน รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้อง
กับความต้องการ ความพร้อมของกลุ่มเป้าหมาย และความต้องการของตลาด  
  4. ควรจัดสรรงบประมาณสื่อ วัสดุอุปกรณ์ให้พอเหมาะสมแต่ละกิจกรรม 
  5. สร้างเครื่องมือการวัดและการประเมินผลส่วนใหญ่ให้หลากหลาย เน้นชิ้นงาน ทักษะ
ความรู้ของผู้เรียนให้คลอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  6. งบประมาณการจัดวิชาชีพค่อนข้างน้อย สถานศึกษามุ่งเน้นให้จัดหลักสูตรวิชาชีพ  
ให้กระจายทั่วพ้ืนที่ รวมทั้งระบบการจัดสรรงบประมาณและระบบการประเมินครูที่ยึดตำบลเป็นหลัก 
  7. ครูจัดการศึกษาต่อเนื่องให้กับกลุ่มเป้าหมายที่มีความสนใจและพร้อมที่จะสร้างอาชีพ 
  8. จัดหาวิทยากรที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะทางในหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
สร้างเพจร้านค้าออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



89 

  9.  ว ิทยากรส ่วนใหญ ่เป ็นผ ู ้ ร ู ้  ภ ูม ิป ัญญา ปราชญ์ชาวบ ้านในท้องถ ิ ่น ควรมี  
การจัดอบรมวิทยากรในการถ่ายทอดเทคนิคและความรู้ และการวัดผลประเมินผล 
  10. วิทยากรควรมีความพร้อมในการจัดกิจกรรม 
  11. สร ้างเคร ื ่องม ือที ่ ใช ้ในการว ัดผลการศึกษาต่อเน ื ่องที ่สามารถว ัดคุณภาพ 
ของผู้เรียนไดช้ัดเจน 
  12. สร ้างเคร ื ่องม ือที ่ใช ้ในการวัดผลการศึกษาต่อเน ื ่องให้ม ีความแตกต่างกัน 
ในการประเมินตามหลักสูตรที่จัดขึ้น 
  13. ให ้ ม ี ก า รสร ุ ปผลน ิ เ ทศการต ิ ดตามการทำ ง านท ี ่ ร ั บผ ิ ดชอบ ในพ ื ้ นที่   
แล้วนำผลมารวบรวมเพ่ือสรุปเป็นประเด็น แล้วหาคำตอบร่วมกันเพื่อให้เกิดการพัฒนา 
 

 สภาพ ปญัหาการศึกษาตามอธัยาศยั 

  สภาพ/ปญัหาที่พบ 

  1. ผ ู ้ ร ั บบร ิการการศ ึกษาตามอ ั ธยาศ ัย ไม ่ ให ้ความสนใจก ิจกรรมท ี ่ คร ู จั ด  
เนื่องจากโลกสังคมปัจจุบันมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากมายเพิ่มช่องทางการเรียนรู้ 
  2. งานตามนโยบายกำหนดให้เป็นทศวรรษแห่งการอ่าน การทำงานของสถานศึกษา  
จึงได้ดำเนินการส่งเสริมแต่ต้องมีการปรับเปลี่ยนตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
  3. กิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยไม่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
  4. ประชาชนมีการใช้ Social Media อ่านจากสมาร์ทโฟน มากกว่าการอ่านหนังสือ  
  5. สื่อ นวัตกรรม ในการจัดการเรียนรู้มีน้อย ไม่หลากหลาย ไม่ทันสมัย  
  6. สื่อภายนอกมีความหลากหลายน่าสนใจมากกว่า จึงทำให้ผู้รับบริการไม่สนใจกิจกรรม
ที่สถานศึกษาจัดบรรยากาศไม่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
  7. ไม่มีการประเมินผลความพึงพอใจทุกกิจกรรม  
  8. สถานศึกษามีแผนการจัดกิจกรรมให้กับเยาวชนในโรงเรียน แต่โรงเรียนเครือข่าย 
ไม่มีความพร้อมให้ลงไปจัดกิจกรรมตามแผนที่กำหนด 
  9. อุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
  10. ครูไม่มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย ทำให้กิจกรรมไม่น่าสนใจ 
 
 แนวทางแก้ไข/การพัฒนา 

  1. สถานศึกษาได ้ทำการศึกษาสภาพบริบท ถึงความต้องการหรือความจำเป็น 
ของกลุ่มเป้าหมายในชุมชน สังคม และนโยบายหน่วยงานต้นสังกัด ในการกำหนดโครงการ และกิจกรรม  
โดยจัดทำแผนการจัดโครงการ/กิจกรรม กำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม 
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ให้สอดคล้องกับสภาพบริบทของกลุ ่มเป้าหมายในชุมชนและเป็นไปตามนโยบายด้านการพัฒนา  
และเสริมสร้างศักยภาพคน 
  2. จัดหาสื่อในการจัดกิจกรรมให้ทันสมัย เหมาะสมกับช่วงวัยของผู้รับบริการ 
  3. จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (กศน. งามตา ประชาชื่นใจ) 
  4.  ทุกกิจกรรมควรมีการประเมินความพึงพอใจ 
  5. จัดอบรมครูและบุคลากรด้านการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในพ้ืนที่ 
  6. ควรจัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
 
ตอนที ่2 การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรบับุคลากรของสถานศึกษาของ กศน. อำเภอหาดใหญ ่
 1. ผลการพฒันาสมรรถนะการวจิยัของบคุลากร ดา้นความรูเ้กีย่วกับการวจิยั 

 ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษาด้านความรู้เกี่ยวกับการวิจัย 
ผู้วิจัยได้นำปัญหาต่าง ๆ ทั้ง 4 ด้าน มาคัดสรรเพื่อวางแผนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของบุคลากร  
ของสถานศึกษา กศน. อำเภอหาดใหญ่ โดยคำนึงถึงความเป็นไปได้ความเร่งด่วน การพัฒนางานในวงกว้าง 
และตอบตัวชี้วัดคุณภาพของสถานศึกษา เพื่อกำหนดเป็นโจทย์วิจัยของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน. อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการ  
มีผลการวิจัยดังต่อไปนี้  
 

 1.1 การวางแผนพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรบับุคลากรของสถานศึกษา กศน.หาดใหญ ่  

โดยมีผู้มีส่วนร่วมทั้งหมด 47 คน ได้ออกแบบกิจกรรม เป็น 5 กิจกรรม ดังนี้ 
  (1) การกำหนดโจทย์วิจัย 
  (2) การออกแบบการวิจัย 
  (3) การพัฒนาเครื่องมือวิจัยและการเก็บข้อมูล 
  (4) การวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิจัย 
  (5) การสรุปและรายงานผลการวิจัย 

1.2 การกำหนดโจทยว์จิยั 

(1) การอบรมเร ื ่องสร ุปผลการปฏิบ ัต ิงานการศึกษานอกระบบและการศ ึกษา  
ตามอัธยาศัยปี 2564 จำนวน 47 คน 
  (2) กิจกรรมกลุ่มการถอดบทเรียนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในปีงบประมาณ 2564 
แบ่งเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย การส่งเสริมการรู้หนังสือ การจัดการศึกษานอกระบบ ระดับการจัดการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน การจัดการศึกษาต่อเนื่อง การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย  
  (3) จากการทำกิจกรรมกลุ ่มการถอดบทเรียน ทำให้ได้รู ้สภาพปัญหาที่หลากหลาย  
ในการจัดการศึกษาทั ้ง 4 ด้าน เป็นจุดเริ ่มต้นที ่สำคัญในการวางแผนแก้ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพ 
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การเรียนการสอน ซึ ่งจะทำให้ครูพบปัญหาที่จะต้องแก้ไขหรือพัฒนาจนสามารถดำเนินการสอนได้
สอดคล้องกับเป้าหมายที ่ควรจะเป็นการสำรวจและวิเคราะห์ปัญหานั ้น ครูสามารถดำเนินการ 
ได้หลายลักษณะ เช่น การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแง่มุมต่าง ๆ การตรวจสอบสมุดแบบฝึกหัด  
การสำรวจพฤติกรรมของผู ้เรียน การสังเกตของครู ข้อมูลจากการประเมินของผู ้เกี ่ยวข้อง เป็นต้น  
ทั้งนี้ ครูอาจจะพบปัญหาข้อสงสัยที่เกิดจากผู้เรียน เกิดจากครูหรือเกิดจากกระบวนการเรียนการสอน  
เช่น ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ 

1.3 การออกแบบการวจิยั 

  (1) เมื ่อครูพบปัญหาจากการสำรวจและวิเคราะห์ปัญหาแล้ว หากมีหลายปัญหา  
ครูต ้องจ ัดลำดับความสำคัญของปัญหา โดยพิจารณาจากความร ุนแรงของปัญหาว ่าป ัญหาใด 
ควรได้รับการแก้ไขหรือพัฒนาก่อน หรืออาจจำเป็นต้องแก้ไขหรือพัฒนาหลายปัญหาพร้อมกัน 
  (2) ครูต ้องศึกษาเอกสารที ่เก ี ่ยวข้อง เช ่น วารสาร บทความ หลักสูตร ผลงาน  
วิจัย หนังสือ ตำรา คู่มือ แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 

1.4 การพฒันาเครือ่งมอืวจิยั 

  มอบหมายให้ครูไปทำเครื่องมือการวิจัยให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย แล้วนำมาเสนอ
โดยการมาประชุมร่วมกันทั ้งระบบ Online และ On site เพื ่อปรับแก้ก่อนให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ 

1.5 การวเิคราะห์และนำเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มลู 

  มอบหมายให้ครูนำเครื่องมือที่พัฒนาสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลและนำผลการวิเคราะห์
ข้อมูลมาเสนอร่วมกัน 

1.6 การสรุปและรายงานผลการวจิยั  

  มอบหมายให ้คร ูนำผลการว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลไปเข ียนรายงานผลการว ิจ ัย  และ 
ให้มานำเสนอผลการวิจัย เพ่ือปรับแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนดำเนินการจัดทำเป็นรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 2. ขัน้ปฏบิตัิการพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรบับุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ ่

 จากแผนกิจกรรมผู ้ว ิจ ัยได ้นำมาปฏิบ ัต ิการพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบุคลากร  
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยมีผลตามกิจกรรมดังนี้ 

2.1 การกำหนดโจทยว์จิยั 

จากการจ ั ดก ิ จกรรมประช ุ มท ี ่  กศน .อำ เภอหาดใหญ ่  ได ้ ม ี ก ารแบ ่ งกลุ่ ม 
ในการกำหนดโจทย์วิจัย และได้มีการนำเสนอโจทย์วิจัยจำนวน 15 เรื่อง ดังชื่อเรื่องต่อไปนี้ 

(1) ผลของการใช ้ โปรแกรม  Kahoot ต ่อพฤต ิกรรมความสนใจของน ักศ ึกษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
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(2) ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน กศน. ผ่านระบบ HATYAINFE LMS รายวิชาวิทยาศาสตร์
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 

(3) การพัฒนาทักษะการอ่านคำในภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำ 
ในภาษาไทยสำหรับนักศึกษา กศน.ตำบลน้ำน้อย ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

(4) ผลส ัมฤทธิ์ ทางการเร ียนของน ักศ ึกษาระด ับช ั ้นม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย  
ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า โดยการประยุกต์โปรแกรมพาวเวอร์พอยต์เป็นสื่อการเรียนรู้ 

(5) ผลการสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้แก่นักศึกษากลุ ่มผู ้ด้อยโอกาส ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น  มัธยมศึกษาตอนปลาย  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

(6) การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จักสานเชือกกล้วย โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  
(7) ความคิดเห็นของผู ้เร ียน กศน .ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

แบบ On hand และการจ ั ดก ิ จกรรมการ เ ร ี ยนร ู ้ แบบ  Online ผ ่ านระบบ  HATYAINFE LMS  
ในช่วงโควิด–19 

(8) ผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนรายว ิชาว ิทยาศาสตร ์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน. ร่วมกับสื่อคัดสรร 

(9 )  การพ ัฒนาการร ู ้ หน ั งส ื อ โดย ใช ้ แบบฝ ึ กท ั กษะอ ่ าน - เข ี ยน ภาษาไทย 
แบบแจกลูกสะกดคำอย่างต่อเนื่องผ่านผู้ช่วยสอนเครือญาติคนในครอบครัว  

(10) ความพึงพอใจของผู ้ใช ้บร ิการที ่ม ีต ่อสื ่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์   
e-book นิทานชาดก 

(11) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา กศน .ตำบลควนลัง รายวิชาภาษาอังกฤษ 
เ พ ื ่ อ ก า ร ศ ึ ก ษ าต ่ อ  ร ะด ั บม ั ธ ยม ศ ึ ก ษ า ต อน ปล าย  ภ าค เ ร ี ย นที่  2 ป ี ก า รศ ึ ก ษ า  2564  
โดยใช้ ระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting 

(12) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการศึกษาต่อ เร ื ่องทักษะการฟัง โดยประยุกต์การใช้คลิปวิด ีโอสั้น  
เป็นสื่อการเรียนรู้ 

(13) พัฒนาทักษะการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยของนักศึกษาผู้พิการด้านการเรียนรู้  
โดยการใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ บัตรคำภาษาไทยสำหรับนักศึกษาผู ้พิการ กศน.อำเภอหาดใหญ่  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 

(14) การพัฒนาทักษะอาชีพการทำกรงนกเขาชวาของนักศึกษา กศน .ตำบลคลองแห  
โดยภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 

(15) แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
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2.2 การออกแบบการวจิยั 

จากการนำเสนอโจทย์ว ิจ ัยทั ้ง 15 กลุ ่ม ผู ้ว ิจ ัยได้นัดให้บุคลากรของสถานศึกษา 
มาประช ุมร ่วมก ับผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ ในการออกแบบการว ิจ ัยได ้กำหนดห ัวข ้อในการว ิจ ัย 5 ข้อ  
ได้แก่ ว ัตถุประสงค์ ประชากรและกลุ ่มต ัวอย ่าง เครื ่องมือการวิจ ัย และสถิต ิท ี ่ ใช ้ในการว ิจัย  
บุคลากรของสถานศึกษาได้ออกแบบการวิจัยภายใต้คำแนะนำของผู ้เช ี ่ยวชาญและผู ้ทรงคุณวุฒิ  
รวมถึงผู้บริหาร มีรายละเอียด ต่อไปนี้ 

  

 

 

 

 

 

 
 
 
  

ชื ่อเรื ่องวิจัย ผลของการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจ
ของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
  กล ุ ่มต ัวอย ่างน ักศ ึกษาระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนต้นศ ูนย ์การเร ียนช ุมชน  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ จำนวน 20 คน 
  เครื่องมือการวิจัยแบบสังเกตพฤติกรรมความสนใจ 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
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ชื่อเรื่องวิจัย ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน กศน . ผ่านระบบ HATYAINFE LMS รายวิชาวิทยาศาสตร์
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 

 วัตถุประสงค์ 
1. เปรียบเทียบผลคะแนนสอบก่อนเรียนกับ ผลคะแนนสอบหลังเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จากการเรียนรู้ออนไลน์ผ่านระบบ 
HATYAINFE LMS และ 
2. ศึกษาผลคะแนนสอบหลังเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นภาคเรียนที่  2 
ปีการศึกษา 2564 จากการเรียนรู้ออนไลน์ผ่านระบบ HATYAINFE LMS โดยเทียบกับเกณฑ์
มาตรฐานร้อยละ 
  กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น กศน.ตำบลบ้านพรุ ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา2564 จำนวน 13 คน 
  เครื่องมือการวิจัย 1) บทเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ (พว21001) ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอหาดใหญ่ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (achievement test) 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ชื ่อเรื ่องวิจัย การพัฒนาทักษะการอ่านคำในภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำใน
ภาษาไทยสำหรับนักศึกษา กศน .ตำบลน้ำน้อย ภาคเรียนที ่  2 ปีการศึกษา 2564 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น 
  วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านคำในภาษาไทยโดยใช้แบบฝึก
ทักษะการอ่านคำในภาษาไทยในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของนักศึกษา กศนตำบลน้ำน้อย  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
  กลุ่มตัวอย่างกลุ่มประชากรนักศึกษา กศน.ตำบลน้ำน้อย ที่เข้าเรียนในภาคเรียน 
ที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 8 คน ที่ได้เข้ารับการประเมินการอ่าน
การคำภาษาไทยตามเกณฑ์ประเมินที่กำหนด และกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา กศน. ตำบลน้ำน้อย
จำนวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกสุ่มแบบเจาะจง 
  เครื่องมือการวิจัยแบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ 
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ชื่อเรื ่องวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในรายวิชา

วิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า โดยการประยุกต์โปรแกรมพาวเวอร์พอยต์เป็นสื่อการเรียนรู้ 

 ว ัตถ ุประสงค์  1) เพื ่อสร ้างส ื ่อการเร ียนร ู ้จากโปรแกรมพาวเวอร ์พอยต์  
วิชาวิทยาศาสตร์ เรื ่อง การต่อวงจรไฟฟ้า ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 2) เพื่อศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ได้เรียนโดยใช้สื่อการเรียนรู้
จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า 
  ใช้กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง คือ นักศึกษา กศน.ตำบลคอหงส์ 
จำนวน 10 คน นักศึกษา กศน.ตำบลพะตง จำนวน 10 คน และนักศึกษา กศน.ตำบลคลองอู่ตะเภา 
จำนวน 10 คน ที่มีปัญหาด้านการเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้
จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ด้านเนื้อหา และแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู ้จาก
โปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ด้านสื่อการสอน และแบบทดสอบ 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่า IOC และค่าร้อยละ 

ชื่อเรื่องวิจัย ผลการสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ให้แก่นักศึกษากลุ่มผู้ด้อยโอกาส ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 

กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือใช้เกมบัตรคำสร้างแรงจูงใจในการมาพบกลุ่ม ของนักศึกษากลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสระดับ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ 
  กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 44 คน ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
  เครื่องมือการวิจัยแบบประเมินความพึงพอใจ 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จักสานเชือกกล้วย โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
 วัตถุประสงค์ 
      1. ศึกษาสภาพการดำเนินงานของกลุ่มจักสานเชือกกล้วยตำบลคูเต่า 

      2. เพื่อพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วยโดยการมีส่วนร่วมของ
ภาคเีครือข่าย 
       3. เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ของกลุ่มจักสานเชือกกล้วยใช้กระบวนการพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วยโดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

 กลุ่มตัวอย่างกลุ่มจักสานเชือกกล้วยบ้านหัวควายจำนวน 20 คนภาคีเครือข่าย 
จำนวน 6 หน่วยงาน 

 เครื่องมือการวิจัย 1) แบบสอบถาม 2) แบบประเมินชิ้นงาน 3) แบบสัมภาษณ์/
แบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และแบบประเมินความพึงพอใจ 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
 
 

ชื่อเรื่องวิจัย การศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้
แบบ On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ  On-line ผ่านระบบ HATYAINFE LMS 
ในช่วงโควิด-19 
  วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้แบบ On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-line ผ่านระบบ 
HATYAINFE LMS 
  กลุ่มตัวอย่างประชากรจำนวน 125 คน 
  เครื่องมือการวิจัย  แบบสอบถาม 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาการรู้หนังสือโดยใช้แบบฝึกทักษะอ่าน-เขียน ภาษาไทยแบบแจกลูกสะกด
คำอย่างต่อเนื่องผ่านผู้ช่วยสอนเครือญาติคนในครอบครัว 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียนคำในภาษาไทย สำหรับผู้เรียนที่
อ่าน เขียน ไม่คล่องคำในภาษาไทย 

 กลุ่มตัวอย่างผู้ไม่รู้หนังสือหรือลืมหนังสือจำนวน 9 คน 
 เครื่องมือการวิจัย 1) แบบฝึกทักษะการอ่าน เขียนคำในภาษาไทย 2) แบบแจกลูก

สะกดคำ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ย 

 
 

ชื่อเรื่องวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เรื่อง สิ่งมีชีวิต
และสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน. ร่วมกับสื่อคัดสรร 

 วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น เรื ่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน. ร่วมกับสื่อคัดสรร  
และ 2) เพื ่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนการสอนการใช้สื ่อคัดสรร รายวิชาวิทยาศาสตร์  
เรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม 

 กลุ ่มตัวอย่าง นักศึกษา จำนวน 22 คน กศน.ตำบลทุ ่งใหญ่/ตำบลท่าข้าม  
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียน 2 ปีการศึกษา 2564 

 เคร ื ่องม ือการว ิจ ัย  ได ้แก ่  แบบทดสอบก่อน – หล ังเร ียน แบบประเมิน 
ความพึงพอใจ และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชื่อเรื่องวิจัย ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทาน

ชาดก 

 วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อการจัดการกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัยแบบออนไลน์โดยสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทานชาดก 

กลุ่มตัวอย่างนักศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ประชาชน ผู้ใช้บริการ และสมาชิก
ห้องสมุดประชาชนอำเภอหาดใหญ่ จำนวน 458 คน 

 เครื ่องมือการวิจัยคือ แบบสำรวจความพึงพอใจ สื ่อการศึกษาตามอัธยาศัย
ออนไลน์ e-book นิทานชาดก 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย 
 
 
 
 

ชื่อเรื่องวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา กศน.ตำบลควนลัง รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ

การศึกษาต่อ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ระบบ 

HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting 

 วัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กศน.ตำบลควนลัง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
  2. เพื่อสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา ในการใช้งานระบบ HATYAINFE LMS 
ร่วมกับระบบ Line Meeting 

 กลุ ่มต ัวอย ่างน ักศึกษา กศน .ตำบลควนลัง ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการศึกษาต่อภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ได้จากวิธี
สุ่มอย่างง่ายตัวอย่าง 1 กลุ่ม จำนวน 40 คนที่เรียนโดยการใช้งานระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับ
ระบบ Line meeting 

 เครื่องมือการวิจัย 1). แบบทดสอบ 2). แบบประเมินความพึงพอใจ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน

รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ เรื่องทักษะการฟัง โดยประยุกต์การใช้คลิปวิดีโอสั้น เป็นสื่อ

การเรียนรู้ 

  วัตถุประสงค์ 

  นำสื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอสั้นเป็นสื่อการเรียนรู้ และเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการศึกษาต่อ

เรื่องทักษะการฟัง โดยใช้สื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอ 

 กลุ่มตัวอย่างนักศึกษากศน.ตำบลทุ่งตำเสา จำนวน 30 คนเครื่องมือการวิจัย
แบบทดสอบ 

 เครื่องมือการวิจัยแบบทดสอบ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 
 
ชื่อโครงการวิจัย พัฒนาทักษะการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยของนักศึกษาผู้พิการด้านการเรียนรู้โดย
การใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ บัตรคำภาษาไทยสำหรับนักศึกษาผู ้พิการ กศน .อำเภอหาดใหญ่  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 

  วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านคำในภาษาไทย โดยใช้บัตรคำ 
แบบฝ ึกท ักษะการอ ่านคำสระในภาษาไทยของน ักศ ึกษาผ ู ้พ ิการ กศน .อำเภอหาดใหญ่ 
  กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาผู้พิการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2564 จำนวน 43 คนเครื่องมือการวิจัย 1) บัตรคำ ก-ฮ 2) มาตราตัวสะกด 3) การแต่งประโยค 
แบบแจกลูกสะกดคำ 4) แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนสถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 เครื่องมือการวิจัยแบบฝึกทักษะ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชื ่อเรื ่องวิจัย การพัฒนาทักษะอาชีพการทำกรงนกเขาชวาของนักศึกษา กศน .ตำบลคลองแห  

โดยภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 

  วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพบริบทของชุมชนบ้านหนองทรายการทำกรงนกเขาชวา 
  2. เพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ การทำกรงนกเขาชวาร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง 
 

  กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษา กศน.ตำบลคลองแหระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งหมด 
60 คนเครื่องมือการวิจัย 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบประเมินผลงาน 3) แบบประเมินความพึงพอใจ
สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าร้อยละค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 เครื ่องมือการวิจัยแบบสัมภาษณ์ , แบบประเมินผลงาน และแบบประเมิน 
ความพึงพอใจ 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ชื ่อเร ื ่องว ิจ ัย แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
  วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษาข้อมูลสภาพการดำเนินงาน หรือผลการดำเนินงานการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

 2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 ประชากรคือบุคลากรทุกตำแหน่ง จำนวน 57 คน 
 เครื่องมือการวิจัย 1) แบบสอบถาม 2) แบบสอบถามความคิดเห็น 3) แบบการ

สนทนากลุ่ม 
 เครื่องมือการวิจัย แบบสอบถาม , แบบสอบถามความคิดเห็น , แบบสนทนากลุ่ม 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยค่าร้อยละค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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2.3 การพฒันาเครือ่งมอืวจิัย  
  จากการนำ เสนอโจทย ์ ง านว ิ จ ั ยท ั ้ ง  15  กล ุ ่ ม  หล ั งจากน ั ้ น ได ้ มอบหมาย 
ให้บุคลากรของสถานศึกษา ไปทำเครื ่องมือวิจัยให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย แล้วนำมาเสนอ  
โดยการมาประช ุมร ่วมก ันท ั ้ งระบบ  On site และOnline เพ ื ่อปร ับแก ้ก ่อนไปให ้ผ ู ้ เชี่ ยวชาญ 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีผลดังรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  

ชื่อเรื่องวิจัย ผลของการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ ใช้เครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรมความสนใจ  
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือการวิจัย 
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  ชื่อเรื่องวิจัย ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน กศน. ผ่านระบบ HATYAINFE LMS รายวิชาวิทยาศาสตร์ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน ใช้เครื่องมือ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมืองานวิจัย 
แบบทดสอบก่อนเรียน/แบบทดสอบหลังเรียน 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาทักษะการอ่านคำในภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย
สำหรับนักศึกษา กศน .ตำบลน้ำน้อย ภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
ใช้เครื่องมือแบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือ 

แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย 

ที ่ คำ ที ่ คำ ที ่ คำ ที ่ คำ 
1 กระทรวง

สาธารณสุข 
16 เคหสถาน 31 โรคติดต่อ 46 เหนื่อยหอบ 

2 การแพร่เชื้อ 17 ฉับพลัน 32 วิทยาศาสตร์ 47 องค์การอนามัย
โลก 

3 การวินิจฉัย 18 ชุมชน 33 วัคซีน 48 อุปกรณ์ป้องกัน 
4 การกักตัว 19 เชิงภูมิศาสตร์ 34 ไวรัสโคโรนา 49 อันตราย 
5 การกระจาย 20 ดุลยพินิจ 35 เศรษฐศาสตร์ 50 อเนกประสงค์ 
6 กักตุน 21 แบคทีเรีย 36 ศูนย์พักคอย   
7 กรมควบคุมโรค 22 ปอดอักเสบ 37 สถานพยาบาล   
8 กรมสุขภาพจิต 23 เปอร์เซ็นต์ 38 สุขลักษณะ   
9 กรมอนามัย 24 ฟ้าทะลายโจร 39 สุขาภิบาล   
10 ความเสี่ยง 25 พลาสติก

ป้องกัน 
40 สังเกตอาการ   

11 ความระคาย
เคือง 

26 พิถีพิถัน 41 สิ่งแวดล้อม   

12 ครอบคลุม 27 ภูมิคุ้มกัน 42 เสื่อมสภาพ   
13 คัดกรอง 28 ระบาดวิทยา 43 หน้ากากอนามัย   
14 คลื่นไส้อาเจียน 29 ระบบบำบัด 44 หลักเกณฑ์   
15 เครื่องวัด

อุณหภูมิ 
30 เรืองรอง 45 หอบหืด   
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ช ื ่ อ เร ื ่ องว ิจ ัย  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของน ักศ ึกษาระด ับช ั ้นม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย  
ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า โดยการประยุกต์โปรแกรมพาวเวอร์พอยต์เป็นสื่อ  
การเรียนรู้ ใช้เครื่องมือ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบประเมินความพึงพอใจ 

ข้อ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1 บทเรียนมีความน่าสนใจและดึงดูดใจ      
2 การแบ่งหัวข้อของเนื้อหาชัดเจน ไม่สับสน      
3 การนำเสนอเนื้อหามีความง่ายต่อการทำความ

เข้าใจ 
     

4 ปริมาณของเนื้อหามีความพอดี ไม่มาก หรือไม่น้อย
จนเกินไป 

     

5 ส่วนนำเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ      
6 สีสันของบทเรียน และบนหน้าจอมีความสวยงาม      
7 ตัวอักษรชัดเจน อ่านได้ง่าย      
8 ภาพประกอบมีความสวยงาม คมชัด      
9 ภาพในวีดิทัศน์มีความคมชัด เสียงมีความชัดเจน      
10 ปุ่มต่าง ๆ มีการจัดวางอย่างเหมาะสม ใช้งานได้ง่าย      
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ชื่อเรื่องวิจัย ผลการสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่
นักศึกษากลุ ่มผู ้ด ้อยโอกาส ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ ใช้เครื่องมือแบบประเมินความพึงพอใจ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ลำดับ หัวข้อ 
ระดับคะแนนความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง พอใช้ แย ่

1 
ทำให้มีการพูดคุยตอบโต้ระหว่างครู
กับนักเรียน 

     

2 มีความรู้เพ่ิมเติม      
3 ผ่อนคลายในการเรียน      
4 เพ่ิมทักษะในการอ่านให้แก่ผู้เรียน      
5 ส่งเสริมให้มีความคิดสร้างสรรค์      
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จักสานเชือกกล้วย โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย   
ใช้เครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบประเมินความพึงพอใจ 

ที ่ ประเด็นคำถาม ระดับความพึงพอใจ ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1  

 1 ความเหมาะสมด้านการผสมผสาน       
 2 ลวดลายและสีสันความสวยงาม       
 3 โครงสร้างรูปแบบรูปทรงความสวยงาม       
 4 คงความเป็นเอกลักษณ์สื่อถึงชุมชน       
 5 ความประณีตสวยงาม       
 6 สะดวกเหมาะสมกับการใช้งาน       
 7 ความทนทานต่อการใช้งาน       
 8 ง่ายต่อการผลิต       
 9 สามารถพัฒนาต่อยอดในการผลิตได้       
10 สามารถนำความรู้ไปเผยแพร่ / ถ่ายทอดแก่

ชุมชนได้ 
      

11 การออกแบบผลิตภัณฑ์ทันสมัยและเป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม 

      

12 ความต้องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
รูปแบบใหม่ 

      

13 ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมีความแปลกใหม่       
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ชื ่อเรื ่องวิจัย ความคิดเห็นของผู ้เรียน กศน .ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ  
On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ  On-line ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ในช่วง 
โควิด–19 ใช้เครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 

 แบบประเมินความการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบOn-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-line ผ่านระบบ HATYAINFE 
LMS ในช่วงโควิด-19 

 

 

รายการประเมนิ ความคดิเหน็ 

การจดักจิกรรมการเรียนรูแ้บบ On-hands 
ผา่นระบบ HATYAINFE LMS 

5 4 3 2 1 

 2.ขัน้การจดักจิกรรมการเรยีนรู้      
 2.1การเขา้สู่บทเรียน      
   2.1.1 มีการอธิบายขั้นตอนการเข้าสู่บทเรียน      
   2.1.2ระยะเวลาที่ใช้อธิบายมีความเหมาะสม      
 2.2การศึกษาเนือ้หาบทเรยีน      
 2.2.1 เนื้อหามีความชัดเจนถูกต้อง      
   2.2.2 การเรียงลำดับเนื้อหามีความถูกต้องเข้าใจง่าย      
   2.2.3 แบบฝึกหัดสอดคล้องกับเนื้อหา      
 2.2.4 มีช่องทางการส่งงานที่หลากหลาย      
 3.ขัน้การประเมิน      
 3.1การประเมนิผลระหวา่งเรยีน      
   3.1.1 การวัดผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความ

หลากหลาย 
     

   3.1.2 การวัดผลและประเมินผลมีความเที่ยงตรง      
   3.1.3 ครูแจ้งผลการประเมินได้ถูกต้องและเหมาะสม      
 3.2การประเมนิผลหลังเรยีน      

 

 
 
   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



108 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ช ื ่อเร ื ่องว ิจ ัย  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนรายว ิชาว ิทยาศาสตร ์  ระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนต้น  
เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน . ร่วมกับสื่อคัดสรร ใช้เครื่องมือแบบประเมิน
ความพึงพอใจ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อยที่สุด 

1. ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสมกับของผู้เรียน 
การอธิบาย ความน่าสนใจ 

     

2. รปูแบบการจัดการเรียนรูส้อดคล้องกับ
ความสามารถในการใชน้วัตกรรม เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวนั 

     

3. ผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
และใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดภีาพ 

     

4. ภาษา ตัวอักษร ที่ใช้ในเนื้อหา สื่อและเสยีง
ที่ใช้ 

     

5. คลปิประกอบสื่อสอดคล้องกบัเนื้อหา      

6. รปูภาพสื่อความหมายชัดเจน      

7. หลังจากศึกษาบทเรียน มีความรู้ความเข้าใจ
ได้ด้วยตนเอง 

     

8. การออกแบบบทเรยีนเหมาะกับการเรียน      

9. รปูแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีความ
เหมาะสมกับเนื้อหาและทันสมยั 

     

10. สอดแทรกศีลธรรมจรรยาหรือข้อคิด
ในขณะสอน 

     

11. กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนการสอนโดยใช้สื่อคัดสรร 

     

12. สื่อการสอน/การเรยีนรู ้น่าสนใจ เพียงพอ
ต่อผู้เรียนและมีคุณภาพ 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาการรู้หนังสือโดยใช้แบบฝึกทักษะอ่าน-เขียน ภาษาไทยแบบแจกลูกสะกดคำ
อย่างต่อเนื่องผ่านผู้ช่วยสอนเครือญาติคนในครอบครัว ใช่เครื่องมือ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 

แบบทดสอบทักษะการอ่านและการเขียนก่อนเรียน/หลังเรียน 

1. ตา  อ่านว่า ..............................................................................................  

2. ดู  อ่านว่า ..............................................................................................  

3. มี  อ่านว่า ..............................................................................................  

4. พา  อ่านว่า ..............................................................................................  

5. ลา  อ่านว่า ..............................................................................................  

6. ปู  อ่านว่า ..............................................................................................  

7. ร ี  อ่านว่า ..............................................................................................  

8. ดี  อ่านว่า ..............................................................................................  

9. เก  อ่านว่า ..............................................................................................  

10. เห  อ่านว่า ..............................................................................................  
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ชื่อเรื่องวิจัย ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทาน
ชาดก ใช้เครื่องมือแบบสำรวจความพึงพอใจ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบสำรวจความพึงพอใจต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book 

 

ที ่ ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัย
ออนไลน์ e-book นิทานชาดก 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 ด้านรูปแบบความน่าสนใจ
ของสื่อ 

     

2 ด้านเนื้อหาของสื่อมีความ
เหมาะสมและหลากหลาย 

     

3 ด้านความรู้ทักษะ และ
ประสบการณ์ที่ได้รับจากการ
ใช้สื่อ 

     

4 ด้านการนำความรู้จากสื่อไป
ประยุกต์ใช้ในการดำรงชีวิต 

     

5 ด้านการมีประโยชน์ของสื่อ
และสอดคล้องกับความ
ต้องการ 

     

6 ด้านช่องทางเข้าถึงสื่อมีความ
เหมาะสมและสะดวก 
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ชื่อเรื ่องวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา กศน .ตำบลควนลัง รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การศึกษาต่อ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ระบบ HATYAINFE 
LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting ใช้เครื่องมือแบบทดสอบ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื ่อการศึกษาต่อ เร ื ่องทักษะการฟัง โดยประยุกต ์การใช ้คล ิปว ิด ีโอส ั ้น เป็น 
สื่อการเรียนรู้ ใช้เครื่องมือแบบทดสอบ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบฝึกทักษะการเรียนรู้เรื่อง คำที่ใช้นำหน้านาม Adjectives (articles -a/an) 

 
  1. Do you want …………. sandwich or two? 
  2. Close ………. eye, and then the other. 
  3. Are you staying just ………. night ? 
  4. She is……good a student …… you are. 
  5. We didn't expect so great ……. crowd. 
  6. However nice ……….. girl she is, he never like her. 
  7. This is too hard ………. job for him. 
  8. My father is …….. teacher. 
  9. Robert is …….American. 
  10. She runs three miles …….day. 
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ชื่อเรื่องวิจัย พัฒนาทักษะการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยของนักศึกษาผู้พิการด้านการเรียนรู้โดยการใช้
ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ บัตรคำภาษาไทยสำหรับนักศึกษาผู้พิการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2564ร ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
บัตรภาพ/บัตรคำ 

 

ห้องสมุด 

สะกดว่า หอ-ออ-หอ-หอ-งอ-หอง-
 หอง-ไม-้โท-ห้อง-สอ-อะ-
 สะ-หอ-มอ-อุ-หมุ-หมุ-ดอ-
 หมุด 
อ่านว่า ห้อง-สะ-หมุด 

 

พิพิธภัณฑ์ 

สะกดว่า พอ-อิ-พิ-พอ-อิ-พิ-พิ-ดอ-พิด-
ทอ-อะ-ทะ-พอ-อะ-พะ-พะ-นอ-พัน 
อ่านว่า  พิ-พิด-ทะ-พัน 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาทักษะอาชีพการทำกรงนกเขาชวาของนักศึกษา กศน .ตำบลคลองแห โดยภาคี
เครือข่ายที่เก่ียวข้อง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

เครื่องมือวิจัย 
แบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันความต้องการด้านการพัฒนารูปแบบและช่องทางการจำหน่าย
กรงนกเขาชวา 
 
1. สภาพปัจจุบันการทำกรงเขาชวาในชุมชนบ้านหนองทรายมีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้าง 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................ 
 
2. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรในการถ่ายทอดความรู้การทำกรงนกเขาชวาให้แก่ผู้เรียน 
............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................ 

 

3. ท่านมีความต้องการด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์กรงนกเขาชวารูปแบบใดบ้าง อย่างไร 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
 
4. ปัจจุบันท่านมีการรวมกลุ่มเพ่ือผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์กรงนกเขาชวาช่องทางใดบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
 
5. ท่านมีปัญหาที่เกี่ยวกับการทำธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์กรงนกเขาหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
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ช ื ่อเร ื ่องว ิจ ัย  แนวทางการพัฒนาการจ ัดการศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอัธยาศัย  
ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน .อำเภอหาดใหญ่ ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้ 

เครื่องมือ 
แบบสอบถามเรื ่อง แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   
ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2562 ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 

 
ข้อ 

แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ตามมาตรฐานการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
พ.ศ. 2562 ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

มีสภาพการดำเนินงาน/ผลการ
ดำเนินงานสอดคล้องตามมาตรฐาน 

กศน. พ.ศ. 2562 อยู่ในระดับ 
5 4 3 2 1 

มาตรฐานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียนการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

     

1 สถานศึกษามผีู้เรยีนการศึกษาข้ันพื้นฐานมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดสีอดคล้องกับหลักสตูร
สถานศึกษา ไดแกค่ะแนนเฉลี่ยผลการสอบปลาย
ภาคเรยีนของผู้เรยีนทุกระดับการศึกษาในรายวิชา
บังคับของสถานศึกษา หรือคะแนนเฉลี่ยผลการ
ทดสอบระดับชาติดา้นการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
(N-NET) บรรลุตามค่าคะแนนเป้าหมายที่
สถานศึกษากำหนดไว ้

     

2 สถานศึกษามีการกำหนดโครงการ กิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมสนับสนุนใหผู้้เรยีนมีคณุธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม และคุณลักษณะที่ด ี

     

3 สถานศึกษามีการดำเนินโครงการ กิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมสนับสนุนใหผู้้เรยีนมีคณุธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม และคุณลักษณะที่ด ี

     

4 สถานศึกษามีการประเมินผล สรุปผล และรายงาน
ผลการดำเนินงานโครงการ กิจกรรมเพื่อส่งเสรมิ 
สนับสนุนใหผู้้เรยีนมีคณุธรรม จรยิธรรม ค่านยิม 
และคณุลักษณะที่ด ี
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2.4 การวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิจัย 
  จากการมอบหมายให ้บ ุ คลากรของสถานศ ึ กษานำเคร ื ่ อ งม ื อว ิ จ ั ยท ี ่ ผ ่ าน 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือแล้วนำไปเก็บข้อมูลกับตัวอย่างและให้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการวิจัย
นำมาเสนอผลการว ิจ ัยร ่วมก ัน ในข ั ้นตอนน ี ้พบว ่าม ีการว ิ เคราะห ์และนำเสนอผลการว ิจัย  
ทั ้งในรูปแบบ On site และ Online รวมถึงให้คำปรึกษาเป็นรายกลุ ่มวิจัย ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
และนำเสนอผลการวิจัย ดังภาพบรรยากาศและตัวอย่างผลการนำเสนอ 
 

 
 

 

ภาพที ่19 ผู้เชี่ยวชาญให้คำแนะนำและปรับการวิจัยก่อนการนำเสนอครั้งต่อไป 
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ภาพที ่20 ภาพกิจกรรมการนำเสนองานวิจัยเป็นรายกลุ่ม 
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ภาพที ่21 การที่นำเสนองานวิจัยเป็นรายกลุ่ม ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะแต่ละกลุ่ม  

เพ่ือแก้ไขปรับปรุง แล้วนำเสนองานวิจัยทั้ง 15 เรื่อง ในรูปแบบออนไลน์ 
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ภาพที ่22 การที่นำเสนองานวิจัยเป็นรายกลุ่ม ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะแต่ละกลุ่ม  

เพ่ือแก้ไขปรับปรุง แล้วนำเสนองานวิจัยทั้ง 15 เรื่อง ในรูปแบบออนไลน์ 
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2. ผลการพฒันาสมรรถนะการวจิยัของบคุลากร ดา้นทักษะการทำวจิยั 

  ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของบุคลากรด้านทักษะการทำวิจัย ได้มีการจัดทำ
รายงานผลการวิจัย และให้มีการนำเสนอเพื่อปรับแก้ให้ถูกต้องตามหลักการเขียนรายงานทางวิชาการ  
ที่มีคุณภาพ โดยกำหนดเป็นบทจำนวน 5 บท  ได้แก่ บทนำ การทบทวนวรรณกรรม วิธีดำเนินการวิจัย 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ และจัดส่งรายงานการวิจัยทาง Online  
ให้ผ ู ้ทรงคุณว ุฒ ิพิจารณาและให้คำแนะนำในการปร ับแก้การเข ียนรายงานการว ิจ ัยให้ถ ูกต ้อง  
หลังจากปรับแก้แล้ว ได้มีการนำเสนอแบบ On site เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ ทั้งนี้ ได้ร่วมกันกำหนดรูปแบบในการเขียนรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ ให้ตรงกันทั้งหน้าปก คำนำ สารบัญ เนื้อหา การอ้างอิง การใส่ภาคผนวก ขนาดรูปแบบตัวอักษร 
และการตั้งค่าหน้ากระดาษ ดังบทคัดย่อของงานวิจัย ต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื ่อเรื ่องวิจัย ผลของการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 

บทคดัยอ่ 
 งานวิจัยเรื่อง ผลของการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ นี้มุ่งศึกษาผลของการใช้โปรแกรม 
Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.
อำเภอหาดใหญ่ จำนวน 20 คน ที่กำลังศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2564ดำเนินการ
วิจัยแบบกึ่งทดลองเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรม Kahoot และแบบสังเกตพฤติกรรมความสนใจเป็น
เครื่องมือวิจัย โดยผู้วิจัยทำการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมความสนใจที่พบระหว่างการนำเข้าสู่
บทเร ียนด้วยวิธ ีด ั ้งเด ิมและด้วยการใช ้โปรแกรม Kahoot จากนั ้นใช ้สถิต ิว ิ เคราะห์ข ้อมูล 
เชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูลและใช้สถิติ Wilcoxon Sign Ranks Test ใน การวิเคราะห์
เปรียบเทียบข้อมูล พบว่าหลังการใช้โปรแกรม Kahoot ต่อพฤติกรรมความสนใจของนักศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ศูนย์การเรียนชุมชน กศน .อำเภอหาดใหญ่ มีพฤติกรรมความสนใจ 
(�̅�= 11.85, S.D. = 1.14) สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรม Kahoot (�̅� = 18.45, S.D. = 1.10) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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ชื่อเรื่องวิจัย ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน กศน. ผ่านระบบ HATYAINFE LMS รายวิชาวิทยาศาสตร์ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 เมื่อเทียบกับเกณฑ์ 

 

บทคดัยอ่ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลคะแนนสอบก่อนเรียน  กับ ผลคะแนน

สอบหลังเรียน ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
จากการเรียนรู ้ออนไลน์ผ่านระบบ HATYAINFE LMS และ 2) ศึกษาผลคะแนนสอบหลังเรียน  
ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จากการเรียนรู้
ออนไลน์ผ่านระบบ HATYAINFE LMS โดยเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานร้อยละ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
ทดลอง โดยกลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น กศน.ตำบลบ้านพรุ ภาคเรียนที่  
2 ปีการศึกษา2564 จำนวน 13 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
(พว21001) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ ์ทางการเร ียน 
(achievement test) ผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนขึ้น โดยมีลักษณะเป็น
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก (multiple choices)  สถิติที ่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (�̅�), 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และPaired Sample t-test 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลคะแนนการเรียนของนักศึกษา วิชาวิทยาศาสตร์ (พว21001) ผ่าน
ระบบ HATYAINFE LMS มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่า คะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยผลจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบพบว่า คะแนนก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย (�̅�) 7.54 มีค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.63  และคะแนนหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย (�̅�) 14.69 มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 4.33 และเมื ่อทดสอบความแตกต่าง ระหว่างคะแนนก่อนเรียน และคะแนน 
หลังเรียน พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.50  2) ผลจากการเปรียบเทียบ
คะแนนหลังเรียน  ของนักศึกษาวิชาวิทยาศาสตร์ (พว21001) กับค่ามาตรฐานร้อยละ โดยใช้กราฟ 
ปรากฎว่า มีนักศึกษาที่มีคะแนนสอบหลังเรียนมากกว่า ร้อยละ 50 จำนวน 11 คน จากทั้งหมด  
13 คน คิดเป็นร้อยละ 84.62 และน้อยกว่าร้อยละ 50 จำนวน 2 คนจากทั้งหมด 13 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 15.38 
 



122 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาทักษะการอ่านคำในภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย
สำหรับนักศึกษา กศน.ตำบลน้ำน้อย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

 
บทคดัยอ่ 

การทำวิจัยในชั้นเรียนเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถในการอ่านคำภาษาไทย
โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทยในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของนักศึกษากศนตำบล 
น้ำน้อยภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564จำนวน 3 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทย จำนวน 2 ชุด สถิติที่ใช้คือค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า จากการประเมินการอ่านคำในภาษาไทยโดยใช้แบบฝึกทักษะ
การอ่านคำ ในภาษาไทย สำหรับนักศึกษา กศน.ตำบลน้ำน้อย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 3 คน ดังนี้ นักศึกษาคนที่ 1 ก่อนการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำใน
ภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 54 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 54 หลังการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำใน
ภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 62 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 62 เพิ่มขึ้นร้อยละ 8 นักศึกษาคนที่ 2 ก่อน
การใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 50 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 50 หลัง
การใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 60 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 60 เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 10 นักศึกษาคนที่ 3 ก่อนการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 52 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 52 หลังการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านคำในภาษาไทยได้คะแนนการอ่าน 60 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 60 เพ่ิมข้ึนร้อยละ 8 นักศึกษามีความก้าวหน้าในการอ่านคำในภาษาไทยสูงขึ้น
ทุกคน 
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ชื ่อเร ื ่องว ิจ ัย ผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของนักศึกษาระด ับช ั ้นม ัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า โดยการประยุกต์โปรแกรมพาวเวอร์พอยต์เป็น
สื่อการเรียนรู้ 
 

บทคดัยอ่ 
  การวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื ่อง การต่อวงจรไฟฟ้า โดยการประยุกต์โปรแกรมพาวเวอร์
พอยต์เป็นสื่อการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ 1) สร้างสื่อการเรียนรู้จากโปรแกรม 
พาวเวอร์พอยต์ วิชาวิทยาศาสตร์ เรื ่อง การต่อวงจรไฟฟ้า ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ได้เรียนโดยใช้สื่อ
การเรียนรู้จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า ใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง คือ นักศึกษา กศน.ตำบลคอหงส์ จำนวน 10 คน 
นักศึกษา กศน.ตำบลพะตง จำนวน 10 คน และนักศึกษา กศน.ตำบลคลองอู่ตะเภา จำนวน  
10 คน ที่มีปัญหาด้านการเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การต่อวงจรไฟฟ้า ในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2564 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ 
เคร ื ่องม ือที ่ ใช ้ในการเก ็บข้อมูล ได ้แก่ แบบประเมินประสิทธ ิภาพของส ื ่อการเร ียนรู้  
จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ด้านเนื ้อหาและแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้  
จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ด้านสื ่อการสอน เพื ่อใช้สำหรับประเมินประสิทธิภาพของ  
สื่อการเรียนรู ้ท ี ่สร ้างขึ ้นจากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ และแบบทดสอบ เพื ่อใช้สำหรับ  
การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนโดยใช้สื ่อการเรียนรู้ที ่สร้างขึ้น  
จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่า IOC ใช้ในการหา
ประสิทธิภาพของสื ่อการเรียนรู ้จากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ และค่าร้อยละ ใช้ในการหา
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของกลุ ่มอย่างที ่เรียนด้วยสื ่อการเรียนรู ้ที ่สร้างขึ ้นจากโปรแกรม  
พาวเวอร์พอยต์ 
 

 ผลการวิจัย พบว่า การประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้จากโปรแกรมพาวเวอร์
พอยต์ โดยผู้เชี่ยวชาญ ทั้งทางด้านเนื้อหา และทางด้านสื่อการสอน มีค่า IOC เท่ากับ 0.8 และ 
0.9 ตามลำดับ ผลการวิเคราะห์ คือ ผ่าน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มอย่างที่เรียน  
ด้วยสื่อการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นจากโปรแกรมพาวเวอร์พอยต์ คิดเป็นร้อยละ 76.88 มีระดับคุณภาพ
อยู่ที่ดีมาก 
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ชื่อเรื่องวิจัย ผลการสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่
นักศึกษากลุ่มผู้ด้อยโอกาส ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย กศน .
อำเภอหาดใหญ่ 

 
บทคดัยอ่ 

  การวิจัยเรื่องผลการสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้แก่นักศึกษากลุ่มผู้ด้อยโอกาส ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 
กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือสำรวจความพึงพอใจการใช้เกมบัตรคำในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้แก่นักศึกษากลุ่มผู้ด้อยโอกาส ระดับประถมศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษา
ตอนปลาย กศน.อำเภอหาดใหญ่วิธีการวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) 
ใช้นักศึกษากลุ ่มผู ้ด้อยโอกาส เป็นกลุ ่มตัวอย่างจำนวน 44 คนเครื ่องมือที ่ใช้เป็นแบบสอบถาม 
ในการเก็บข้อมูล นำแบบสอบถามที่ให้คะแนนเรียบร้อยแล้วไปประมวลผลข้อมูลโดยวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (�̅�) หาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  ผลการวิจัย พบว่า ผลการสำรวจความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ เกมบัตรคำมีค่าเฉลี่ย 
(�̅�) อยู่ที ่4.19 มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ที ่0.62 และมีผลอยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จักสานเชือกกล้วย โดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

บทคดัยอ่ 

  การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการดำเนินงานของกลุ่มจักสาน
เชือกกล้วยตำบลคูเต่า 2) เพื่อพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วยโดยการมีส่วนร่วมกับ
ภาคีเครือข่ายโดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มจักสานเชือกกล้วยบ้านหัวควาย จำนวน 20 คน และภาคี
เครือข่าย จำนวน 6 หน่วยงาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินชิ้นงาน แบบสัมภาษณ์/
แบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และแบบประเมินความพึงพอใจที่มีระดับคุณภาพเครื่องมือ
สถิติที่ใช้เป็นการหาค่าเฉลี่ย (x ̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 

ผลการวิจัย พบว่า สภาพการดำเนินงานของกลุ่มจักสานเชือกกล้วยตำบลคูเต่า  โดยดำเนิน
การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและประเด็นปัญหาของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
ในปัจจุบ ันจากเอกสาร ข่าวสาร บทความและงานวิจ ัยต่าง ๆ รวมถึงร ูปแบบและวิธ ีการใน 
การออกแบบ การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วย ทำให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง และมี
การพัฒนาทักษะ และฝีมือด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วย การพัฒนารูปแบบ
ผลิตภัณฑ์การจักสานเชือกกล้วยโดยการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย  ได้รับจัดสรรงบประมาณ  
ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านการส่งเสริมช่องทางการตลาดการออกแบบรูปแบบผลิตภัตภัณฑ์ใหม่ ๆ และ
ด้านวิทยากรซึ่งมีความเชี่ยวชาญทางด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรมขนาดเล็ก เพื่อส่งเสริมให้กลุ่มมี
ความเข็มแข็งสามารถสร้างงาน สร้างรายได้เพิ่มมากขึ้น  ปัจจัยที่เอื้อต่อความสำเร็จจากการสรุปผล
การประเมินชิ้นงานดังกล่าว จำนวนผู้เรียน 20 คน ส่วนใหญ่เท่ากับ 2.94 ผลงานมีคุณภาพในเกณฑ์
ระดับดี จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ ่มตัวอย่างเป็นการพัฒนาที ่ทำให้
กลุ่มเป้าหมายได้รับประสบการณ์ ได้เรียนรู้วิธีใหม่ ๆ ในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์จักสานเชือก
กล้วย และได้ร่วมหาแนวทางการแก้ปัญหา จนถึงการแก้ปัญหา ทำให้กลุ่มเป้าหมายสามารถนํา
ประสบการณ์ดังกล่าวไปใช้ในชีวิตจริง ภาพรวมความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง อยู่ในระดับ 4.57  
อยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด   
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ชื ่อเรื ่องวิจัย ความคิดเห็นของผู ้เรียน กศน .ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ  
On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ  On-line ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ในช่วง 
โควิด–19 

 
บทคดัยอ่ 

การวิจัยเรื่องความคิดเห็นของผู้เรียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-line ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ในช่วงโควิด–
19 มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาความคิดเห็นของผู ้เร ียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แบบ On-hands และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-line ผ่านระบบ HATYAINFE 
LMS การวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่าง  คือ นักศึกษากศน.ตำบลหาดใหญ่ จำนวน 125 คน วิธีการวิจัย
เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research)  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บเครื่องมือจากประชากร 
และนำแบบสอบถามที่ให้คะแนนเรียบร้อยแล้วประมวลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage)วิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (�̅�) หาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)ใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัยพบว่าข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถามนักศึกษาศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงร้อยละ 
64.9เพศชายร้อยละ 35.1 ระดับประถมร้อยละ 6.5 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นร้อยละ 28.6 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายร้อยละ 64.9 ช่วงอายุต ่ำกว ่า 15 ปีร ้อยละ 0.2 ช ่วงอายุ 16-25 ปี 
ร้อยละ 74ช่วงอายุ 26-35 ปีร้อยละ20.8 ช่วงอายุ 36-45 ปีร้อยละ 5 ตารางการศึกษาความคิดเห็น
ของผู้เรียน กศน.ตำบลหาดใหญ่ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-hands และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ On-line ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ในช่วงโควิด-19 จากผลการศึกษาพบว่า การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ On-hands ขั้นการเตรียม  ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และขั้นประเมิน 
ม ีคะแนนค่าเฉล ี ่ย 4.16 ซ ึ ่งอย ู ่ ในระดับด ี และการจ ัดกิจกรรมการเร ียนร ู ้แบบ  On-line  
ผ่านระบบ HATYAINFE LMS ขั้นการเตรียม ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และข้ันประเมิน มีคะแนน 
ค่าเฉลี่ย 4.19 ซึ่งอยู่ในระดับดี 
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ช ื ่อเร ื ่องว ิจ ัย  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนรายว ิชาว ิทยาศาสตร ์  ระด ับม ัธยมศ ึกษาตอนต้น  
เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน. ร่วมกับสื่อคัดสรร 

 

บทคดัยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น เรื ่องสิ ่งมีช ีวิตและสิ ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียน กศน . ร่วมกับสื ่อคัดสรร  
2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนการสอนการใช้สื่อคัดสรร รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องสิ่งมีชีวิต
และสิ่งแวดล้อม ในการวิจัยครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างนักศึกษา จำนวน 22 คน กศน.ตำบลทุ่งใหญ่/ ตำบล 
ท่าข้าม ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียน 2 ปีการศึกษา 2564  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือแบบทดสอบ ก่อน – หลังเรียน แบบประเมินความพึงพอใจ และการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ สถิติที่ใช้เป็นการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น เรื ่องสิ ่งมีชีวิตและสิ ่งแวดล้อม โดยใช้แบบเรียนกศน .ร่วมกับสื ่อคัดสรร ทำให้นักศึกษา 
มีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน โดยมีผลต่างคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.59 คะแนน 
และทำให้นักศึกษามีความพึงพอใจ ใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและกำหนดเกณฑ์ 
การประเมินโดยมีค่าเฉลี่ยที่ 4.53 ระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ การหาค่า IOC โดยมีผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ประเมิน ซึ่งจากการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญคุณภาพ
ของเครื่องมือ มีค่า IOC เท่ากับ 0.88 แสดงว่าผ่าน 
 ข้อเสนอแนะ 1) การเรียนการสอนด้วยสื่อคัดสรรมีความน่าสนใจและเร้าใจต่อผู้เรียนได้เป็น
อย่างดี ควรมีการวางแผนในการเรียนรู้ให้เหมาะสมจะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และอยาก
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 2) การใช้บทเรียนด้วยสื่อคัดสรร เนื้อหารายวิชาวิทยาศาสตร์เรื่องสิ่งมีชีวิตและ
สิ่งแวดล้อม ครูผู้สอนควรอธิบายชี้แจงวัตถุประสงค์อย่างชัดเจนผู้เรียนเข้าใจง่ายเพื่อให้การใช้สื่อคัดสรร
บรรลุจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 3) ครูผู้สอนต้องมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้เรียนตลอดเวลาในการจัดการเรียน
การสอนและสื่อคัดสรรต้องมีประสิทธิภาพในการใช้งานได้เป็นอย่างดีและมีความทันสมัยต่อเนื้อหา
ตลอดเวลา 
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  ชื่อเรื่องวิจัย ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทานชาดก 

 

บทคดัยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อการจัดกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัยแบบออนไลน์โดยสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทานชาดกกลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้คือ นักศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ประชาชน ผู้ใช้บริการ และสมาชิกห้องสมุดประชาชน
อำเภอหาดใหญ ่  จำนวน 458 คน และเคร ื ่ องม ือท ี ่ ใช ้ ในการว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ ค ือ  แบบสำรวจ 
ความพึงพอใจต่อสื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทานชาดก และการจัดการกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัยแบบออนไลน์เพื ่อวัดผลแบบสำรวจความพึงพอใจของผู ้ใช้บริการที ่มีต่อ
สื่อการศึกษาตามอัธยาศัยออนไลน์ e-book นิทานชาดกและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ (%) และ ค่าเฉลี่ย (�̅�) 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้ พบว่า นักศึกษา กศน. ประชาชน สมาชิกห้องสมุด และผู้ใช้บริการห้องสมุด
ประชาชนที ่ ใช ้ส ื ่อการศ ึกษาตามอัธยาศ ัยออนไลน ์ e-book น ิทานชาดก ม ีความพึงพอใจ 
ในระดับมาก (𝑥 ̅= 4.26) ส ่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  
เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าม ี ความพึงพอใจอยู ่ท ี ่ระดับมากทุกด้าน เร ียงตามลำดับ คือ  
ด้านความร ู ้ ท ักษะ และประสบการณ์ท ี ่ ได ้ร ับจากการใช ้ส ื ่อ ( �̅� = 4.23) ด ้านเน ื ้อหาของสื่อ 
มีความเหมาะสมหลากหลาย (�̅� = 4.20) ด้านการนำความรู้จากสื่อไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต  
(𝑥 ̅= 4.20) ด้านรูปแบบความน่าสนใจของสื่อ (𝑥 ̅= 4.19) ด้านการมีประโยชน์ของสื่อและสอดคล้องกับ
ความต้องการ (𝑥 ̅= 4.16) ด้านช่องทางเข้าสื่อมีความเหมาะสมและสะดวก (�̅� = 4.10) ตามลำดับ 
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ชื่อเรื่องวิจัย การพัฒนาการรู้หนังสือโดยใช้แบบฝึกทักษะอ่าน-เขียน ภาษาไทยแบบแจกลูกสะกดคำ
อย่างต่อเนื่องผ่านผู้ช่วยสอนเครือญาติคนในครอบครัว 

 

บทคดัยอ่ 
การทำวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การพัฒนาการรู้หนังสือโดยใช้แบบฝึกอ่าน-เขียน ภาษาไทยแบบ

แจกลูกสะกดคำอย่างต่อเนื่องผ่านผู้ช่วยสอนเครือญาติคนในครอบครัว  มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาทักษะ
การอ่าน การเขียนคำในภาษาไทย สำหรับผู้เรียนที่อ่าน เขียน ไม่คล่อง คำในภาษาไทย จำนวน 9 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบฝึกทักษะการอ่าน เขียนคำในภาษาไทย แบบแจกลูก
สะกดคำ 
 จากผลการเปรียบเทียบคะแนนสำหรับผู้ไม่รู้หนังสือหรือลืมหนังสือจำนวน 9 คน นั้น ผลต่างจาก
การใช้แบบทดสอบทักษะการอ่านและการเขียนก่อนเรียน – หลังเรียนแล้ว นั้น ความต่างคะแนนที่เพ่ิมขึ้น 
ต่ำสุด 8 คะแนนและสูงสุด 10 คะแนน หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 8-10 แสดงให้เห็นค่าคะแนนไม่สูงขึ้นมาก  
ผลการประเมินการอ่าน(หลังใช้แบบฝึกแบบทักษะการอ่าน เขียนในนภาษาไทยแบบแจกลูกสะกดคำ) จาก
กลุ่มประชากร 9 คน คะแนนเพิ่ม 8 คะแนน จำนวน 6 คน คะแนนเพิ่ม 10 คะแนน จำนวน 3 คน 
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ชื่อเรื่องวิจัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา กศน .ตำบลควนลัง รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การศึกษาต่อ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้ระบบ HATYAINFE 
LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting 

 

บทคดัยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ รายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการศึกษาต่อ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กศน.ตำบลควนลัง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564
และ 2) สำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา ในการใช้งานระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line 
Meeting โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษา กศน.ตำบลควนลัง ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เรียนโดย
ใช้ระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย จำนวน 40 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ โดยมีลักษณะเป็นข้อสอบแบบปรนัย 
และแบบประเมินความพึงพอใจการโดยใช้ระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line eeting สถิติ
ที่ใช้ในงานวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ย (�̅�), ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ Paired Sample t-test 
 ผลการวิจัย  พบว่า ผลคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา กศน.ตำบลควนลัง 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เรียนโดยใช้ระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ Line Meeting 
จำนวน 40 คน มีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 8.83 คิดเป็นร้อยละ 55.18 และคะแนนหลังเรียน
เฉลี่ยเท่ากับ 12.75 คะแนน คิดเป็นร้อยละ79.69 และนักศึกษาที่มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
มีจำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 72.5 นักเรียนที่มีคะแนนหลังเรียนต่ำกว่าคะแนนก่อนเรียนมีจำนวน 
6 คน คิดเป็นร้อยละ 15 และนักศึกษาที่มีคะแนนเท่ากับก่อนเรียนมีจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.5 และมีผลความสามารถในการทำแบบทดสอบรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ เพื่อความ
เข้าใจของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เรียนโดยใช้ระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ 
Line Meeting  ทำแบบทดสอบ จำนวน 40 คน พบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอยู่ที่ 8.83  ส่วนเบี่ยง
แบนมาตรฐาน 4.01 คะแนนหลังเรียนอยู่ที ่ 12.75 ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 4.12 และจากการ
ทดสอบทางสถิติได้ค่า t-test จากการคำนวณ เท่ากับ 6.67 ซึ่งมีค่ามากกว่าค่า t ในตารางแจกแจง  
จึงสรุปได้ว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ทั้งนี้นักศึกษามีความพึงพอใจ ต่อการใช้งานระบบ HATYAINFE LMS ร่วมกับระบบ 
Line meeting พบว่านักศึกษามีความคิดเห็นในภาพรวมทั้งสามด้านทั้งด้านเนื้อหา ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ อยู่ในระดับมาก (𝑥 ̅= 4.00 ) ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 0.53 
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ชื ่อเรื ่องวิจัย การพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ เรื่องทักษะการฟัง โดยประยุกต์การใช้คลิปวิดีโอสั้นเป็นสื่อ
การเรียนรู้ 
 

บทคดัยอ่ 
 
 การวิจัย เรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ เรื่องทักษะการฟัง โดยประยุกต์การใช้คลิปวิดีโอสั้นเป็นสื่อ
การเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสื่อการเรียนรู้เรื่องทักษะการฟัง โดยประยุกต์ใช้คลิปวิดีโอสั้น
เป็นสื ่อการเรียนรู ้มาใช้ประกอบในการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการศึกษาต่อ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการศึกษาต่อ เรื่อง ทักษะการฟัง โดยใช้สื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอ โดยมี
กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษา กศน.ตำบลทุ่งตำเสา จำนวน 30 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ 
แบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอด้านเนื้อหา และแบบประเมินประสิทธิภาพ
ของสื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอด้านสื่อการสอน เพื่อใช้สำหรับการประเมินประสิทธิภาพของสื่อการ
เรียนรู้ที่สร้างขึ้นจากคลิปวิดีโอ และแบบทดสอบ เพื่อใช้สำหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุ่มตัวอย่างที่เรียน โดยใช้สื่อการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นจากคลิปวิดีโอ สถิติที่ใช้ในการวิจัยเป็นการหา
ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ผลจากการประเมินประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้จากคลิปวิดีโอ  
โดยผู้เชี่ยวชาญ ทั้งทางด้านเนื้อหาและทางด้านสื่อการสอน ทุกค่าอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ ผลวิเคราะห์ 
คือ ผ่าน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยสื่อการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นจากคลิปวิดีโอ 
คิดเป็นร้อยละ 76.88 มีระดับคุณภาพอยู่ที่ดีมาก 
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ชื่อเรื่องวิจัย พัฒนาทักษะการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยของนักศึกษาผู้พิการด้านการเรียนรู้โดยการใช้
ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ บัตรคำภาษาไทยสำหรับนักศึกษาผู้พิการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2564 

 

บทคดัยอ่ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือสร้างชุดฝึกทักษะบัตรภาพบัตรคำ ตัวอักษรภาษาไทย 

2) เพื่อเปรียบเทียบผลของการใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพบัตรคำภาษาไทยของนักศึกษาผู้พิการก่อนใช้
บัตรคำ และหลังใช้บัตรคำของนักศึกษาผู้พิการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาผู้พิการ จำนวน 43 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ บัตรคำ  
ก-ฮ มาตราตัวสะกดการแต่งประโยค และแบบแจกลูกสะกดคำ โดยใช้การทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 
สถิติที่ใช้เป็นการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) ก่อนเรียน หลังเรียน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ผลการวิจัย พบว่าจากการทดลองใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพบัตรคำจากนักศึกษาทั้งหมดจำนวน 
43 คน 1) ผลจากการใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ ก่อนเรียน มีค่า �̅� = 2.41มีค่า S.D. = 0.58 ผลของการ
ใช้ชุดฝึกทักษะบัตรภาพ หลังเรียน มีค่า 𝑥 ̅= 4.23 มีค่า S.D. = 0.612) ผลของการใช้ชุดฝึกทักษะบัตร
คำก่อนเรียน มีค่า �̅� = 3.02 มีค่า S.D. = 0.63ผลของการใช้ชุดฝึกทักษะบัตรคำ หลังเรียน มีค่า  
�̅� = 4.39 มีค่า S.D. = 0.58 สรุปได้ว่านักศึกษาผู้พิการมีทักษะหลังใช้ชุดฝึกทักษะ บัตรภาพ บัตรคำ
เพ่ิมข้ึนทุกคน 
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ชื ่อเรื ่องวิจัย การพัฒนาทักษะอาชีพการทำกรงนกเขาชวาของนักศึกษา กศน .ตำบลคลองแห  
โดยภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้อง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 

 

บทคดัยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1) ศึกษาสภาพบริบทของชุมชนบ้านหนองทรายการทำกรง
นกเขาชวา 2) พัฒนาทักษะอาชีพ การทำกรงนกเขาชวาร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้องมีข้ันตอนการ
วิจัยการศึกษาองค์ความรู้ ของนักศึกษา กศน.ตำบลคลองแห โดยภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องโดยดำเนิน
การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบันและประเด็นปัญหาของสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ ในปัจจุบันจากเอกสารข่าวสาร บทความและงานวิจัยต่างๆ รวมถึงรูปแบบและวิธีการใน
การออกแบบสภาพแวดล้อมการเร ียนรู้ การพัฒนาทักษะอาช ีพการทำกรงนกเขาชวาของ
นักศึกษากศน.ตำบลคลองแห โดยภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ
นักศึกษา กศน.ตำบลคลองแห จำนวน 20 คน โดยใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ เป็นประเมิน
ชิ้นงาน แบบประเมินความพึงพอใจ และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้เป็นการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่าปัจจัยที ่เอื ้อต่อความสำเร็จจากผลการสรุปแบบประเมินชิ้นงาน 
การพัฒนาทักษะอาชีพ การทำกรงนกเขาชวาจำนวนผู้เรียน 20 คน ส่วนใหญ่เท่ากับ 2.04 ปฏิบัติตาม
บางส่วน และผลงานมีคุณภาพในเกณฑ์ระดับพอใช้สรุปภาพรวมความพึงพอใจของนักศึกษา อยู่ใน
ระดับ 4.46 อยู ่ในระดับความพึงพอใจมากการทำงานร่วมกับภาคีเครือข ่าย การประสาน 
ความร่วมมือของทุกภาคส่วน มีการประชุมวางแผนร่วมกันเพื่อส่งเสริมสนับสนุนส่งเสริมกลุ่มให้มี
ความเข้มแข็งและสามารถสร้างงาน สร้างรายให้กับชุมชนเพิ ่มมากขึ้น อีกทั ้งยังเป็นการเตรียม 
ความพร้อมให้กับผู ้เร ียนด้านการพัฒนาทักษะอาชีพและยังเป็นการช่วยส่งเสริมอนุรักษ์งาน
ศิลปหัตถกรรมของชุมชนอย่างยั่งยืนจากผลการสรุปแบบประเมินชิ้นงานการพัฒนาทักษะอาชีพ 
การทำกรงนกเขาชวาจำนวนผู้เรียน 20 คน ส่วนใหญ่เท่ากับ  2.04 ปฏิบัติตามบางส่วน และผลงานมี
คุณภาพในเกณฑ์ระดับพอใช้สรุปภาพรวมความพึงพอใจของนักศึกษา อยู่ในระดับ 4.46 อยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมาก 
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ชื่อเรื่องวิจัย แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามมาตรฐาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

 

บทคดัยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลสภาพการดำเนินงาน หรือผลการดำเนินงาน 
การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 2) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ กำหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรทุกตำแหน่ง 
จำนวน 57 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย แบบสอบถาม และ
แบบสอบถามความคิดเห็น แบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ทีม่ีระดับคุณภาพเครื่องมือสถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัย พบว่า 1) กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีสภาพการดำเนินงาน หรือผลการดำเนินงานสอดคลอ้ง
ตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2562 ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
มาตรฐานที่ 1 มาตรฐานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานที่2 มาตรฐานการศึกษา
ต่อเนื่อง มาตรฐานที่ 3 มาตรฐานการศึกษาตามอัธยาศัย และการบริหารจัดการของสถานศึกษา อยู่ในระดับ 
มาก 2) แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามมาตรฐานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ มีดังนี้ มาตรฐานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาขั้นพื้นฐานการดำเนินงานสอดคล้องกับตามมาตรฐานการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษามีผู้เรียนที่ผ่านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่ดีในระดับดีขึ้นไป สถานศึกษายังมี
ผู้เรียนการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต้องพัฒนา ทั้งคะแนนผลการสอบปลายภาคเรียน
ทุกระดับการศึกษาในรายวิชาบังคับ หรือคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติ ด้านการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน (N-NET) ให้บรรลุตามค่าเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาต่อเนื่อง สถานศึกษามี
ผู้เรียนการศึกษาต่อเนื่องที่มีความรู้ความสามารถ และคุณธรรมเป็นไปตามเกณฑ์การจบหลักสูตร ผู้จบ
หลักสูตรสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ หรือประยุกต์ใช้ บนฐานค่านิยมร่วมของสังคม มาตรฐานการศึกษาตาม
อัธยาศัย สถานศึกษามีผู้รับบริการที่มีความรู้ หรือทักษะ หรือประสบการณ์ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
โครงการ หรือกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย การบริหารจัดการของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
ร่วมกับบุคลากรของสถานศึกษากำหนดเป้าหมายการจัดการศึกษา วิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาหรือแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษา 
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 จากการสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบว่าผลการสะท้อนสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ
สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช ้กระบวนการว ิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการ ด ้านความภูม ิ ใจ / 
ขวัญกำลังใจบุคลากรมีความภาคภูมิใจที่มีความรู้ในการทำวิจัยได้ และรู้สึกว่าการทำวิจัยมีผู้ให้คำปรึกษา
ตลอดกระบวนการเป็นการสร้างความตื่นตัว กระตุ้นให้บุคลากรเป็นผู้ใฝ่รู้ จนสามารถทำงานวิจัยได้สำเร็จ 
ด้านความรู้ มีความเข้าใจในขั้นตอนการทำวิจัย จากการใช้กระบวนการฝึกปฏิบัติจริง สามารถนำความรู้ 
ที่ได้รับไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้ด้านการจัดกิจกรรมได้พัฒนาตัวเองจากการจัดกิจกรรมที่เน้น
กระบวนการคิด การมีส่วนร่วม การทำงานที่เป็นระบบ ทำให้เกิดกระบวนการคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น 
และด้านการนำความร ู ้ ไปใช้ได ้สร ้างความมั ่นใจให ้แก่บ ุคลากรสถานศึกษาสามารถนำความรู้  
ไปใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน ดังตารางที่ 2 
 

ตารางท ี ่  2  การสะท้อนผลการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  

   กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 

 สรปุการสะทอ้นผล ตวัอยา่งความคดิเหน็ 

1. ด้านความภมูใิจ/ขวญักำลังใจ 
บ ุคลากรม ีความภ ูม ิ ใจท ี ่ ม ี ความรู้  

ในการทำวิจัยได้ และรู ้ส ึกว่าการทำวิจัย 
มีผู้ให้คำปรึกษาตลอดกระบวนการ เป็นการ
สร ้างความต ื ่นต ัว กระต ุ ้นให ้บ ุคลากร 
เป็นผู้ใฝ่รู้จนสามารถทำงานวิจัยได้สำเร็จ 

ด้านความภมูใิจ/ขวญักำลงัใจ 

• ได้มีผลงานด้านวิจัยเป็นของตนเอง 

• ได้มีการพัฒนาตนเอง 

• มีความก้าวหน้าในการทำวิจัย 

2. ด้านความรู ้
มีความเข้าใจในขั้นตอนการทำวิจัย  

จากการใช้กระบวนการฝึกปฏิบัติจริง 
สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนได้ 

ด้านการไดร้บัความรู้ 

• จากการวิจยัสิ่งที่ฉันไม่เคยคิดวา่จะได้ทำวิจัยเป็น
ขั้นตอน เมื่อได้รับการอบรมในครั้งนี้ทำให้ฉัน 
ได้รับความรู้มากขึ้น 

• ทำให้ได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้น และได้ปฏิบัติจริง 
และเป็นขั้นตอนตามกระบวนการวิจัยที่ถูกต้อง 

• จากการได้รับความรู้การทำวิจัยในครั้งนี้ ทำใหเ้กิด 
ความเข้าใจในการดำเนินการทำวิจัยมากขึ้นจากเดิม 

• จากการอบรมได้รับความรู้มาก ได้เรียนรู้ 
การเรียบเรียงเนื้อหา ลำดับขั้นตอน และเทคนิคต่าง ๆ 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

 สรปุการสะทอ้นผล ตวัอยา่งความคดิเหน็ 
3. ด้านการจัดกิจกรรม 
ได้พัฒนาตัวเองจากการทำวิจัย  
จากการใช้กระบวนการฝึกปฏิบัติจริง 
สามารถนำความรู้ที่ได้ไปพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนได้ 

การจัดกิจกรรม 

• หลังจากการอบรมทำให้เข้าใจกระบวนการขั้นตอน 
ในการเขียนวิจัยเพ่ิมมากข้ึน 

• มีกระบวนการฝึกทำวิจัยที่ง่ายต่อการจัดกระบวน 
การเรียนรู้ 

• มีการนำความรู้ไปจัดกระบวนการเรียนเรียนการสอน
โดยใช้กระบวนการคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น 

• เป็นส่วนหนึ่งของการทำงานวิจัย ช่วยแลกเปลี่ยน 
และดำเนินการวิจัยให้ประสบความสำเร็จ 

4. การนำความรู้ไปใช้ 
บุคลากรสามารถนำความรู้ไป 
ใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 

การนำความรู้ไปใช้ 

• จากการได้รับการอบรมการทำวิจัยสามารถ 
ได้นำความรู้ เทคนิคต่าง ๆ ในการทำวิจัยสามารถ 
นำมาประยุกต์ใช้และเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น 

• จากการอบรมการทำวิจัยทำให้ได้รับแนวคิด 
ใหม่ ๆ สอนคล้องต่อการจัดการเรียนการสอน 
 

 

  

ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยประเมินด้านความรู้และทักษะโดยใช้แบบประเมินคุณภาพ

งานวิจัยด้วยตนเอง พบว่าคุณภาพงานวิจัยในภาพรวมมีระดับดีมาก ( = 3.11,  = 0.45) เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่าเกือบทุกข้อมีระดับคุณภาพในระดับดีมาก โดยมีประเด็นในเรื่องสามารถนำผลการวิจัย 
ไปขยายผลเพื ่อพัฒนาการจ ัดการเร ียนการสอนได้ ระดับคุณภาพงานว ิจ ัยอย ู ่ ในระดับดี มาก  

( = 3.28,  = 0.65) รองลงมาเรื่องความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีระดับคุณภาพ

ของงานวิจัยอยู่ในระดับดมีาก (= 3.23,  = 0.43) และเรื่องผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาใน

ชั้นเรียนได้ มีระดับคุณภาพของงานวิจัยอยู่ในระดับดีมาก ( = 3.23, = 0.56) มีระดับคุณภาพงานวิจัย 
อยู ่ในระดับดีมาก เร ื ่องความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย  

มีคุณภาพงานวิจัยอยู่ในระดับดีมาก ( = 2.87,  = 0.68) ดังตารางที่ 3 
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ตารางที ่3 การประเมินคุณภาพงานวิจัยด้านทักษะการทำวิจัย 
(N = 47) 

ประเด็นการประเมนิ 
คุณภาพงานวจิยั 

  แปลผล 

ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3.23 0.43 ดีมาก 
ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบวิธีวิจัย 3.04 0.59 ดีมาก 
การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับขั้นตอน มีความเชื่อมโยง 
ของประเด็นและเข้าใจง่าย 

3.02 0.68 ดีมาก 

การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้องตามหลักภาษา 3.11 0.70 ดีมาก 
ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา 2.96 0.72 ดีมาก 
ความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และสรุป
ผลการวิจัย 

2.87 0.68 ดีมาก 

โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียนการสอน 3.19 0.58 ดีมาก 
ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้ 3.23 0.56 ดีมาก 
การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหา 3.13 0.58 ดีมาก 
สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผลเพื่อพัฒนาการจัด 
การเรียนการสอนได้ 

3.28 0.65 ดีมาก 

รวม 3.11 0.45 ดีมาก 
 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ด้านความพึงพอใจที่มีตอ่การพัฒนาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
 จากการสำรวจความพึงพอใจที ่มีการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
กศน. อำเภอหาดใหญ่ โดยให้บุคลากรทำแบบสอบถามความพึงใจที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ หลังเสร็จสิ้นจากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ พบว่าบุคลากร 

มีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก ( = 3.99,  = 0.48) เมื ่อพิจารณารายข้อพบว่าเกือบทุกข้อ 
มีระดับความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีประเด็นในเรื่องการให้คำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องบุคลากร 

มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยที่สูงที่สุด ( = 4.45, = 0.62) รองลงมาเรื่องกิจกรรม 

ที ่จ ัดสามารถนำความรู ้ ไปใช้ในการทำวิจ ัยได ้ม ีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก ( = 4.32,  = 0.66)  
มีเพียงข้อเดียวที่มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่เรื ่องอยากให้มีการอบรมในครั้งต่อไปอีก  

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.43,  = 0.93) ดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  ความพึงพอใจที ่ม ีต ่อการพัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  

                   กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
        (N = 47) 

ขอ้ความ 
ความพงึพอใจ 

  แปลผล 
กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำวิจัยได้ 4.32 0.66 มาก 
กระบวนการจัดทำให้เข้าใจง่าย 3.98 0.68 มาก 
ขั้นตอนการจัดมีลำดับ 4.11 0.52 มาก 
การให้คำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้ 4.45 0.62 มาก 
มีความมั่นใจในการวิจัยมากขึ้น 4.13 0.65 มาก 
ลำดับการจัดกิจกรรมมีขั้นตอนง่ายต่อการพัฒนางานวิจัย 4.13 0.58 มาก 
กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง 4.13 06.8 มาก 
นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้ 3.64 0.74 มาก 
อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย 3.62 0.87 มาก 
อยากให้มีการอบรมในครั้งต่อไปอีก 3.43 0.93 ปานกลาง 
รู้สึกมั่นใจในการทำวิจัยมากขึ้น 3.94 0.60 มาก 
มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น 4.06 0.60 มาก 
นำความรู้ไปพัฒนางานในหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอน 4.09 0.62 มาก 
วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น 4.09 0.62 มาก 
ความถี่ในการจัดกิจกรรมเหมาะสม 3.81 0.82 มาก 

รวม 3.99 0.48 มาก 
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บทที ่5 

สรปุ อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 

การว ิ จ ั ย  เ ร ื ่ อ ง  การ พ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1) เพื ่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางแก้ไขในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัยของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

2) เพื ่อพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่ 
 โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงเชิงปฏิบัติการ 

3) เพ ื ่ อสะท ้อนผลการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงเชิงปฏิบัติการ 
 

สรปุผลการวจิยั 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

การดำเนินการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ต่อไปนี้ 

 1. การวิเคราะห์สภาพปัญหาการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ในขั ้นตอนนี้มีผู ้ม ีส่วนร่วมในการวิจัยประกอบด้วย  3 ฝ่ายได้แก่ ผู ้บริหาร จำนวน 1 คน บุคลากร 
ของสถานศ ึกษาของศ ูนย ์การศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอ ัธยาศ ัยอำเภอหาดใหญ่   
จำนวนท ั ้ งหมด 46 คน จำแนกเป ็น และผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิ  จำนวน 3 คน การดำเน ินการว ิจัย 
โดยการจัดประชุมปฏิบัต ิการเพื ่อว ิเคราะห์สภาพปัญหาการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ด ้าน ตามบทบาทหน้าที ่ของสถานศึกษา คือ  
1) การส ่ง เสร ิมการร ู ้หน ังส ือ 2) การจ ัดการศ ึกษานอกระบบระด ับการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน  
3) การศึกษาต่อเนื่อง 4) การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

 2. การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่  
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีข้ันตอนดังนี้ 

ขั้นวางแผน ในขั้นตอนนี้ผู ้มีส่วนร่วมได้ร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะ  
การวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษาของ กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
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ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มและวิเคราะห์แผนดำเนินการขับเคลื่อน มีผู้ร่วมออกแบบวางแผน ประกอบไปด้วย
ผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิ และบุคลากรของสถานศึกษา 

ข ั ้นปฏ ิบ ัต ิการ ผ ู ้ว ิจ ัยนำแผนกิจกรรมไปข ับเคล ื ่อนการพัฒนาสมรรถนะการว ิจัย 
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการ  
ในข ั ้นเตร ียมการได ้ทำหน ังส ือเช ิญผ ู ้ เช ี ่ยวชาญและผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิ เพ ื ่อเข ้าร ่วมเป ็นท ี ่ปร ึกษา  
และให้ข้อเสนอแนะทางวิชาการในการทำวิจัย และแจ้งบุคลากรของสถานศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อม  
ในการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพทางด้านการวิจัย หลังจากนั ้นดำเนินการจัดกิจกรรม  
ในการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษาโดยเริ่มจากการค้นหาปัญหาการวิจัย  
การออกแบบการวิจัย การสร้างเครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูล และการเขียนรายงานการวิจัย 

ขั้นประเมิน ผู้วิจัย ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันติดตามผลการปฏิบัติการในการทำวิจัย
ของบุคลากรโดยการจัดประชุมติดตามงานด้วยการนำเสนอและตรวจผลงาน ได้แก่ การเสนอโครงการวิจัย 
การออกแบบเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการรายงานผลการวิจัย  

 3. การสะท้อนผลการขับเคลื่อนของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา 
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยการจัดเวทีสะท้อนผล  
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

 เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่  แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัย 
(Reflective Thinking) แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย และแบบประเมินความพึงพอใจ  

การหาคุณภาพเครื่องมือ ตรวจสอบคุณภาพแบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัย 
(Reflective Thinking)  แบบประ เม ิ นค ุณภาพงานว ิ จ ั ย  และแบบสอบถามความพ ึ งพอ ใจ  
โดยตรวจสอบความเที ่ยงตรงเช ิงเน ื ้อหารายข้อ  (Content Validity) ความเหมาะสมของภาษา 
ความครบถ้วน ความครอบคล ุมของข้อคำถามและเกณฑ์การให ้คะแนนแล้วนำข ้อเสนอแนะ 
ที ่ได ้มาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำก่อนนำเสนอต่อผู ้ เช ี ่ยวชาญจำนวน  3 ท่านเพื ่อตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหารายข้อ (Content Validity) ให้มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

การเก็บรวมรวมข้อมูล ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับบุคลากรของสถานศึกษา 
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอหาดใหญ่ จำนวนทั ้งหมด 47 คน  
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ด้วยแบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัย (Reflective Thinking) แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย  
และแบบสอบถามความพึงพอใจ นำไปเก็บข้อมูลกับผู้ร่วมวิจัย 

 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

การว ิเคราะห์ข ้อม ูลเช ิงค ุณภาพ ดำเน ินการว ิเคราะห์ข ้อม ูลด ้วยการว ิเคราะห์เน ื ้อหา  
(Content Analysis) และสังเคราะห์โดยการตีความจัดระเบียบสร ุปประเด ็นสำคัญที ่ เก ี ่ยวข ้อง 
แล้วนำเสนอในลักษณะพรรณนา และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการหาค่าเฉลี่ยประชากร  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร 

 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ต อ น ท ี ่  1  บ ร ิ บ ท แ ล ะ ส ภ า พ ป ั ญ ห า ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า น อ ก ร ะ บ บ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 กศน.อำเภอหาดใหญ่ ม ีหน่วยงานภายในประกอบด้วย กศน .ตำบลจำนวน 13 ตำบล  
ได้แก่ กศน.ตำบลหาดใหญ่ กศน.ตำบลคอหงส์ กศน.ตำบลคลองแห กศน.ตำบลฉลุง กศน.ตำบลควนลัง  
กศน.ตำบล กศน.ตำบลพะตง กศน.ตำบลท่าข้าม กศน.ตำบลน้ำน้อย กศน.ตำบลทุ่งใหญ่ กศน.ตำบลคูเต่า 
กศน . ตำบลท ุ ่ ง ต ำ เ ส า  กศน . ตำบลบ ้ านพรุ  และศ ู นย ์ ก า ร เ ร ี ยนช ุ มชน  จ ำนวน  2  แห่ ง  
ได้แก่ ศูนย์การเรียนชุมชน กศน.อำเภอหาดใหญ่ ศูนย์การเรียนชุมชนค่ายเสนาณรงค์ นอกจากนี้ 
ยังมีแหล่งเรียนรู้ 4 ประเภทได้แก่ แหล่งเรียนรู้ประเภทบุคคล แหล่งเรียนรู้ประเภทสถานที่ /ชุมชน/ 
กลุ่มทางเศรษฐกิจ/แหล่งเรียนรู้ประเภทด้านสังคม – วัฒนธรรม และแหล่งเรียนรู้ประเภทองค์กร 

 กศน.อำเภอหาดใหญ่ ม ีผลงานด ี เด ่นได ้ร ับรางว ัล เก ียรต ิบ ัตรและการเช ิดช ู เก ียรติ   
ได้แก่ รางว ัล กศน.ตำบลต้นแบบ 5 ดีพรีเมี ่ยม ระดับภาคใต้ ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. 2564  
กศน.ตำบลควนลัง ได้รับรางวัลการปฏิบัติงาน กศน. ดีเด่น ระดับจังหวัด ประจำปี 2563 และเทศบาล
ตำบลท ุ ่ งตำ เสา  ได ้ ร ับรางว ั ลท ี ่  1  ประเภทหน ่ วยงานภาค ี เคร ื อข ่ ายภาคร ัฐ  นอกจากนี้   
นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์ ผู้อำนวยการ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ได้รับรางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น 
ประจำปี พ.ศ. 2563 ของกระทรวงศึกษาธิการ และรางวัลการปฏิบัติงาน กศน. ดีเด่น สาขาบุคลากร 
ระดับจังหวัดประจำปี 2563 ประเภทผู้อำนวยการ กศน.อำเภอ 

 จากบริบทข้างต ้น ผ ู ้ว ิจ ัยได ้นำข้อมูลเหล ่าน ี ้มาเป ็นพื ้นฐานในการจ ัดประช ุมส ัมมนา  
เพื ่อว ิ เคราะห์สภาพปัญหาการดำเน ินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
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โดยได้แบ่งประเด็นปัญหาออกตามภารกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่ การส่งเสริมการรู้หนังสือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย  

 ตอนที่ 2 การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 1. ผลการวางแผนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.หาดใหญ่ 
ผู ้ม ีส ่วนร่วมทั ้งหมด 47 คนได้ออกแบบกิจกรรม เป็น 5 กิจกรรม ได้แก่ การกำหนดโจทย์ว ิจัย  
การออกแบบการวิจัย การพัฒนาเครื่องมือวิจัย และการเก็บข้อมูลการวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิจัย 
การสรุปและรายงานผลการวิจัย 

 2. ผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่  
จากแผนกิจกรรม 5 กิจกรรม ผู้วิจัยได้นำมาปฏิบัติการ มีผลตามกิจกรรมดังนี้ 

2.1 การกำหนดโจทย์วิจัย บุคลการของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ ได้กำหนดโจทย์
และนำเสนอจำนวน 15 เรื่อง 

2.2 การออกแบบการวิจัย บุคลการของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ ได้ออกแบบ 
การวิจ ัยตามโจทย์การวิจ ัยที ่ เสนอไว้ ประกอบด้วย ว ัตถุประสงค์ ประชากรและกลุ ่มตัวอย ่าง  
เครื ่องมือการวิจ ัย และสถิติที ่ใช้ในการวิจ ัย ภายใต้คำแนะนำของผู ้เช ี ่ยวชาญและผู ้ทรงคุณวุฒิ  
รวมถึงผู้บริหาร  

2.3 การพัฒนาเครื ่องมือวิจัยและการเก็บข้อมูล จากผลการปฏิบัติการพัฒนาเครื่องมือ 
การวิจัย พบว่า ครูบางคนยังไม่ได้นำเครื ่องมือไปเก็บกับกลุ ่มตัวอย่าง ผู ้ทรงคุณวุฒิมอบหมาย  
ให้ดำเนินการเก็บข้อมูลให้เสร็จสิ ้นภายในเวลาที ่กำหนด และนำผลมาวิเคราะห์เพื ่อรายงานผล  
การวิเคราะห์ข้อมูลของงานวิจ ัย หลังจากนั ้นก็นำผลวิเคราะห์ข้อมูลในบทที ่ 4 มาอภิปรายผล 
พร้อมด้วยข้อเสนอแนะ 

2.4 การวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิจัย บุคลากรของสถานศึกษาได้พัฒนาเครื่องมือวิจัย
ตามคำแนะนำของผู ้เชี ่ยวชาญ ผู ้ทรงคุณวุฒิ และผู ้บริหาร นำไปตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ และ  
นำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง และให้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการวิจัยนำมาเสนอผลการวิจัยร่วมกัน  
โดยดำเนินการทั้งในรูปแบบ (On site) และ (Online) รวมถึงให้คำปรึกษาเป็นรายกลุ่มวิจัย  

2.5 การสร ุปและรายงานผลการว ิจ ัย  บ ุคลากรของสถานศ ึกษา กศน .หาดใหญ่   
ได้รับมอบหมายจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ให้นำข้อมูลที่วิเคราะห์เรียบร้อยแล้วมาจัดทำร่างรายงาน
ผลการวิจัยและให้มีการนำเสนอเพื่อปรับแก้ให้ถูกต้องตามหลักการเขียนรายงานทางวิชาการที่มีคุณภาพ 
โดยกำหนดเป็น 5 บท ได้แก่ บทนำ การทบทวนวรรณกรรม วิธีดำเนินการวิจัย ผลการวิจัยข้อมูล  
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะพร้อมจัดส่งร่างรายงานการวิจัยทาง Online ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
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และให้คำแนะนำในการปรับแก้การเขียนรายงานการวิจัยให้ถูกต้อง หลังจากปรับแก้แล้วได้มีการนำเสนอ 
แบบ On site เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่  
ทั้งนี้ได้ร่วมกันกำหนดรูปแบบในการเขียนรายงายวิจัยฉบับสมบูรณ์ ให้ตรงกันทั้งหน้าปก คำนำ สารบัญ 
เนื้อหา การอ้างอิง การใส่ภาคผนวก ขนาดและรูปแบบตัวอักษร และการตั้งค่าหน้ากระดาษ 

 ตอนที ่ 3 การสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงเชิงปฏิบัติการ 

จากการให้สะท้อนความคิดในการเข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับบุคลากร  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ ได้สะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยของตนเอง ดังนี้ 

 1. ด้านความภูมิใจ/ขวัญกำลังใจ บุคลากรมีความภาคภูมิใจที ่มีความรู ้ในการทำวิจ ัยได้  
และรู้สึกว่าการทำวิจัยมีผู้ให้คำปรึกษาตลอดกระบวนการเป็นการสร้างความตื่นตัว กระตุ้นให้บุคลากร 
เป็นผู้ใฝ่รู้จนสามารถทำงานวิจัยได้สำเร็จ 

 2. ด้านความรู ้ มีความเข้าใจในขั ้นตอนการทำวิจัย จากการใช้กระบวนการฝึกปฏิบัต ิจริง  
สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได ้

 3. ด ้านการจ ัดก ิจกรรม ได ้พ ัฒนาต ัวเองจากการจ ัดก ิจกรรมท ี ่ เน ้นกระบวนการคิด  
การมีส่วนร่วมการทำงานที่เป็นระบบ ทำให้เกิดกระบวนการคิดเป็น และแก้ปัญหาเป็น 

 4.  ด ้านการนำความร ู ้ ไปใช ้ ได ้สร ้างความม ั ่นใจให ้แก ่บ ุคลากรสถานศ ึกษาสามารถ 
นำความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน  
 

 ความคดิเหน็ตอ่การพฒันาสมรรถนะการวจิยัของบุคลากร 

 บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย โดยให้ผู ้บริหารส่งเสริมสนับสนุน 
ให้บุคลากรของสถานศึกษา มีเจตคติทางบวกในการทำวิจัย โดยคำนึงว่าการทำวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง  
ของการจัดการเรียนการสอนของครูในการแก้ปัญหาได้ตรงจุดจัดสภาพการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการทำวิจัย  
ควรนำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ให้กับเครือข่ายในรูปแบบการสัมมนาทางวิชาการ ผลงานวิจัยที ่ได้  
ควรนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐานการประกันคุณภาพสถานศึกษา 
ภายในและภายนอก 
 

อภปิรายผล 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยได้มีการอภิปรายผลการวิจัยไว้ ดังนี้ 
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 จากการวิเคราะห์บริบทและสภาพปัญหาในการดำเนินงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอ ั ธ ย าศ ั ยของ  กศน . อำ เภอหาด ใหญ่  โ ดยการจ ั ดประช ุ มส ั มมนาร ่ ว มก ั บบ ุ คล ากร 
ของกศน.อำเภอหาดใหญ่ ผู้วิจัยพบสภาพปัญหาในการดำเนินการจัดการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษา 
ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การส่งเสริมการรู ้หนังสือ การจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การศึกษาต่อเนื่อง และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งในด้านต่าง ๆ มีสภาพของปัญหาที่มีทั ้งเหมือนกัน 
และแตกต่างกันผู้วิจัยจึงได้ดำเนินการให้บุคลากรของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ ร่วมกันระดมความคิดเห็น 
ในการหาวิธีการแก้ปัญหา เพื ่อนำไปสู ่การกำหนดโจทย์การวิจัยของครูและบุคลากรทางการศึกษา
นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริบทของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ เพื่อให้เห็น 
ถึงสภาพของบทบาทหน้าที่ในการดำเนินงานด้านการศึกษา ทิศทางการดำเนินงานของสถานศึกษา และ 
ยังครอบคลุมไปถึงข้อมูลทางสภาพภูมิศาสตร์ จำนวนของบุคลากร รวมทั้งพื้นที่ในการจัดการเรีย น 
การสอนของกศน.อำเภอหาดใหญ่ ที ่กระจายไปในตำบลต่าง ๆ รวมถึงแหล่งเรียนรู ้ในชุมชน ทั ้งนี้   
เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ในส่วนของการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยจึงต้องมีการรวบรวมข้อมูลบริบท 
ของสถานศึกษา และสภาพปัญหาในการจัดการเร ียนการสอน จากนั ้นจึงนำข้อมูลเหล่านี ้มาทำ 
การวิเคราะห์เพื่อใช้ในการวางแผนการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.
อำเภอหาดใหญ่ในลำดับต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวันทิวา มูลสาร (2564) ที่ได้ทำการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (PAOR) ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดว ิ เคราะห์ของนักเร ียน โรงเร ียนบ้านสุขเจริญ สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ที่ได้ทำการศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การคิดวิเคราะห์ของครูโรงเรียนบ้านสุขเจริญ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม 
เขต 1 ก่อนเป็นอันดับแรก เพื่อนำข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ในการวางแผน เพื่อพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการ 
ว ิ จ ั ย เช ิ งปฏ ิบ ั ต ิ การ  (PAOR) ในการจ ัดการ เร ี ยนร ู ้ เ พ ื ่ อส ่ ง เสร ิ มท ั กษะการค ิ ดว ิ เ คราะห ์   
และยังสอดคล้องกับการดำเนินการวิจัยของสายฝน แสนใจพรม  (2564) ที ่ ได้ทำการวิจัยเร ื ่ อง  
การพัฒนาความสามารถด้านการวิจัยของครูที ่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์ที่ได้ทำการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ ความต้องการของครูในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ และการวิจัย โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน เพื่อนำข้อมูลพื้นฐาน 
ที่ครูที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์  ดังนั้น ในการดำเนินการวิจัยเชิง
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร แ บ บ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น  
ทางการศึกษานั ้น จึงจำเป็นที ่จะต้องศึกษาสภาพบริบทในปัจจุบัน เพื ่อให้ เข้าใจถึงลักษณะ  
ของหน่วยงาน และศึกษาสภาพปัญหาที่ เกิดขึ ้น โดยใช้วิธีการเปิดโอกาสให้ทุกคน ทั ้งผู ้ว ิจ ัย  
ภาคีหนุนเสริม รวมทั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็น ร่วมกันอภิปราย 
และหาแนวทางในการแก ้ ไขป ัญหาอ ี กท ั ้ งย ั งทำให ้ ได ้ ร ั บร ู ้ ข ้ อม ู ล ใน เช ิ งล ึ กและรอบด ้ าน  
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เข้าใจถึงจุดเด่น ข้อจำกัด และทรัพยากรที ่มี  โดยทุกคนต่างมีบทบาทสำคัญที่ช่วยขับเคลื ่อน  
ให้เกิดการพัฒนาในวงกว้างอย่างเป็นพลวัต ดังที่ กมล สุดประเสริฐ (2540) ได้กล่าวถึงการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมไว้ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนั้นมีวัตถุประสงค์มุ ่ง 
ไปที ่การแก้ปัญหาในการพัฒนา เป็นการวิจัยที ่ดำเนินไปด้วยการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู ้ร่วมงาน  
รวมทั้งในกระบวนการวิจัย และในการมีหุ้นส่วนใช้ประโยชน์ของการวิจัย 

 จากที ่ ได ้ กล ่ าวมา ผ ู ้ ว ิ จ ั ยจ ึ ง ได ้นำประเด ็นป ัญหาในการจ ัดการศ ึกษาท ั ้ ง  4  ด ้ าน  
มาส ู ่ การวางกรอบในการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิ จ ั ยของบ ุ คลากร กศน .อำ เภอหาด ใหญ ่   
ที่จะทำให้บุคลากรได้เกิดการพัฒนา มีความรู้ความสามารถในการดำเนินงานด้านวิชาการในเรื่อง  
ของการทำวิจัยได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
มาตรฐานที ่  1. มาตรฐานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในส่วนของคุณภาพ 
การบริหารจัดการของสถานศึกษา ประเด็นพิจารณาที่ 1.3.3 การพัฒนาครู และบุคลากรของสถานศึกษา  
และประเด็นพิจารณาที่ 1.3.9 การวิจัยเพื ่อการบริหารจัดการสถานศึกษาซึ ่งสถานศึกษาสามารถ 
นำไปใช้เพื ่อรองร ับการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาได้ นอกจากนี ้ย ังสอดคล้องกับ เกณฑ์ 
การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานของพนักงานราชการท ั ่วไป ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  3 จำนวนความสำเร็จ 
ของการดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐานประเด็นการพิจารณาข้อที่ 15 ที่กล่าวว่า ครู กศน. ตำบล/อำเภอ 
จะต้องมีการทำวิจัยชั ้นเรียนเพื ่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู ้เรียนอย่างน้อย 1 เรื ่องต่อภาคเรียน ดังนั้น  
การทำวิจัยเพื่อใช้แก้ปัญหาในชั้นเรียนจึงเป็นตัวบ่งชี้ที่สำคัญที่แสดงให้เห็นถึงสมรรถนะของครูผู ้สอน 
นอกจากนี้ครูผู้สอนยังสามารถนำผลการประเมินงานในส่วนนี้ มาใช้เพื่อพัฒนาความก้าวหน้าของหน้าที่
การงานได้อีกท้ังยังตอบสนองต่อนโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ในด้านการจัดการเรียนรู้คุณภาพ ที่ให้มีการส่งเสริมการวิจัยเพื ่อเป็นฐานในการพัฒนา  
การดำเนินงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ในการพ ัฒนาสมรรถนะการว ิจ ัยสำหร ับบ ุคลากรของสถานศ ึกษา กศน .อำเภอหาดใหญ่   
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการผู ้วิจัยได้ทำการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้อง เอกสารและ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กฎหมาย นโยบาย และจุดเน้นการดำเนินงานของสำนักงาน กศน. จากนั้นจึงนำข้อมูล 
ที่ได้มาทำการวิเคราะห์ เพื่อใช้เป็นข้อมูลเชิงวิชาการและเชิงนโยบาย นักปฏิบัติเข้ามามีส่วนร่วมในลักษณะ 
ของการอบรมเชิงปฏิบัติการ อันได้แก่ ภาคีหลัก คือ บุคลากรของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ และภาคีหนุนเสริม  
โดยแบ่งเป็น 2 มิติ ประกอบด้วยภาควิชาการ คือ รศ.ดร.ประสงค์ ตันพิชัย และ รศ.ดร.สันติ ศรีสวนแตง  
อาจารย์ประจำคณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว ิทยาเขตกำแพงแสน  
มาเป็นผู้ให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของระเบียบวิธีการวิจัย การสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล วิธีการวัด 
และประเม ินผล และว ิธ ีการในการว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลร ูปแบบต ่าง ๆ ในส ่วนของภาคนโยบาย  คือ 
ดร.ร ุ ่ งอร ุณ ไสยโสภณ ผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญเฉพาะด ้ านส ่ ง เสร ิ มมาตรฐานการศ ึ กษานอกโรงเร ี ยน  
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สำนักงานส่งเสร ิมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมาเป ็นผู ้ ให ้ความร ู ้ความเข ้าใจ 
ในเร ื ่ องท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับนโยบาย มาตรฐานการศ ึกษานอกระบบและการศ ึกษาตามอ ัธยาศัย  
หลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. นอกจากนี้ ภาคีหนุนเสริม 
ยังมีบทบาทในการให้คำปรึกษาอย่างใกล้ชิด เป็นพี ่เลี ้ยงในการนิเทศก์ติดตาม โดยมีการประสานงาน 
และสนับสนุนให้เกิดโครงการการอบรมจากผู ้ว ิจ ัยในฐานะที่เป็นผู ้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับที่   
สุพรรณี สินโพธิ์ (2546) ได้ให้แนวทางไว้ว่า สมรรถนะในการทำวิจัยในชั้นเรียนของครูมี 2 องค์ประกอบ  
คือ 1. องค์ประกอบระดับบุคคล ได้แก่ จำนวนครั้งที่เข้าอบรม ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาประสบการณ์ 
ลักษณะนิส ัยที ่ เอ ื ้อต ่อการทำว ิจ ัย ความร ู ้ ในระเบียบว ิธ ีว ิจ ัย และ 2. องค์ประกอบระดับองค์กร  
ได้แก่ การสนับสนุนของผู้บริหาร แหล่งศึกษาค้นคว้า และที่ปรึกษาหรือพ่ีเลี้ยงในการวิจัยซ่ึงองค์ประกอบเหล่านี้  
จะส่งผลให้สมรรถนะในการทำวิจัยของครู และบุคลากรของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ เกิดประสิทธิภาพได้ดียิ่งขึ้น 
โดยผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการ PDCA มาเป็นขั้นตอนการดำเนินงานในการพัฒนาสมรรถนะการทำวิจัยของครู 
และบุคลากร 

 จากการสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบว่าผลที่เกิดขึ้นในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านความภูมิใจ/ขวัญกำลังใจ
ด้านความรู ้ ด ้านการจัดกิจกรรม และการนำความรู ้ไปใช้  มีการสะท้อนผลไปในเชิงบวก ทั ้งนี้   
เนื ่องจากรูปแบบในการจัดกิจกรรมการให้ความรู ้ที ่ได้นำมาใช้นั ้น เป็นกระบวนการแบบมีส่วนร่วม  
ที่ทำให้คนได้มาทำงานร่วมกัน ดังนั้น ผลลัพธ์ของการทำงานในรูปแบบนี้จึงมักจะประสบความสำเร็จ 
ทำให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็นส่วนสำคัญในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาตัวเองตลอดเวลา 
เพราะหากมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันร่วมคิดร่วมทำ มีการแสดงความคิดเห็น และมีการอภิปรายร่วมกัน  
จะทำให ้บ ุคคลเก ิดการแลกเปล ี ่ยนเร ียนร ู ้ซ ึ ่ งก ันและก ัน จ ึงทำให ้การสะท้อนผลในด ้านต ่าง ๆ  
มี ผล ไป ใน เช ิ งบว กและ เป ็ นท ี ่ น ่ า พอ ใจ  นอกจากน ี ้  ใ นการประ เม ิ น ค ุณภ าพง านว ิ จั ย 
ของบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยด้วยตนเอง  

พบว่าคุณภาพงานวิจ ัยในภาพรวมอยู ่ในระดับดีเย ี ่ยม อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิ คือ  = 3.11  

และ  = 0.45 ทั ้งนี ้เนื ่องจากสาเหตุ 3 ประการ คือ ประการแรก ผู ้ว ิจ ัยได้เลือกวิธีในการพัฒนาให้ครู 
และบุคลากรเกิดสมรรถนะในการทำวิจัยผ่านการจัดโครงการในลักษณะของการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
ซึ่งเป็นรูปแบบของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ให้บุคคลมีการลงมือทำด้วยตนเอง ไม่เน้นการฟังเนื้อหา  
การบรรยายจากวิทยากรเพียงอย่างเดียว แต่ทั้งวิทยากรและผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะต้องเป็นผู้ร่วมคิด  
ร ่วมวางแผนในทุกขั ้นตอน เป ็นการเร ียนร ู ้ผ ่านประสบการณ์ตรงซ ึ ่งการเร ียนร ู ้ ในล ักษณะนี้  
จะทำให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ที ่ดีกว่าเพราะจุดเด่นของการลงมือทำจะเป็นการได้เจอกับความท้าทาย 
หรือประสบการณ์จริงสามารถนำสิ่งที่ลงมือทำมาตกผลึกความคิด เพื่อให้ได้รับรู้ถึงความรู้ใหม่ที่ได้รับ  
เป ็นการนำไปต่อยอดความร ู ้ เด ิม หร ือสามารถนำไปปรับใช ้ในบร ิบทอื ่น ๆ สำหร ับตนเอง ได้  
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อีกทั ้ง วิธีการพัฒนาสมรรถนะในลักษณะนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนของ  
สายฝน แสนใจพรม (2564) เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านการวิจัยของครูที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ที่มีผลการวิจัยออกมาว่า กระบวนการพัฒนาครูที่ออกแบบโดยการมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วยการประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการจริงในภาคสนาม และการนิเทศ
กำกับติดตามจากผู้บริหารผลการพัฒนาครู พบว่า ในภาพรวมผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับการวิจัยของครูหลังเข้าร่วมการพัฒนามีค่าสูงกว่าก่อนการพัฒนา ค่าเฉลี ่ยร้อยละ  
ข อ ง ค ะ แ น น ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ภ า พ ง า น ว ิ จ ั ย ข อ ง ค ร ู โ ร ง เ ร ี ย น ช ล ป ร ะ ท า น ผ า แ ต ก  
มีค ่ าส ู งกว ่ า เกณฑ์ ร ้ อยละ 70 ประการที ่สอง การมีส ่วนร ่วมจากภาคีหนุนเสร ิมที ่ม ีบทบาท 
ในการให้คำปรึกษาแก่ครูและบุคลากรของ กศน.อำเภอหาดใหญ่ เพื ่อนำไปสู ่การพัฒนาสมรรถนะ 
ในการทำวิจัย ทั ้งนี ้ เนื ่องจากภาคีหนุนเสริม ทั ้งภาควิชาการและภาคนโยบาย เป็นผู ้ที ่ม ีความรู้  
ความเชี ่ยวชาญ สามารถให้คำแนะนำ ชี ้แนะแนวทาง และสร้างความเข้าใจถึงข้อสงสัยในประเด็น  
ปัญหาต่าง ๆ ที่ครูยังขาดความรู้ได้ ดังนั้น จึงส่งผลให้งานวิจัยที่ครู และบุคลากรได้ดำเนินการจัดทำขึ้นนั้น 
มีความความถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย และทำให้งานวิจัยเกิดคุณภาพ ประการสุดท้าย ผู้วิจัยใช้การวจิัย
เชิงปฏิบัติการโดยใช้กระบวนการ PDCA มาเป็นขั้นตอนการดำเนินงานในการพัฒนาสมรรถนะ 
การทำวิจัยของครูและบุคลากร กล่าวคือ กระบวนการ PDCA เป็นกระบวนการที่มีลักษณะเป็นวงจร  
ที่ประกอบไปด้วย ขั ้นวางแผน ขั ้นปฏิบัติ ขั ้นสังเกตผล และขั ้นสะท้อนผล ทั ้งนี ้ หากผลที่เกิดขึ้น  
ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ สามารถที่จะนำมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อพัฒนาไปสู่ขั ้นตอนต่อไป โดยวนเป็นวงจร  
ในลักษณะที ่ได้กล่าวไปจนกว่าผลที ่ออกมาจะเป็นที ่น่าพอใจได้ ผู ้ว ิจ ัยได้นำกระบวนการ PDCA  
มาดำเนินการร่วมกับภาคีนักปฏิบัติ โดยให้ทุกฝ่ายต่างมีส่วนร่วมในทุกขั ้นตอน ในแต่ละขั ้นตอน  
จะต ้องม ีการร ่ วมก ันพ ูดค ุย  เพ ื ่ อนำไปส ู ่ ข ั ้ นตอนลำด ับต ่อไป อ ีกท ั ้ งย ั งม ีการสะท ้ อนผล  
หรือให้ข้อมูลย้อนกลับในแต่ละขั ้นของการดำเนินการ ดังนั ้น จากที่ครูและบุคลากรยังขาดความรู้  
ความเข้าใจในเร ื ่องการทำวิจัย เมื ่อได้เข ้าส ู ่กระบวนการในลักษณะนี ้ จ ึงทำให้เกิดความเข้าใจ  
ในการทำวิจัยมากขึ้นจากเดิม สามารถทำการเรียบเรียงเนื้อหา และลำดับขั้นตอนในการทำวิจัยได้ดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับนิทัศน์ หามนตรี (2557) ที่ได้ทำการวิจัยเรื่อง การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครู ส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย  
พบว่า การพัฒนาสมรรถนะของครูในด้านการวิจ ัยทางการศึกษา เป็นเรื ่องที ่ต ้องมีการวางแผน  
การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุง 

 ในส่วนของความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา 
กศน.อำเภอหาดใหญ่ โดยให้บุคลากรทำแบบสอบถามความพึงใจที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย
สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ หลังเสร็จสิ้นจากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  

พบว่าบุคลากรมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ  = 3.99  
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และ  = 0.48 ทั ้งนี ้จากการพิจารณาของผู ้ว ิจ ัย พบว่า สาเหตุที ่ผลการประเมินความพึงพอใจ 
โดยรวมอยู่ในระดับที่สูงนั้น เนื่องมาจากครูและบุคลากรที่เข้าอบรมเชิงปฏิบัติการนั้น เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ที ่ได ้ลงมือกระทำอ ันส ่งผลให้เก ิดผลงานว ิจ ัยเป ็นของตนเองได ้ อ ีกทั ้งไม ่ร ู ้ส ึกถ ึงความก ังวล  
ว่าตนเองจะไม่สามารถทำงานวิจัยออกมาได้ เพราะว่าในการอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะในการวิจัยนั้น 
มีภาคีหนุนเสริมคอยให้คำปรึกษา นอกจากนี้ยังมีผู ้เข้าร่วมคนอื่นคอยช่วยเหลือ และแลกเปลี ่ยน 
ความคิดเห็นร่วมกัน ครูและบุคลากรจึงไม่ร ู ้ส ึกว่าตนเองนั ้นโดดเดี ่ยว เพราะยังมีเพื ่อนร่วมงาน  
คอยช่วยเหลือและสนับสนุน รวมถึงยังเกิดความประทับใจกับการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ เพราะครู  
และบุคลากรเกิดความเข้าใจและมีสมรรถนะในด้านวิจัยที ่มากขึ ้น และพึงพอใจ  ต่อการมีส่วนร่วม 
ในขั้นตอนต่าง ๆ อีกทั้งยังสามารถต่อยอดเพ่ือนำสิ่งเหล่านี้ไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ได้ตามบทบาทหน้าที ่ของครู รวมทั ้งสามารถใช้การวิจัยมาเป็นส่วนหนึ ่งของการจัดการเร ียนรู้  
ในช ั ้นเรียนได ้อย ่างเป ็นระบบ ด ังท ี ่  อด ุลย ์  สน ั ่นเอ ื ้อเม ็งไธสง (2553) ได ้กล ่าวถ ึงสมรรถนะ 
การวิจัยในชั้นเรียนของครูไว้ว่า หมายถึงความรู้ ความสามารถของครูในการสร้างความรู้ ค้นหาความจริง 
แสวงหาวิธีการ หรือนวัตกรรม และพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัย โดยผลการวิจัย  
จะนำไปสู่การแก้ปัญหา และพัฒนาศักยภาพผู้เรียน ผู้สอน และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
 

ขอ้เสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการทำวิจัยของบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
สามารถขับเคลื่อนให้บุคลากรของสถานศึกษาสามารถทำวิจัยได้สำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม จึงควรรูปแบบนี้
ไปประยุกต์ใช้กับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภออ่ืน ๆ ในจังหวัดสงขลาต่อไป  
 2. ส่งเสริม และสนับสนุนรูปแบบการทำวิจัยให้เป็นส่วนหนึ่งของงานการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาท้ังในระดับของผู้เรียน ครู และบุคลากรของสถานศึกษา 
 3. ควรพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการทำวิจัยของบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยเพิ่มการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายเพ่ือเป็นการพัฒนาเชิงบูรณาการในพื้นที่อย่างยั่งยืน 
 4 .  ควรนำร ูปแบบการพ ัฒนาสมรรถนะการทำว ิ จ ัยของบ ุคลากรของสถานศ ึกษา  
กศน.อำเภอหาดใหญ่ ครั้งนี้ ไปขยายผลในพื้นที่หรือสถานศึกษา กศน. ที่มีบริบทใกล้เคียง  
 5. ควรมีการสนับสนุน ส่งเสริม จากภาคีเครือข่ายทางด้านวิชาการและมีการผลักดันเชิงนโยบาย
จากหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องในการพัฒนาสมรรถนะการทำวิจัยของบุคลากรของสถานศึกษา กศน .  
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างแท้จริง 
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ภาคผนวก ก 
รายชือ่ผูเ้ชีย่วชาญตรวจเครือ่งมอื 
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รายชือ่ผู้เชีย่วชาญตรวจคณุภาพเครื่องมอืวจิยั 

 

1. นางบุษบา ณะแก้ว 

ตำแหน่ง ผู ้อำนวยการสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
             จังหวัดพัทลุง 

 

2. นายวิเชียร โชติช่วง 

ตำแหน่ง ผู้อำนวยการศูนย์ฝึกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนปัตตานี 

 

3. นางสาวบุศลิน ช่างสลัก 

ตำแหน่ง ครูเชี่ยวชาญ กศน.อำเภอเมืองนครพนม 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมนิคณุภาพงานวิจยั 
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แบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 

เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 
โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 

 
โปรดทำเครือ่งหมาย Rลงในชอ่งวา่งทีต่รงกบัระดับความคิดเหน็ของท่านมากทีส่ดุ 
ชือ่งานวจิยั............................................................................................................................. ...................... 
............................................................................................................................. ......................................... 
ผลการพจิารณาคุณภาพงานวจิยั 

รายการประเมนิ 
ระดบัคะแนน 

4 
ดเียีย่ม 

3 
ดีมาก 

2 
ด ี

1 
พอใช ้

1. ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย     
2. ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบวิธีวิจัย     
3. การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับชั้นตอน มีความเชื่อมโยงของ   
ประเด็น และเข้าใจง่าย 

    

4. การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้องของภาษา     
5. ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา     
6. ความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และสรุป
ผลการวิจัย 

    

7. โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียนการสอน     
8. ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้     
9. การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหา     
10.  สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผลเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนได้ 

    

คะแนนรวม     
 
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................. ..........................................................................
.......................................................................................... .............................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
 

สำหรับประเมินตนเอง 
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ภาคผนวก ค 
แบบสะทอ้นความคดิจากการเขา้รว่มการทำวจิยั (Reflective Thinking) 
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แบบสะทอ้นความคิดจากการเขา้รว่มการทำวจิยั (Reflective Thinking) 
1. ความรู้สึกของฉันต่อการเข้าร่วมอบรมการทำวิจัย 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
2. การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
3. สิ่งที่ฉันอยากบอก 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมนิความพงึพอใจ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

โปรดทำเครือ่งหมาย R ลงในชอ่งวา่งทีต่รงกบัระดับความคิดเหน็ของท่านมากทีส่ดุ 
 

ประเด็นคำถาม 
ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำวิจัยได้      
2. กระบวนการจัดทำให้เข้าใจง่าย      
3. ขั้นตอนการจัดมีลำดับ      
4. การให้ตำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้      
5. มีความม่ันใจในการวิจัยมากข้ึน      
6. ลำดับการจัดกิจกรรมมีขั้นตอนง่ายต่อการพัฒนางานวิจัย      
7. กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง      
8. นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้      
9. อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย      
10. อยากให้มีการอบรมในครั้งต่อไปอีก      
11. รู้สึกม่ันใจในการทำวิจัยมากข้ึน      
12. มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น      
13. สามารถนำความรู ้ไปพัฒนางานในหน้าที ่ในการจัดการเรียน 
การสอน 

     

14. วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น      
15. ความถี่ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม      

 
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
         ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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ภาคผนวก จ 
แบบตรวจสอบหาคณุภาพเครือ่งมอื IOC 

(โดยผูเ้ชีย่วชาญ) 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จงในการประเมนิความพึงพอใจ 
1. แบบสอบถามความพึงพอใจชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดย

การวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี ่ยวชาญ พิจารณาแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
  ให้ +1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
  ให้  0  คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  ให้  -1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 

ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

 

 
 

      ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
         (นายไพโรจน์  คเชนทองสุวรรณ์) 
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คำชี้แจง: โปรดพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นข้อคำถามเพื่อใช้ในแบบสอบถามความ 
พึงพอใจของของบุคลากร กศน.อำเภอหาดใหญ่ ที่มีต่อการการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ แต่ละข้อว่ามีความถูกต้อง
เหมาะสมหรือไม่ เมื่อพิจารณาแล้วให้ใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็น โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา 
ดังนี้ 
  ให้ +1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
  ให้  0  คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  ให้  -1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอ 

แนะเพิ่มเติม +1 0 -1 
1. กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำวิจัยได้ √    
2. กระบวนการจัดทำให้เข้าใจงา่ย  √   
3. ขั้นตอนการจัดมีลำดบั √    
4. การให้ตำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้   √  
5. มีความมั่นใจในการวิจัยมากขึ้น √    
6. ลำดับการจัดกิจกรรมมีข้ันตอนง่ายต่อการพัฒนางานวิจัย  √   
7. กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง √    
8. นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้ √    
9. อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย √    
10. อยากให้มีการอบรมในคร้ังต่อไปอีก √    
11. รู้สึกมั่นใจในการทำวิจัยมากขึ้น √    
12. มีความรู้ความเข้าใจมากข้ึน √    
13. สามารถนำความรู้ไปพฒันางานในหนา้ที่ในการจดัการเรียนการสอน √    
14. วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น √    
15. ความถี่ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม √    

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. .......................................... 

ลงชื่อ...............................................ผู้เชี่ยวชาญ 
          (นายวิเชียร โชติช่วง) 
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แบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง ในการประเมนิคุณภาพงานวจิยั 
1. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ

วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัย สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือ
นำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ด้วยการให้คะแนนใน
แต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC  
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 

ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 
  
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
                (นายไพโรจน์  คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี้แจง:แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย เป็นแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพงานวิจัยของ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย √    
2. ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบวิธีวิจัย  √   
3. การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับชั้นตอนมีความเชื่อมโยงของ
ประเด็น และเข้าใจง่าย 

√    

4. การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้องของภาษา   √  
5. ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา √    
6. ความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และสรุป
ผลการวิจัย 

 √   

7. โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียนการสอน √    
8. ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้ √    
9. การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหา √    
10. สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผลเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนได้ 

√    

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
................................................................................................................................... .................................... 
 
 

 ลงชื่อ.........................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
        (นายวิเชียร โชติชว่ง) 
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แบบสะทอ้นความคิดจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง : ในการสะทอ้นความคดิจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
1. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย

สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 2. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้มุ ่งตรวจสอบพิจารณาในด้านความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปรับปรุงแบบ
สะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. ขอความกรุณาท่านผู ้เช ี ่ยวชาญ พิจารณาพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้
คะแนนในระบบ IOC  
  ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้    0 คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้   -1 คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 

         (นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี ้แจง: แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ขอความกรุณาท่าน
ผู้เชี่ยวชาญ ช่วยพิจารณาประเด็นการสัมภาษณ์ ว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย R ลงในช่องว่าง เกณฑ์การให้คะแนนใน
ระบบ IOC 
 ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ให้    0 คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 

ให้  -1  คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 

องคป์ระกอบ ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความรู้สึกของฉันต่อการเข้าร่วมอบรมการทำวิจัย √    

2. การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป  √   

3. สิ่งที่ฉันอยากบอก √    

 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
................................................................................................................................... .................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
................................................................................................................................ ....................................... 

 
ลงชื่อ.........................................................ผู้เชี่ยวชาญ 

  (นายวิเชียร โชติชว่ง) 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง ในการประเมนิความพึงพอใจ 
1. แบบสอบถามความพึงพอใจชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดย

การวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือนำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี ่ยวชาญ พิจารณาแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC  

 ให้ +1  คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
 ให้   0  คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 

 ให้  -1  คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่

สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 
 

 
 

      ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
         (นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์) 
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คำชี้แจง: โปรดพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นข้อคำถามเพื่อใช้ในแบบสอบถามความ 
พึงพอใจของของบุคลากร กศน.อำเภอหาดใหญ่ ที่มีต่อการการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ แต่ละข้อว่ามีความถูกต้อง
เหมาะสมหรือไม่ เมื ่อพิจารณาแล้วให้ใส ่เครื ่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็น โดยใช้เกณฑ์ 
การพิจารณา ดังนี้ 

 ให้ +1คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
 ให้  0 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 
 ให้ -1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 

รายการขอ้คำถาม ความคดิเหน็ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอ 
แนะเพิ่มเติม +1 0 -1 

1. กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำวิจัยได้ √    
2. กระบวนการจัดทำให้เข้าใจงา่ย √    
3. ขั้นตอนการจัดมีลำดบั  √   
4. การให้ตำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้ √    
5. มีความมั่นใจในการวิจัยมากขึ้น √    
6. ลำดับการจัดกิจกรรมมีข้ันตอนง่ายต่อการพัฒนา
งานวิจยั 

√    

7. กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง   √  
8. นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้   √  
9. อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย √    
10. อยากให้มีการอบรมในคร้ังต่อไปอีก √    
11. รู้สึกมั่นใจในการทำวิจัยมากขึ้น √    
12. มีความรู้ความเข้าใจมากข้ึน √    
13. สามารถนำความรู้ไปพฒันางานในหนา้ที่ในการจดัการ
เรียนการสอน 

√    

14. วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น √    
15. ความถี่ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม √    

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. .......................................... 
 

ลงชื่อ...............................................ผู้เชี่ยวชาญ 
                  (นางสาวบุษบา ณะแก้ว) 
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แบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง ในการประเมนิคุณภาพงานวจิยั 
1. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ

วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัย สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือ
นำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ด้วยการให้คะแนนใน
แต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC  
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 

ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 
  
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
              (นายไพโรจน์  คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี้แจง:แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย เป็นแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพงานวิจัยของ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โปรดทำเครื ่องหมาย  ลงในช่องที ่ตรงกับระดับ 
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย √    
2. ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบวิธีวิจัย √    
3. การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับชั้นตอนมีความเชื่อมโยงของ
ประเด็น และเข้าใจง่าย 

 √   

4. การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้องของภาษา √    
5. ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา √    
6. ความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และสรุป
ผลการวิจัย 

√    

7. โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียนการสอน   √  
8. ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้   √  
9. การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหา √    
10. สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผลเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนได้ 

√    

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
 

 ลงชื่อ.........................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
         (นางสาวบุษบา ณะแก้ว) 
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แบบสะทอ้นความคิดจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง : ในการสะทอ้นความคดิจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
1. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย

สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 2. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้มุ ่งตรวจสอบพิจารณาในด้านความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปรับปรุงแบบ
สะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. ขอความกรุณาท่านผู ้เช ี ่ยวชาญ พิจารณาพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้
คะแนนในระบบ IOC  
  ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้    0 คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้   -1 คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 

         (นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี ้แจง: แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ขอความกรุณาท่าน
ผู้เชี่ยวชาญ ช่วยพิจารณาประเด็นการสัมภาษณ์ ว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย R ลงในช่องว่าง เกณฑ์การให้คะแนนใน
ระบบ IOC 
 ให้  +1  คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ให้    0  คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 

ให้   -1  คะแนน ไม่มคีวามเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 

องคป์ระกอบ ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความรู้สึกของฉันต่อการเข้าร่วมอบรมการทำวิจัย √    

2. การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป √    

3. สิ่งที่ฉันอยากบอก  √   

 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
 

ลงชื่อ.........................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
          (นางสาวบุษบา ณะแก้ว) 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง ในการประเมนิความพึงพอใจ 
1. แบบสอบถามความพึงพอใจชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดย

การวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี ่ยวชาญ พิจารณาแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC  

 ให้ +1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
 ให้  0  คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 

 ให้ -1  คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่

สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 
 

 
 

      ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
         (นายไพโรจน์  คเชนทองสุวรรณ์) 
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คำชี้แจง: โปรดพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นข้อคำถามเพื่อใช้ในแบบสอบถามความ 
พึงพอใจของของบุคลากร กศน.อำเภอหาดใหญ่ ที่มีต่อการการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ แต่ละข้อว่ามีความถูกต้อง
เหมาะสมหรือไม่ เมื่อพิจารณาแล้วให้ใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็น โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา 
ดังนี้ 

 ให้ +1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
 ให้  0  คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 
 ให้ -1  คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 

รายการขอ้คำถาม ความคดิเหน็ผูเ้ชีย่วชาญ ขอ้เสนอ 
แนะเพิ่มเติม +1 0 -1 

1. กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำวิจัยได้ √    
2. กระบวนการจัดทำให้เข้าใจง่าย √    
3. ขั้นตอนการจัดมีลำดับ √    
4. การให้ตำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้ √    
5. มีความมั่นใจในการวิจัยมากข้ึน √    
6. ลำดับการจัดกิจกรรมมีข้ันตอนง่ายต่อการพัฒนางานวิจัย √    
7. กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง √    
8. นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้ √    
9. อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย √    
10. อยากให้มีการอบรมในคร้ังต่อไปอีก √    
11. รู้สึกมั่นใจในการทำวิจัยมากข้ึน √    
12. มีความรู้ความเข้าใจมากข้ึน √    
13. สามารถนำความรู้ไปพัฒนางานในหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอน √    
14. วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น √    
15. ความถี่ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม  √   

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. .......................................... 
 

ลงชื่อ...............................................ผู้เชี่ยวชาญ 
              (บุษริน ช่างสลัก) 
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แบบประเมินคุณภาพงานวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง ในการประเมนิคุณภาพงานวจิยั 
1. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ

สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
2. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยชุดนี้มุ่งตรวจสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ

วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัย สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู ้เชี ่ยวชาญ  
เพ่ือนำไปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. ขอความกรุณาท่านผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย ด้วยการให้คะแนนใน
แต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC  
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 

ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 
  
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
                (นายไพโรจน์  คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี้แจง:แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย เป็นแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพงานวิจัยของ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ โปรดทำเครื ่องหมาย  ลงในช่องที ่ตรงกับระดับ 
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
  ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
  ให้ - 1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย √    
2. ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบวิธีวิจัย √    
3. การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับชั้นตอนมีความเชื่อมโยง
ของประเด็น และเข้าใจง่าย 

√ 
   

4. การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้องของภาษา √    
5. ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา √    
6. ความถูกต้องและความเหมาะสมของการวิเคราะห์และ
สรุปผลการวิจัย 

√ 
   

7. โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียนการสอน √    
8. ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้ √    
9. การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหา √    
10. สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผลเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนได้ 

√ 
   

 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
 

 ลงชื่อ.........................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
                        (บุษริน ชา่งสลัก) 
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แบบสะทอ้นความคิดจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะการวจิยัสำหรับบคุลากรของสถานศกึษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตัิการ 
 

คำชีแ้จง : ในการสะทอ้นความคดิจากการเขา้รว่มการทำวจิยั 
1. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะการวิจัย

สำหรับบุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 2. แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยชุดนี้มุ ่งตรวจสอบพิจารณาในด้านความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปรับปรุงแบบ
สะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. ขอความกรุณาท่านผู ้เช ี ่ยวชาญ พิจารณาพัฒนาสมรรถนะการวิจ ัยสำหรับบุคลากร 
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้
คะแนนในระบบ IOC 
  ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้    0 คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
  ให้   -1 คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ผู้วิจัยขอความกรุณท่านผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไม่
สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ 

 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
         (นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์) 
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 คำชี ้แจง: แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยการพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ขอความกรุณาท่าน
ผู้เชี่ยวชาญ ช่วยพิจารณาประเด็นการสัมภาษณ์ ว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ด้วยการให้
คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย R ลงในช่องว่าง เกณฑ์การให้คะแนนใน
ระบบ IOC 
 ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 ให้   0  คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 

ให้  -1  คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
 

องคป์ระกอบ ความคดิเหน็
ผูเ้ชีย่วชาญ 

ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิ 

+1 0 -1 
1. ความรู้สึกของฉันต่อการเข้าร่วมอบรมการทำวิจัย √    

2. การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป √    

3. สิ่งที่ฉันอยากบอก √    

 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................................................................................ ............................... 
 

ลงชื่อ...................................................ผู้เชี่ยวชาญ 
    (บุษริน ช่างสลัก) 
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หลักเกณฑก์ารตรวจสอบคา่ IOC 
 การวิเคราะห์เครื่องมือ (แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ) ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ IOC คือ
ค่าความเที ่ยงตรงของแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ หรือค่าสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (IOC : Index of item objective congruence) แล้วประเมินผลเครื่องมือ ดังนี้ 

 ให้ +1 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
 ให้   0 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 

 ให้  -1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
 แล้วนำผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ มาคำนวณหาค่า IOC ตามสูตร 

   

  สูตรการหาค่า IOC =  

 
เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม 

 แทน    ผลรวมของคะแนนความคิดเห็น 
    ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาทั้งหมด 

 แทนจำนวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



R

R
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 ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ
สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (รวม 3 คน) 

 

 
 
 
 
 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็ของ

ผูเ้ชีย่วชาญ IOC แปลผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

1. กิจกรรมที่จัดสามารถนำความรู้ไปใช้ในการทำ
วิจัยได้ 

+1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

2. กระบวนการจัดทำให้เข้าใจง่าย 0 +1 +1 0.6 เห็นด้วย 

3. ขั้นตอนการจัดมีลำดับ +1 0 +1 0.6 เห็นด้วย 

4. การใหค้ำปรึกษาในการจัดทำวิจัยต่อเนื่องได้ -1 +1 +1 0.6 เห็นด้วย 

5. มีความม่ันใจในการวิจัยมากขึ้น +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

6. ลำดับการจัดกิจกรรมมีขั ้นตอนง่ายต่อการ
พัฒนางานวิจัย 

0 +1 +1 0.6 เห็นด้วย 

7. กิจกรรมที่จัดมีความต่อเนื่อง +1 -1 +1 0.6 เห็นด้วย 

8. นำความรู้วิจัยไปอธิบายผู้อ่ืนได้ +1 -1 +1 0.6 เห็นด้วย 

9. อยากเข้าร่วมการอบรมการทำวิจัย +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

10. อยากให้มีการอบรมในครั้งต่อไปอีก +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

11. รู้สึกม่ันใจในการทำวิจัยมากขึ้น +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

12. มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

13. สามารถนำความรู ้ไปพัฒนางานในหน้าที ่ใน
การจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

14. วิธีการจัดมีความยืดหยุ่น +1 +1 +1 1 เห็นด้วย 

15. ความถี่ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม +1 +1 0 0.6 เห็นด้วย 

รวม    0.81 เหน็ดว้ย 
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หลักเกณฑก์ารตรวจสอบคา่ IOC 
 การวิเคราะห์เครื ่องมือ (แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย) ให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบ IOC คือ  
ค่าความเที่ยงตรงของแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย หรือค่าสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์
หรือเนื้อหา (IOC : Index of item objective congruence) แล้วประเมินผลเครื่องมือ ดังนี้ 
 ให้ +1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 ให้   0 คะแนน เมื่อท่านไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 ให้  -1 คะแนน เมื่อท่านแน่ใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย สำหรับบุคลากร
ของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของสถานศึกษา 
กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที่3 

1. ความชัดเจนของที่มาและวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2. ความถูกต้องและความเหมาะสมของระเบียบ 
วิธีวิจัย 

0 +1 +1 0.6 
สอดคล้อง 

3. การเรียบเรียงเนื้อหาเป็นลำดับชั้นตอนมีความ
เชื่อมโยงของประเด็น และเข้าใจง่าย 

+1 0 +1 0.6 สอดคล้อง 

4. การใช้ภาษามีความชัดเจนและถูกต้อง 
ของภาษา 

-1 +1 +1 0.6 
สอดคล้อง 

5. ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
6. ความถูกต ้องและความเหมาะสมของการ
วิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย 

0 +1 +1 0.6 สอดคล้อง 

7. โจทย์มีที่มาจากปัญหาในการจัดการเรียน 
การสอน 

+1 -1 +1 0.6 
สอดคล้อง 

8. ผลวิจัยสามารถนำไปใช้ในการแก้ปัญหาใน 
ชั้นเรียนได้ 

+1 -1 +1 0.6 
สอดคล้อง 

9. การออกแบบวิจัยมีความเหมาะสมใน 
การแก้ปัญหา 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

10. สามารถนำผลการวิจัยไปขยายผล 
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

รวม 0.76 สอดคลอ้ง 
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หลักเกณฑก์ารตรวจสอบคา่ IOC 
 การวิเคราะห์เครื ่องมือ (แบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัย ) ให้ผู ้เชี ่ยวชาญ
ตรวจสอบ IOC คือค่าความเที ่ยงตรงของแบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมการทำวิจัยหรือค่า
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (IOC : Index of item objective congruence) 
แล้วประเมินผลเครื่องมือ ดังนี้ 

      ให้  +1 คะแนน มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
ให้    0 คะแนน เมื่อแน่ใจว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 
ให้   -1 คะแนน ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 

  

ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อแบบสะท้อนความคิดจากการเข้าร่วมวิจัยสำหรับ
บุคลากรของสถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่ เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะการวิจัยสำหรับบุคลากรของ
สถานศึกษา กศน.อำเภอหาดใหญ่โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

รายการขอ้คำถาม 
ความคดิเหน็ของ

ผูเ้ชีย่วชาญ IOC แปลผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

1. ความรู้สึกของฉันต่อการเข้าร่วมอบรมการทำ
วิจัย 

+1 +1 +1 1 เที่ยงตรง 

2. การพัฒนางานวิจัยของฉันในครั้งต่อไป 0 +1 +1 0.6 เที่ยงตรง 

3. สิ่งที่ฉันอยากบอก +1 0 +1 0.6 เที่ยงตรง 

   รวม 0.7 เทีย่งตรง 
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ภาคผนวก ฉ 
การเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ 
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https://youtu.be/yWoDfOhf1-U 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

https://youtu.be/yWoDfOhf1-U
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http://sk.nfe.go.th/sknfe/index.php 

 

 

 
 
 
 

http://sk.nfe.go.th/hatyai/index.php?name=news2&file=readnews&id=67 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

http://sk.nfe.go.th/sknfe/index.php
http://sk.nfe.go.th/hatyai/index.php?name=news2&file=readnews&id=67
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https://www.การศึกษาไทย.com/เผยแพร่ผลงานวิชาการ/ 
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https://www.การศึกษาไทย.com/board/การพัฒนาสมรรถนะการวิจั/ 
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https://www.facebook.com/105966237576943/videos/5148260388588322 
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https://www.kruwandee.com/forum/10.html 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



194 

 

https://www.kruwandee.com/forum/10.html?wbid=84631 
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ประวตัผิูว้ิจยั 
 

ชื่อ - สกุล นายไพโรจน์ คเชนทองสุวรรณ์ 
วันเดือนปีเกิด 30 กันยายน 2519 
สถานที่เกิด อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน 59 หมู่ที่ 3 ตำบลเกาะแต้ว อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 
 
ประวัติการศึกษา 

 

พ.ศ. 2542 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาบรรณารักษ์ศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

พ.ศ. 2549 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

พ.ศ. 2565 กำลังศึกษาปีสุดท้าย การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ตำแหน่งหน้าที่การงาน 
พ.ศ. 2544 

 
บรรณาร ักษ ์  3 ห ้องสม ุดประชาชน “ เฉล ิมราชก ุมารี  ”  
อำเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด 

พ.ศ. 2545 - 2547 บรรณารักษ์ 3 ห้องสมุดประชาชนอำเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส 
พ.ศ. 2547 - 2550 ครูศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนราธิวาส 
พ.ศ. 2551 - 2552 ครู วิทยฐานะชำนาญการ สถาบัน กศน.ภาคใต้ 
พ.ศ. 2553 - 2554 รองผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะชำนาญการ สถาบัน กศน.

ภาคใต้ 
พ.ศ. 2554 - 2555 ผู้อำนวยการ วิทยฐานะชำนาญการ กศน.อำเภอกระแสสินธุ์ 
พ.ศ. 2555 - 2556 ผู้อำนวยการ วิทยฐานะชำนาญการ กศน.อำเภอสะบ้าย้อย 
พ.ศ. 2556 – 2562 ผู้อำนวยการ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ กศน.อำเภอระโนด 
พ.ศ. 2563 - ปัจจุบัน ผู้อำนวยการ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ กศน.อำเภอหาดใหญ่ 

สถานที่ทำงานปัจจุบัน ศ ู นย ์ ก า รศ ึ กษานอกระบบและการศ ึ กษาตามอ ั ธ ยาศั ย 
อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา สำนักงาน กศน.จังหวัดสงขลา 

 
 
 

 



ศนูยก์ารศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยัอําเภอหาดใหญ่
Hatyai Nonformal and Informal Education Center

ศนูยก์ารศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยัอําเภอหาดใหญ่
Hatyai Nonformal and Informal Education Center


